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تم تموي���ل ه���ذه الدرا�س���ة م���ن خ�ل�ال الوكال���ة 
ال�سويدية للتنمية الدولية )Sida( ومنظمة وي 
افيك���ت. �إن المعلوم���ات والأفكار ووجه���ات النظر 
التي طرحت في هذه الدرا�سة لا تعك�س بال�ضرورة 
�أف���كار ووجه���ات نظ���ر �أو ال�سيا�س���ات الر�سمي���ة 
للوكال���ة ال�سويدية للتنمية الدولي���ة Sida �أو وي 
افيك���ت �أو المركز الفل�سطيني للتنمية الاقت�صادية 

والاجتماعية، و�إنما هي م�س�ؤولية الباحث فقط. 

قام ب�إعداد هذه الدرا�سة الباحث د. عبدالحميد 
البرغوثي، بتمويل من المركز الفل�سطيني للتنمية 
الاقت�صادي���ة والاجتماعي���ة م���ن خ�ل�ال م�ش���روع 
بناء القدرات الم�ؤ�س�سي���ة والاقت�صادية للجمعيات  
التعاوني���ة 2013 �ضمن برنامج منظمة وي �إفيكت 

للتنمية في فل�سطين.

حقوق الطبع محفوظة ل�صالح المركز الفل�سطيني 
ESDC للتنمية الاقت�صادية والاجتماعية

المقدمة 
ي�ساه���م القطاع التعاوني ب�شكل كب�ي�ر في التنمية الاقت�صادية و الاجتماعية في فل�سطين. 
ت�ساه���م الجمعي���ات التعاونية في خلق فر�ص عم���ل و زيادة الدخ���ل و التقليل من الفقر. 
ت�ساه���م الجمعيات التعاونية باعتبارها جزءا م���ن الهيئات الاجتماعية في �إحداث تغيير 
اقت�صادي من خلال محافظة �أع�ضائها على الم�شاركة الاقت�صادية العادلة و ممار�ستهم 
ل�ل��إدارة الديمقراطي���ة. �إ�ضاف���ة �إلى ذلك، هن���اك م�س�ؤولية اجتماعية ل���دى الجمعيات 

التعاونية تجاه الجمعيات و ت�ساهم في تعزيز مفهوم المجتمع المدني.

لق���د تحقق���ت العدي���د من الانج���ازات الهام���ة في ال�سن���وات الأخ�ي�ر الت���ي �ساهمت في 
تح�س�ي�ن �إط���ار عمل و بيئة قط���اع الجمعي���ات التعاونية. من بين هذه الانج���ازات: �أ( تم 
�إع���داد خط���ة �إ�ستراتيجية للقطاع التع���اوني الفل�سطين���ي 2011-2013 للم���رة الأولى، 
ب( تم ن�ش���ر درا�ست���ان عن التعاوني���ات الزراعية عام 2011 تحت عن���وان )»الجمعيات 
التعاونية الزراعية في ال�ضفة الغربية / درا�سة ت�شخي�صية« و الجمعيات التعاونية للثروة 
الحيوانية في ال�ضفة الغربية / درا�سة ت�شخي�صية(، ب( دليل الحكم الر�شيد للجمعيات 
التعاونية الفل�سطينية عام 2012، ت( تم �إعداد و ن�شر الدرا�سة التحليلية بعنوان »الدور 
الاقت�ص���ادي و الاجتماعي للجمعيات التعاونية في ال�ضفة الغربية« في عام 2012، ث( تم 
تنظي���م الم�ؤتمر الثاني للقط���اع التعاوني في عام 2012. �إن اندم���اج الاتحادات التعاونية 
الزراعي���ة الثلاث ال�سابقة في اتح���اد واحد ا�سمه اتحاد التعاونيات الزراعية – فل�سطين 

عام 2013 هو تغيير هيكلي هام. 

�إن جمي���ع ما تم ذك���ره هو نتاج ثمار الجه���ود الم�شتركة لكل م���ن الإدارة العامة للتعاون، 
�ش���ركاء وي �إفيكت في فل�سطين – المركز الفل�سطين���ي للتنمية الاقت�صادية و الاجتماعية 
و معه���د الأبحاث التطبيقية و اتحاد الجمعيات التعاونية الزراعية و العديد من الجهات 
المعني���ة من الحرك���ة التعاوني���ة و المنظمات التابع���ة للأمم المتحدة و منظم���ات المجتمع 
الم���دني المحلي���ة و الدولية. جرى تمويل هذا العمل من قبل وي �إفيكت و الوكالة ال�سويدية 

 .)Sida( للتنمية الدولية
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و يقل���ل م���ن �شعورهم بال�ضعف. كم���ا و ن�ؤمن �أي�ضا ب�أن نمو جمعي���ات الإ�سكان التعاونية 
الم�ستقل���ة هو نموذج فعال للمواطن�ي�ن كي يتمتعون بحقهم في الح�ص���ول على �سكن يليق 
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تقديم: 
التعاون نظام اقت�صادي اجتماعي يعتمد على تجميع وتنظيم جهود الأفراد في م�ؤ�س�سات 
تعاوني���ة تعمل طبقا لمبادئ وقواعد، ونظم اقت�صادية واجتماعية وفنية، لتنظيم عمليات 
الإنت���اج والإقرا�ض والت�سويق وتوف�ي�ر م�ستلزمات الإنتاج والا�سته�ل�اك المتنوعة لتحقيق 
مناف���ع لا ي�ستطيع الفرد الو�صول لها بمفرده. ومار�ست المجتمعات الب�شرية كافة �أ�شكال 
التع���اون بالفطرة من���ذ الأزل. وعلي���ه، ن�ستطيع الق���ول �أن كلمة التعاون تعن���ي الم�شاركة 
والم�ساع���دة المتبادلة والعمل معاً؛ وقد تطورت �أ�شكال التعاون �إلى �أن و�صلت �إلى الم�شاريع 

التعاونية والتعاونيات.
يمك���ن للجمعيات التعاونية �أن تو�سع ن�شاطها في فل�سط�ي�ن لت�ساهم ب�شكل �أكثر فعالية في 
خدمة �أع�ضائه���ا والمجتمع العاملة فيه، كذلك يمكنها تغطية ودخول مجالات اقت�صادية 
وخدمي���ة تعاونية جديدة. لذا، لا بد م���ن تو�سيع انت�شار التعاونيات، وبناء قدراتها لتكون 
ق���ادرة على تقديم الخدم���ات للأع�ضاء والمجتمع، ولت�سهم ب�ش���كل �أكثر فعالية في عملية 

التنمية.

نبذة عن القطاع التعاوني
يبل���غ العدد الكلي للجمعي���ات التعاونية  )في ال�ضفة الغربية وقط���اع غزة( 876 منها في 
ال�ضف���ة الغربي���ة   796 جمعية وفي غ���زة 80، حيث �أن الجمعي���ات التعاونية العاملة )في 
ال�ضف���ة الغربية وقطاع غزة( 610 منها في ال�ضفة الغربية 534 وفي القطاع 76 ، وبذلك 
تك���ون  لجمعي���ات التعاونية غير العاملة )في ال�ضف���ة الغربية وقطاع غزة(  266 منها في 
ال�ضفة الغربية 262 والقطاع  4  جمعيات، وت�يرش الإح�صائيات المحدثة فيما يخ�ص عدد 
الجمعيات العاملة في ال�ضفة الغربية �إلى �أن الجمعيات الزراعية ت�شكل 47% ، وجمعيات 
الإ�س���كان 34%، بينما الجمعيات الحرفية 3% والخدماتية 13% والإ�ستهلاكية 3% ، بينما 
ت�ش�ي�ر الإح�صائي���ات المتعلقة بعدد الأع�ض���اء �إلى �أن الجمعي���ات الزراعية �شكلت %44 ، 
بينم���ا جمعيات الإ�سكان كانت 15%، �أما الجمعيات الحرفية فقد و�صلت الن�سبة بها �إلى 
1.5%  بينم���ا الجمعي���ات الخدماتية كانت ن�سبتها عالية حيث و�صل���ت �إلى 37% و�أخيراً 

الا�ستهلاكية فقد و�صلت الن�سبة �إلى %2.5.
بل���غ عدد �أع�ض���اء الهيئات العمومي���ة للجمعيات غ�ي�ر العاملة في المحافظ���ات ال�شمالية 
ه���و)8627( وعلي���ه ي�صبح مجموع الأع�ض���اء التعاوني�ي�ن في الجمعي���ات العاملة و غير 
العامل���ة في ال�ضفة الغربية ه���و )56375( ، حيث �أن الرجال �شكلوا ما ن�سبته 76% بينما 
الن�ساء �شكلن 24%. �أما فيما يخ�ص قطاع غزة فقد بلغ �أع�ضاء الهيئات العمومية 47748 
ع�ضواً، حيث �شكل الرجال 73% والن�ساء 27%،  �أما فيما يخ�ص �أع�ضاء الهيئات الإدارية  
في الجمعي���ات العاملة وغير العاملة في ال�ضف���ة وغزة حيث بلغ مجموع الأع�ضاء 2498 ، 
حيث �شكل الرجال 78% بينما �شكلت الن�ساء 22%، وقد �أ�شارت الإح�صائيات فيا يخ�ص 
الجمعيات العاملة فقط في ال�ضفة وغزة، فقد بلغ عدد �أع�ضاء الهيئات العمومية 47748 
ع�ض���واً حيث �ش���كل الرجال 73% بينما �شكل���ت الن�ساء 27%، وبلغ ع���دد �أع�ضاء الهيئات 
الإداري���ة في الجمعيات العاملة في ال�ضفة الغربي���ة وقطاع غزة 2753 ع�ضواً، حيث �شكل 

الرجال 80% والن�ساء %20. 
وت�ش�ي�ر الإح�صائيات �إل���ى �أن عدد الجمعيات التعاونية التي ت�ش���ارك الن�ساء في هيئاتها 
العمومي���ة  349 جمعي���ة من ا�صل 534  وت�ش���كل ن�سبة  65% ، بينما بل���غ عدد الجمعيات 
التعاوني���ة التي ت�ش���ارك الن�ساء في هيئاتها الإدارية  163 جمعي���ة من �أ�صل 534  وت�شكل 
31%، وكان ع���دد الن�س���اء في الهيئات العمومي���ة في الجمعيات العامل���ة وغير العاملة في 
ال�ضف���ة الغربي���ة  13460 وت�شكل ، ن�سبة 24% ، وكان ع���دد الن�ساء في اللجان الادارية في 
الجمعي���ات العامل���ة وغير العاملة في ال�ضفة الغربي���ة  545 وت�شكل ن�سبة 22% ، حيث بلغ 
ع���دد الجمعيات الن�سوية 57 جمعية من ا�صل 534 وت�شكل ن�سبة 10% تقريباً من مجموع 

الجمعيات.
وهناك اتح���ادات نوعية متخ�ص�صة ه���ي: اتحاد الجمعيات التعاوني���ة الزراعية، اتحاد 
جمعيات الإ�س���كان، والاتحاد التعاوني لمراقبة الح�ساب���ات، والاتحاد التعاوني لجمعيات 

التوفير والت�سليف. 
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ملخص تنفيذي
�أت���ت ه���ذه الدرا�سة كواح���دة من �سل�سل���ة درا�س���ات ت�شخي�صية للجمعي���ات والاتحادات 
التعاوني���ة في المجالات المختلفة. ب���د�أت عام 2011 في درا�ستين للتعاون في قطاع الزراعة 
ب�شقيه النباتي والحيواني، وكان لها �أثر هام في التعريف بهذه القطاعات وهمومها و�آلية 
م�ساعدته���ا وتنميتها، حيث تمت م�شارك���ة نتائج الدرا�سات مع الجهات المختلفة والمعنية 

بهذه القطاعات.

�إعتمدت الدرا�س���ة على ثلاثة م�صادر للمعلومات وهي: �سجلات الإدارة العامة للتعاون، 
و�سج�ل�ات اتح���اد جمعيات الإ�س���كان التع���اوني 1999، وا�ستمارات البح���ث التي �أعدت 
خ�صي�صاً لهذه الدرا�سة، وتم جمع بياناتها بالتعاون مع مدراء التعاون في المحافظات في 

الفترة من حزيران – نهاية �أيلول 2013. 

وقد مر ت�سجيل الجمعيات في خم�س مراحل هي: الفترة الأولى قبل حرب 1967 واحتلال 
ما تبق���ى من فل�سطين،  والفترة الثانية حتى حرب لبنان 1982 وخروج منظمة التحرير 
الفل�سطيني���ة من لبنان، والف�ت�رة الثالثة حتى نهاية الانتفا�ض���ة الأولى )1991-1987( 
وبداي���ة �أو�سل���و، والفترة الرابع���ة بد�أت مع قي���ام ال�سلط���ة الوطني���ة الفل�سطينية وحتى 
الانتفا�ض���ة الثاني���ة )1999-2002( �أو نهاية تفاهمات �أو�سل���و عملياً، والفترة الخام�سة 

بد�أت بعد الانتفا�ضة الثانية وبداية "ال�سلام الاقت�صادي" �أو منذ 2013-2003. 

وق���د حظ���ي الإ�سكان التع���اوني بدعم مه���م في �أوا�س���ط الثمانينيات من قب���ل الحكومة 
الأردنية واللجنة الفل�سطينية-الأردنية الم�شتركة، ومن خلال المنظمة التعاونية الأردنية. 
و�ضخت �أم���وال لم�ساعدة الجمعيات، وانت�شرت التعاوني���ات الإ�سكانية و�إن كانت الفائدة 

لقطاع محدد من �أبناء الوظيفة العمومية �أو النقابيين.

ع���دد كبير م���ن الجمعيات التي حقق���ت نجاحاً فيما بع���د كان لهيئتها العام���ة دور بارز 
في ن��شأته���ا. نذك���ر مث�ل�اً الجمعيات التي �أن�شئت عل���ى هام�ش النقاب���ات والعمل النقابي 
)ال�صيادل���ة والمهند�س�ي�ن( �أو الوظيفة )الجامعات( وغيرها، �أك�ث�ر من الجمعيات التي 
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�أن�شئت على �أمل الح�صول على دعم وم�ساعدة وا�ستغلًالا لظرف ما �أو �سيا�سة �آنية ما. 

وقد برزت لدى العديد من الجمعيات �أحداث �سلبيةً هامة مرتبطة بالاحتلال و�إجراءاته، 
وخا�صة منع العمل بالأر�ض بالادعاء ب�أنها قريبة من م�ستوطنة �أو منطقة "ج" �أو منطقة 
ع�سكري���ة، و�صعوبات �أخ���رى مع الاحتلال. كما ب���رزت الم�شاكل المالية الت���ي عانت منها 
الأرا�ض���ي المحتل���ة والو�ضع الاقت�ص���ادي وتوقف الرواتب وعدم الالت���زام بالدفع كنتيجة 

للأزمة المالية والانتفا�ضة والإجراءات الإ�سرائيلية التع�سفية.

كذل���ك، لعب���ت تخ�صي�صات الأر����ض لبع�ض الجمعي���ات وما �أ�شيع عن مث���ل هذا التوجه 
ل���دى ال�سلطة دوراً في ت�سجيل عدد كبير من جمعيات الإ�س���كان و�إنعا�ش ع�ضويتها، وهي 
هن���ا الأقرب �إلى البحث عن دعم لا عن تع���اون. �أية نظرة تحليلية من�صفة لهذه المرحلة 
يجب �أن تتوقف عند الدور ال�سلبي لمثل هذه التوجهات غير المبنية على تحليل للمعلومات 

والنتائج والتي �أتت بنتائج عك�سية.

وفي مج���ال �إدارة وحوكم���ة الجمعيات، فقد برز خلط الجمعيات عل���ى الأغلب بين نظام 
م���الي ومحا�سب �أو �إج���راءات مالية، و�أحياناً حتى مع النظام الداخلي. ولقد لفت نظرنا 
ع���دم وجود نظ���ام م���الي �أو �إداري في العديد من الجمعيات المهمة م���ن حيث الر�أ�سمال 

وطبيعة الأع�ضاء الم�شاركين فيها.

و�إت�ض���ح �أن البيانات المالي���ة للعديد من الجمعيات قديمة ولي�س���ت حديثة، وعدم التزام 
الجمعي���ات ب�أهمية ت���داول المراكز الهامة في الجمعيات التعاوني���ة، و�إن كنا نرى �أن هذا 
الأم���ر �أقل �أهمية في جمعيات الإ�سكان التعاونية كونها تعتمد، ب�شكل كبير، على ر�أ�سمال 

الأع�ضاء، وبالتالي فالقرار ب�إدارة هذه الأموال يبقى قرارهم وفي م�صلحتهم. 

ونلاح���ظ �أي�ض���اً �أن دور الم���ر�أة في �إدارة جمعي���ات الإ�س���كان لم ي�ب�رز كم���ا ح�ضورها في 
الع�ضوي���ة في الهيئ���ات العام���ة �أو حتى ح�ضوره���ا ومكانتها ودوره���ا في �إدارة الجمعيات 

التعاونية الأخرى مثل الزراعية والتوفير والت�سليف. 

بالرغ���م من الجهد الكبير الذي يبذل في �إنجاز الم�شاري���ع الإ�سكانية من قبل الجمعيات 

التعاوني���ة ال�سكني���ة، �إلا �أن العم���ل الم�أجور يبق���ى متوا�ضعاً، ويبقى الاعتم���اد على العمل 
التطوع���ي، وهو من ناحية ان�سجام مع النظام الداخل���ي للجمعيات التعاونية وتم�شياً مع 
عقلي���ة ومب���ادئ التعاون، �إلا �أنه، من ناحي���ة �أخرى، ي�ؤدي، و�إن ب�ش���كل غير مبا�شر، �إلى 
تراخ���ي الإنجاز وتدني الكفاءة. وهو ما ي�ستدعي، من ناحي���ة ثانية، �إيجاد �صيغة للعمل 

من �أجل زيادة الإنجاز.

فق���ط 43% من الجمعي���ات التعاونية تزي���د موجوداتها عن �ضع���ف ر�أ�سمالها الأ�سهمي، 
�أو �أن �أك�ث�ر من ن�ص���ف الجمعيات التعاونية )57%( يزيد ن�سب���ة ر�أ�سمالها الأ�سهمي �إلى 
الموجودات عن 50%، وهو ما يعني �أن لديها م�شاكل مالية. الملفت �أي�ضاً �أن �أغلب �أو %58 
م���ن م�شاري���ع الإ�سكان التابعة لجمعي���ات �أن�شئت مع قيام ال�سلط���ة الفل�سطينية )الفترة 
4( لا زال���ت قيد التنفي���ذ، �أي �أن بع�ض الإ�سكانات التي بد�أت مع ال�سلطة الفل�سطينية لم 

يكتمل بنا�ؤها وتنفيذها بعد.  

الملف���ت في م�شاري���ع الإ�سكان التي �أنجزت البطء في تنفيذ م�شاري���ع البنية التحتية، وهو 
م���ا يعود، بح�سب الا�ستطلاعات، �إلى �صعوبة الح�صول على قرو�ض �أو م�ساعدات مالية، 
وع���دم وجود �سيا�سة عامة ت�ساعد �أو ت�سهل على الجمعيات توفير خدمات البنية التحتية 

للم�شاريع الإ�سكانية، �أو غمو�ض مثل هذه ال�سيا�سات واعتمادها على العلاقات. 

وبالرغم من ق�ص���ر الفترة التي تدخلت فيها الم�صادر المحلية في الإقرا�ض مثل البنوك، 
فق���د كانت الم�ساهمة لا ب�أ�س بها ن�سبياً، و�إن كانت دون المتوقع، �إذا ما �أخذنا الطلب على 
الإ�س���كان وحجم الإقرا�ض في المج���الات غير التعاونية، وعلى ر�أ�سه���ا الإ�سكان الخا�ص. 
وم���ن الوا�ض���ح �أن العلاقة بين التع���اون والإقرا����ض لا تتبع �سيا�سة مح���ددة و�ضعت من 

الجهات العليا لكي تلتزم بها الم�ؤ�س�سات التنفيذية وبيوت التمويل كما يفتر�ض. 

وت�ش�ي�ر البيانات �إلى الت�أثير الوا�ضح للح�صول على قر�ض على �إنجاز الأن�شطة الخا�صة 
بالإ�سكان التعاوني، وخا�صة تجاه �سرعة �شراء الأر�ض للم�شروع ال�سكني والبناء، وكذلك 
الح���ال بالن�سبة لت�شطيب �أو الوحدات ال�سكنية. ي�ستثن���ى من ذلك �إنجاز البنية التحتية 
للإ�س���كان، فهي لا تت�أثر بالإقرا�ض، ومرد ذلك انتظ���ار �أو الاعتماد على تدخل الم�ؤ�س�سة 
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الحكومية.

ومن حيث توليد القيمة )الربح الاقت�صادي(، فت�يرش التقديرات �أن الا�ستثمار في الأر�ض 
يعط���ي مردودا يقترب م���ن 167% )عن ال�سعر الجاري(، بينما يق���در مردود الا�ستثمار 
في ال�سك���ن بحدود 33% )عن تكاليف البناء بال�سع���ر الجاري(، وهو ما ي�يرش �إلى �أهمية 
الا�ستثم���ار في الأر����ض ويف�سر الميل للا�ستثم���ار في الأر�ض من قبل الجمعي���ات التعاونية 

وغيرها، ولي�س في بناء الم�ساكن فقط، �أو ربما �أولًا. 

�أما اتحاد جمعيات الإ�سكان التعاونية، فقد مر، منذ ن��شأته عام 1997، في ثلاث مراحل، 
هي مرحلة الإنطلاق عام 1997، وقد �شهدت حركة ن�شطة، ومرحلة �إعادة �إحياء الاتحاد 
ع���ام 2009، ث���م مرحل���ة تن�شيط الاتح���اد، والتي بد�أت حديث���اً، اي بع���د 2013. وت�يرش 
البيان���ات �إل���ى تراجع في عدد الجمعيات التعاونية الع�ض���و في الاتحاد، وخا�صة في و�سط 
ال�ضف���ة الغربية، من 47 جمعية �سن���ة 1997 �إلى 19 جمعية �سنة 2009، و12 جمعية �أقل 

في كل من �شمال ال�ضفة الغربية وجنوبها. 

وبخ�صو����ص م���ا يقدمه الاتحاد، حالي���اً، للجمعيات، كان هناك �شب���ه �إجماع على غياب 
الاتحاد عن �ساحة خدمة الجمعيات، بما فيها الأع�ضاء الم�ؤ�س�سون. وقد �أبرزت الدرا�سة 
�أن نق���اط �ضع���ف الاتح���اد بنيوية، بمعنى �أنها تع���ود للاتحاد كم�ؤ�س�س���ة وحوكمة وطاقم 
وبرام���ج ون�ش���اط ... الخ. وفي جان���ب �آخر منها خا����ص ببيئة عمل الاتح���اد والم�ؤ�س�سات 
المحيط���ة. وت�ض���م نقاط ال�ضعف تدني ق���درات الاتحاد على التخطي���ط وتنفيذ الخطط 
المع���دة، وت�سيي�س عمل الاتحاد بدل الم�أ�س�سة، وارتفاع �سقف توقعات الاتحاد والجمعيات 

من ال�سلطة والجهات المانحة.

تواج���ه جمعيات الإ�سكان التعاونية عددا من الم�شاكل والتهديدات، والتي ت�ضم الاحتلال 
و�إجراءاته من جدار �أو منع الو�صول �إلى الأر�ض، والإحباط الناجم عن ذلك، والمخاطرة 
ال�سيا�سي���ة والأمنية، وعدم وجود وحدة تنظيمية واحدة تمثل الجمعيات، وغياب �سيا�سة 
وا�ضحة وثابت���ة لدعم الجمعيات التعاونية، والت�أخير في تنفي���ذ خدمات البنية التحتية. 
كم���ا تعاني جمعي���ات الإ�سكان التعاوني من التركيز على الإ�س���كان الخا�ص، وعدم قدرة 

قط���اع الإ�سكان التعاوني عل���ى المناف�سة، وعدم ن�ضوج القطاع���ات الاقت�صادية الم�ساندة 
وخا�صة قطاع البنوك والائتمان، و�سيا�سات الإقرا�ض ال�سكنية وخا�صة في �إ�سناد التعاون 
 )Cadastral( والن�ش���اط الاقت�صادي الجماعي، و�ضعف البيئة المعلوماتية والم�ساحية

الم�ساندة ال�ضرورية.

�أم���ا نقاط القوة، فتتمثل في العم���ل التطوعي والتعاون بين الأع�ض���اء، و�إمكانية التحدي 
لل�صعوب���ات، والحاجة �إلى ال�سكن الملائ���م، و�أهمية الإ�سكان وخا�ص���ة التعاوني لتحقيق 

الأهداف الوطنية.

وخل�ص���ت الدرا�سة �إلى الا�ستنتاج ب�أن الاهتمام الوطني بجمعيات الإ�سكان التعاونية �أقل 
بكث�ي�ر من الجمعي���ات الأخرى )الزراعية مثلا(، وهي تعتمد ب�ش���كل �أكبر على القدرات 
الإدارية والمالية للأفراد، و�أن التعاون في مجال الإ�سكان لي�س جزءاً من ثقافة مجتمعنا، 
و�أن الجمعي���ات التعاونية في الأرياف �أقل جذب���ا للأع�ضاء لأن التغير في �أ�سعار الأرا�ضي 

لا ي�شجع على الا�ستثمار. 

وق���د و�ضع���ت خارطة طري���ق من خم�سة م�س���ارات. الم�س���ار الأول: بيئة العم���ل القانونية 
لجمعي���ات الإ�سكان التعاونية، وخا�صة العمل على �إنجاز �إ�ستراتيجية الإ�سكان التعاوني، 
وت�شجي���ع م�شاري���ع الإ�سكان في المناط���ق الريفية، والاهتمام بالحفاظ عل���ى التوازن بين 

المحافظات. 

�أم���ا الم�سار الثاني، فتناول م�أ�س�سة الإ�سكان التعاوني، و�إق���رار وتنفيذ قانون �إن�شاء هيئة 
التعاون، و�إعادة هيكلة وتقوية اتحاد جمعيات الإ�سكان، وتوفير الدعم المالي )الم�شروط( 
والفن���ي )غ�ي�ر الم�شروط( للجمعي���ات، وتن�سيق الجه���ود الحكومية في مج���ال الإ�سكان، 
وتعزيز دور البلديات ودوره���ا الداعم والم�ساند لجمعيات الإ�سكان التعاونية، والم�ساعدة 

في توفير الخدمات العامة والبنية التحتية لم�شاريع الإ�سكان التعاونية.

وعن���ي الم�سار الثال���ث ببناء ق���درات جمعيات الإ�س���كان التعاوني والاتح���اد في المجالات 
المختلف���ة، و�إيج���اد الأدلة للعم���ل التعاوني في مج���ال الإ�سكان والتدري���ب، و�إ�صدار دليل 
لإن�ش���اء و�إدارة الجمعي���ات التعاوني���ة ال�سكني���ة يتن���اول الأن�شطة المتوقعة م���ن الجمعية 
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والم�ش���اكل التي ق���د يواجهها، وي�ضع الآليات والأدوات لمواجهة ه���ذه الم�شاكل والعمل على 
تقوية الاتحاد والتعريف به.

ويدع���و الم�س���ار الرابع �إلى تمتين العلاق���ات البناءة مع الجهات الم�سان���دة بما فيها بيوت 
الإقرا�ض والمقاولين و�شركات البناء وم�شاريع الإ�سكان الخا�صة، ودرا�سة �إمكانية الربط 
ب�ي�ن �صناديق التوفير وجمعيات الإ�سكان، وتح�سين �شروط الح�صول على قرو�ض �إ�سكان 
للجمعي���ات التعاوني���ة، و�إن�شاء �صندوق لتمويل الإ�سكان التع���اوني في فل�سطين كجزء من 

�صندوق التعاون.

�أم���ا الم�س���ار الخام�س فيدعو �إلى بناء قاع���دة معلومات، ودعم ق���رار الإ�سكان التعاوني، 
ومتابع���ة الم�شاريع الإ�سكانية وعلى ر�أ�سها التعاوني���ة، ورعاية الجمعيات النا�شئة، وتقييم 

م�شاريع الإ�سكان التعاونية. 
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تمهيد
يجم���ع المهتمون على ثلاثة، حق المواطن في �سكن كريم؛ والحاجة الما�سة لوحدات �سكنية 
ب�سب���ب الزيادة في ال�س���كان، و�ضغوط الاحت�ل�ال المختلفة، والتي ت�ضع���ف قدرة المواطن 
عل���ى �إيجاد الم�سكن؛ وثالثاً، على �أهمية التع���اون كو�سيلة اقت�صادية واجتماعية لم�ساعدة 

المواطنين على الح�صول على م�سكن.

وق���د �أتت هذه الدرا�سة كواحدة من �سل�سلة درا�س���ات ت�شخي�صية للجمعيات والاتحادات 
التعاوني���ة في المجالات المختلفة. ب���د�أت عام 2011 في درا�ستين للتعاون في قطاع الزراعة 
ب�شقي���ه النباتي والحيواني، وكان لهما �أث���ر هام في التعريف بهذه القطاعات، وهمومها، 
و�آلي���ة م�ساعدتها، وتنميته���ا؛ حيث تمت م�شاركة نتائج الدرا�س���ات مع الجهات المختلفة 

والمعنية بهذه القطاعات.

وت�أت���ي هذه الدرا�س���ة للتعرف على واقع التع���اون في مجال الإ�سكان م���ن حيث انت�شاره؛ 
والأنظم���ة التي ترعى تنفي���ذ الأن�شطة الإ�سكانية التعاوني���ة؛ و�إدارة الإ�سكانات التعاونية 
م���ن ن��شأته���ا كفكرة،و�إن�شاء الجمعية، وحت���ى ح�صول الأفراد )�أع�ض���اء الجمعية( على 
الم�سك���ن اللائق الذي انتظ���روه، وذلك مروراً بالتنفيذ والدع���م وغيرها من الأمور التي 

ت�ساهم في ت�سريع وت�سهيل الو�صول �إلى الهدف المرجو وهو ال�سكن.

وفي ه���ذا المجال، �ست�سلط الدرا�سة ال�ضوء عل���ى الم�شاكل وال�ضعف والمخاطر والتحديات 
الت���ي يعاني منها ويواجهه���ا العمل التعاوني في مجال الإ�سكان، و�ص���ولًا �إلى و�ضع معالم 
لخارطة طريق بغر����ض م�ساعدة المعنيين للقيام ب�أدوارهم، وم�ساعدة جمعيات الإ�سكان 

في تعظيم الفائدة من عملهم التعاوني، وتجاوز �أية مخاطر �أو م�شاكل تعتر�ض �سبيلهم، 
وحت���ى يحق���ق الإ�س���كان التع���اوني ر�سالته الوطني���ة في توف�ي�ر ال�سكن الملائ���م والكريم 
للمواطن�ي�ن على �أر�ضهم وترابهم الوطني كجزء من �صمودهم وتحديهم لفعل الاحتلال 

ومحاولات الاقتلاع.

ه���ذه الدرا�س���ة، و�سابقاتها ه���ي جزء م���ن برنامج متكام���ل ي�ستهدف "دع���م القدرات 
الم�ؤ�س�ساتي���ة والاقت�صادي���ة للجمعي���ات التعاوني���ة" ويت���م تمويلها من الوكال���ة ال�سويدية 
للتنمي���ة Sida عبر مركز التعاون ال�سويدي SCC، وتنف���ذ من قبل المركز الفل�سطيني 
للتنمي���ة الاقت�صادية والاجتماعية ESDC ، وب�إ�شراف و�شراكة كاملة مع الإدارة العامة 

للتعاون في وزارة العمل.
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الفصل الأول: الإسكان التعاوني في 
الضفة الغربية

يغط���ي هذا الف�صل مفهوم الإ�سكان التعاوني و�أهميت���ه وفوائده والاحتياجات للإ�سكان، 
وللإ�س���كان التعاوني تحديداً، في ال�ضفة الغربية، والعوامل الم�ؤثرة فيها، وتاريخ الإ�سكان 
التع���اوني في ال�ضفة الغربية، والعوامل الم�ؤثرة في �سيرورت���ه ونموه وا�ستدامته في تحقيق 

ر�سالته. 

مقدمة:
كان للاحت�ل�ال الإ�سرائيل���ي الأث���ر المبا�شر على المواط���ن الفل�سطيني في مج���ال ال�سكن 
والم�ساك���ن، فو�ضعت ولا زالت تو�ضع القيود والإج���راءات الأمنية التي حدت من �إمكانية 
تو�سع���ه في البن���اء وتلبي���ة احتياجات المواطن�ي�ن �إلى الم�سك���ن. وكان هن���اك القيود على 
ا�ستخدام���ات الأرا�ضي، وتعقيدات الح�صول على التراخي�ص اللازمة للبناء، والحد من 
�إن�ش���اء وتط���ور الم�ؤ�س�سات وجمعيات الإ�س���كان. و�أ�ضيف �إلى ذل���ك الأو�ضاع الاقت�صادية 
والاجتماعي���ة الت���ي حالت دون تحقيق المواطن�ي�ن خياراتهم في مجال البن���اء والم�ساكن، 

وخا�صة في بداية �إن�شاء ال�سلطة الفل�سطينية وحتى هذه الأيام )2013(.

ونظ���راً للأو�ض���اع الاقت�صادية والبيئة الا�ستثمارية غير المواتي���ة في فترة الاحتلال، فقد 
ب���رزت الحاج���ة �إلى الدعم )الخارج���ي وخا�صة المالي( والتعاون )الذات���ي( لتلبية هذه 
الحاج���ة التي ن�صت عليها حق���وق الإن�سان. وحتى هذه، فقد وج���دت العديد من �أ�شكال 

المقاومة من قبل الاحتلال، تمثلت في المنع وعدم الترخي�ص للجمعيات وغيرها.

وق���د حظ���ي الإ�سكان التع���اوني بدعم مه���م في �أوا�س���ط الثمانينيات من قب���ل الحكومة 
الأردني���ة واللجنة الفل�سطينية-الأردنية الم�شتركة ومن خلال المنظمة التعاونية الأردنية، 
و�ضخ���ت مبال���غ مالية جيدة )10 ملي���ون دينار في التعاونيات ب�شكل ع���ام( ومنها ح�صة 
مهم���ة لإنعا�ش قط���اع الإ�سكان التعاوني. وبالفع���ل، انت�شرت التعاوني���ات الإ�سكانية على 
م�سط���ح ال�ضفة الغربية و�إن كانت الفائدة لقطاع محدد م���ن �أبناء الوظيفة العمومية �أو 

النقابي�ي�ن، وكانت ح�صة الع�ضو التعاوني حوالي 7,000 دين���ار �أردني )�أو ما يعادل قوة 
�شرائية لـِ 25,000 دينار هذه الأيام(.

�إلا �أن ه���ذا القط���اع الهام لم يج���د الرعاية ذاتها خا�صة بعد قي���ام ال�سلطة الفل�سطينية 
)1994(، و�إن كان���ت النواي���ا عك�س ذل���ك. حيث كان في نية القي���ادة الفل�سطينية �إيجاد 
�سك���ن ملائم لكل موظف في ال�سلط���ة، وهم يمثلون �شريحة مهمة من المجتمع. واختيرت 
الجمعيات التعاونية لم�ساعدة ه���ذه الجمعيات. فانت�شرت جمعيات الإ�سكان التعاونية في 
كل الم�ؤ�س�سات والوزارات تقريباً. �إلا �أن هذه التوقعات لم تتحقق، وكانت الإفادة بعد فترة 
طويلة ولعدد محدود من الجمعيات الإ�سكانية التعاونية، ولم يكن ذلك مبنيا على اختيار 

مو�ضوعي ل�شريحة الم�ستفيدين في كثير من الحالات.

الظ���روف الم�ستجدة خا�صة بعد بدء عملية ال�س�ل�ام 1992، �أوجدت حوافز ودوافع وبيئة 
م�شجعة للتو�سع في بناء الم�ساكن ب�شكل عام، وكان للتعاون ن�صيب منها، ولكنه تفاوت من 
حي���ث الت�أثير من فترة زمنية �إلى �أخرى، وم���ن منطقة لأخرى، بالرغم من القناعة ب�أن 
التع���اون في مجال الإ�سكان هو الأقدر على تحقي���ق الم�سكن الملائم لطالبي ال�سكن، وهم 

كثر، وبفعالية �أكبر.

الظروف لم تكن مواتية لانت�شار العمل التعاوني في مجال الإ�سكان لأ�سباب عدة، والنتيجة 
�أن فوائد الإ�سكان التعاوني الجمة لم تتحقق بالم�ستوى المنتظر منها، والاقت�صاد التعاوني 

بقي دون الم�ستوى المطلوب خا�صة في مجال الإ�سكان.   

مفهوم الإ�سكان التعاوني
النظ���ام التع���اوني هو نظ���ام اقت�ص���ادي اجتماعي يعتم���د على تجميع م���وارد المواطنين 
)�أع�ض���اء التعاوني���ات( لتحقي���ق م�صال���ح م�شترك���ة �أو مت�شابهة، ويمك���ن �أن يلعب دورا 
كب�ي�را وهاما في بناء المجتمع والاقت�صاد الفل�سطيني. �أما جمعية الإ�سكان التعاونية فهي 
"مجموع��ة م��ن المواطنين يملك��ون ويديرون �إ�س��كانهم ب�ش��كل جماعي"، وهو 
بدي���ل عن الإ�سكان الخا�ص، وفيه من الجهد الذات���ي الكثير �أو الأكثر، وخا�صة من جهة 

توفير ر�أ�س المال والإدارة.
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وق���د ع���رف النظام الداخل���ي النموذجي للجمعي���ات التعاوني���ة )في فل�سطين( جمعيات 
الإ�س���كان التعاوني���ة ب�أنها "مو�س�س���ة تعاونية ديموقراطي���ة لها �صف���ة اعتبارية، و�ضعت 
�أهدافه���ا لت�شم���ل توفير ال�سك���ن المنا�س���ب لأع�ضائها، وذل���ك باتخاذ كاف���ة الإجراءات 
اللازم���ة والمنا�سبة..." وتوفير الخدمات الرئي�سية لأع�ضائها من نقل وتعليم وا�ستهلاك 

وعبادة ... وغيرها. 

�أهمية وفوائد الإ�سكان التعاوني
نظري���اً، تكمن �أهمي���ة تعاونيات الإ�سكان في زي���ادة قدرة المواطن وخا�ص���ة ذوي الدخل 
المتو�س���ط والمح���دود م���ن الو�صول �إلى �أو الح�ص���ول على �سكن ملائ���م، وذلك من خلال 
ال�ش���راء الجماعي وتخفي�ض الأ�سعار والتكاليف خا�صة الأر�ض، وحتى البناء والخدمات 
الأخ���رى المرتبطة بالبناء، وكذلك من خلال التحفيز على التوفير، حيث �إن الع�ضوية في 
الجمعي���ات ت�ساعد الع�ضو عل���ى البدء بو�ضع خطة لتوفير الم�ساهم���ة المطلوبة، وفي نف�س 
الوقت ف�سوف يعتبر الم�شاركة في ال�سكن والح�صول عليه ا�ستثمارا هاما. من هذه النواحي 
الثلاث، تعزيز الإمكانات والقدرات والتوفير والا�ستثمار تلعب الإ�سكانات التعاونية دوراً 

مهماً في الاقت�صاد الوطني على م�ستويية الجزئي )الفردي( والكلي )الوطني(.

كم���ا تكم���ن �أهمية الإ�سكان التع���اوني في توفير ال�سك���ن الملائم والكريم لم���ن لا ي�ستطيع 
توف�ي�ره بجهوده الذاتية فقط, وبالتالي الحاجة لت�ضافر جهود الجميع معاً لتقليل العبء 
المالي والعملي على كل ع�ضو منفرد، وبم�ساعدة المعنيين. ما يح�صل في الواقع هو مغاير 
لتل���ك ال�صورة في الكثير من الأحيان، حيث لا زال���ت الفئة الأقل حظاً �أ�ضعف في تحقيق 
التعاون فيما بينها، والا�ستفادة من التعاون ك�أداة اقت�صادية، وعدم القدرة على الو�صول 
والت�أثير لتح�صيل م�ساعدة ما من الجهات الداعمة والم�ساعدة، �أو حتى ال�شراء الجماعي 
للأر����ض مثلًا، �أو ال�ضغط لتخ�صي�ص الأر�ض المنا�سبة لهم �أ�سوة ب�آخرين. والفئة الأوفر 
حظ���اً لديه���ا القدرة على الو�ص���ول والح�صول عل���ى قرو�ض، وربما المن���ح، والت�أثير على 

�أ�صحاب القرار وجهات �أخرى، وتخ�صي�ص �أرا�ضٍ لجمعيتهم التعاونية.  

وم���ن فوائد التعاونيات ال�سكنية مقارن���ة بالم�شاريع ال�سكنية الخا�ص���ة �أو ذاتية التمويل، 
هو �سهولة وقلة الوقت المب���ذول لت�أمين الوثائق والورقيات كالتراخي�ص وغيرها، وكذلك 
تقلي���ل التكاليف خا�ص���ة المخططات الهند�سية، ومخططات الأر����ض... الخ. هذا �إذا ما 
�س���ارت الأمور الأخرى مثل الع�ضوي���ة، وم�ساهمات الأع�ضاء المالي���ة، وال��شؤون الإدارية، 
والت�سهي�ل�ات من ال�سلط���ات المعنية بال�شكل المطل���وب. و�إلا، ف�إن الت�أخ�ي�ر �سيكون �أكبر، 
والعرقل���ة كب�ي�رة �إلى درجة ت�أخير م�شاريع كثيرة من �أج���ل ع�ضو واحد، وفي هذا م�صدر 

مخاطرة يجب �أخذه بالاعتبار عند التخطيط لت�أ�سي�س وت�شغيل الجمعية.

ي�ضاف �إلى ذلك �أن �أهمية الإ�سكان التعاوني لا تكمن في �إيجاد م�سكن للأع�ضاء وب�أ�سعار 
مق���دور عليها �أو بالتق�سيط فح�سب، و�إنما �أي�ضاً في من �سي�ستفيد من الإ�سكان والجمعية 
بطريق���ة غير مبا�ش���رة. فهناك الباحثون ع���ن �سكن ممن �سيج���دون في الإ�سكان �شققا 
لل�سك���ن بعد التو�سع. وما �سيتبع ذلك من �إنعا����ش ل�سوق ال�سكن والأر�ض في المنطقة التي 

تحت�ضن الإ�سكان التعاوني و�إنعا�ش للقطاعات الاقت�صادية الم�ساندة. 

ويمكن و�ضع فوائد الإ�سكان التعاوني في النقاط التالية:

• توف�ي�ر �إمكانية الدف���ع Affordability ل�شريح���ة �أو�سع م���ن المواطنين، وخا�صة 	
م���ن خلال الدفع���ات المدرو�سة والمي�سرة والتي تن�سجم م���ع الدخل في مراحل تطور 
الم�ش���روع المختلفة، ويمك���ن الح�صول على دفعات مالية لامت�ل�اك �شقة في الإ�سكان 

التعاوني تقترب من �أجرة ال�شقة،

• الأمان: حي���ث يعرف �أع�ضاء التعاونية بع�ضهم بع�ض���اً، ويدخلون في لقاءات )هيئة 	
عامة( قبل �أن ي�صبحوا جيرانا. كذلك الأع�ضاء الجدد يفتر�ض مقابلتهم والموافقة 
عل���ى طلب الع�ضوية م���ن قبل ممثل الهيئة العامة �أو مجل����س الإدارة وحتى ال�سكان 
فيم���ا بعد، ويت���م في الكثير من الحالات �أخذ ر�أي وموافق���ة �إدارة الجمعية في قبول 

�سكنهم من عدمه،

• ال�سيط���رة والإدارة الأف�ض���ل للتجمع، حي���ث �إن الجميع ملاك للوح���دات ال�سكنية، 	
ويدي���ر التجم���ع لجنة �إداري���ة منتخبة وممثلة لجمي���ع �سكانه، وبالت���الي فهم �أي�ضاً 
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م�شاركون في اتخاذ القرارت الخا�صة بتجمعهم وبيئة �سكنهم والحفاظ عليها،

• الأع�ض���اء يملكون الجمعية والإ�س���كان ومكوناته بما فيه م���ن م�سطحات )خ�ضراء 	
وغيره���ا( و�أبنية ملحقة، ويمكن ا�ستغلالها لجني �أرباح توزع ح�سب م�ساهمتهم في 

الجمعية،

• يمك���ن �أن تحظى الجمعية بنوع من الإعفاءات ال�ضريبي���ة �أو غيرها، والتي تنعك�س 	
�إيجاباً على الأع�ضاء، كما يمكنها ال�ضغط مع الجمعيات ال�شبيهة لتحقيق �سيا�سات 

اقت�صادية لم�صلحة الجمعيات و�أع�ضائها،  

• �أهمي���ة ودور الإ�سكان وخا�صة الجماعي بما فيه التعاوني في الم�ساهمة في التح�يرض 	
للبن���ى التحتية للدول���ة الفل�سطيني���ة، ودوره في تثبيت المواطن عل���ى �أر�ضه وحماية 
الأر�ض من الا�ستيطان، و�سنلاحظ �أن عددا كبيرا من تعاونيات الإ�سكان ا�ستهدف 

مناطق "ج" بعينها، وهو ما يدلل على الح�س والوعي الوطني لدى التعاونيين.

الن�شاط الإ�سكاني في فل�سطين:
الطلب على ال�سكن:

ق���در الطل���ب )الحاجة( على الوح���دات ال�سكنية بنحو 34,000 وح���دة �سنوياً في الفترة 
1990 وحتى 2000، منها 41% لعائلات جديدة والباقي لا�ستبدال القديم وتغطية العجز 
المتراكم من الم�ساكن، وحدها المناطق الح�ضرية تحتاج �إلى 20,000 وحدة �سكنية �سنوياً 
)النجاح، 2002(. وفي درا�سة حديثة )PCBS, 2012(، قدر حجم الطلب على ال�سكن 
بم���ا لا يقل عن 400 �ألف وحدة �سكنية في فل�سطين "ال�ضفة وقطاع غزة والقد�س" خلال 

ال�سنوات الع�شر المقبلة، �أي بمعدل 40,000 وحدة �سكنية �سنوياً.

كم���ا تفي���د المعطيات ب�أن �أكثر من ثلث���ي الأ�سر في الأرا�ض���ي الفل�سطينية )72%( هي في 
الواق���ع بحاج���ة �إلى وحدات �سكنية في العقد القادم، فيما نح���و )37%( منها فقط لديه 
الق���درة المادية على بناء وحدات �سكنية في الف�ت�رة نف�سها )PCBS, 2012(، وهو ما 
ي�ضف���ي �أهمية عل���ى الإ�سكان التعاوني ودع���م تعاونيات الإ�سكان �إذا م���ا �أريد لل�سكن �أن 

يك���ون عادلًا في توف�ي�ره على المواطنين كحق م���ن حقوقهم الإن�ساني���ة. �أغلب التقديرات 
ت�ش�ي�ر �إل���ى �أن الطل���ب �سنوياً على الوح���دات ال�سكنية هو ب�ي�ن 34,000 و40,000 وحدة 

�سكنية �سنوياً.  

العر�ض من الوحدات ال�سكنية:
�أ�شارت البيانات الواردة في العديد من الدرا�سات والتقارير �إلى تزايد معدلات البناء من 
الوحدات ال�سكنية الجديدة في ال�ضفة والقطاع ب�شكل ملحوظ خلال �سبعينيات وثمانينات 
القرن الما�ضي على الرغم من الم�ضايقات الإ�سرائيلية. �إذ ارتفع المعدل ال�سنوي من 700 
وحدة �سكنية في العام 1968، �إلى 9,900 وحدة في العام 1987. وارتبط النمو الكبير في 
م�ؤ�ش���رات قطاع الإ�سكان خلال العام 1979 م���ع بداية عمل اللجنة الأردنية الفل�سطينية 
الم�شترك���ة التي ركزت عملها في �أن�شطة البناء والم�ساكن، وكان للإ�سكان التعاوني ن�صيب 

.)2010 ,Ghadban( جيد فيه، كما ت�يرش �إلى ذلك البيانات

وم���ع انطلاق عملية ال�سلام في مدريد عام 1991 وظه���ور بوادر لت�سوية ال�صراع العربي 
الإ�سرائيل���ي، �سادت �أج���واء من التفا�ؤل الن�سبي في الأرا�ض���ي الفل�سطينية، حيث ا�ستمر 
الارتف���اع في المعدل ال�سن���وي لبناء الوحدات الجديدة لي�صل �إل���ى نحو 12 �ألف وحدة في 
الع���ام 1993، وذلك ب�سب���ب انطلاق عملية ال�س�ل�ام و�إفراج ال�سلط���ات الإ�سرائيلية عن 
العدي���د من ت�صاري���ح البناء، وكذل���ك ترخي�ص جمعي���ات �إ�سكان تعاوني���ة �سبق وكانت 

مجمدة �أو غير منظورة. 

وخ�ل�ال الفترة م���ن 1994-1997، ح���دث ا�ستقرار على م�ست���وى الأن�شط���ة الإ�سكانية، 
وتوال���ت الانخفا�ض���ات في مختلف الم�ؤ�ش���رات الاقت�صادي���ة بين العام���ي 2000-،2002 
بم���ا فيها ن�شاط الإ�سكا، وذلك بع���د اندلاع الانتفا�ضة الثانية وم���ا رافقها من �إجراءات 
�إ�سرائيلية. ومن زاوية �أخرى، فقد عاود الن�شاط الإ�سكاني للارتفاع في الأعوام اللاحقة، 

وبلغ 7.2% في العام 2006.

�شه���دت الأعوام اللاحقة تح�سناً كب�ي�را في م�ؤ�شرات قطاع الإ�سكان، فبلغ عدد الوحدات 
ال�سكنية، ح�سب تع���داد ال�سكان والم�ساكن عام 2007، 691,463 وحدة �سكنية )منها في 
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ال�ضفة الغربية 373,447 وحدة(، ومن المتوقع �أن تزيد �إلى 856,435 وحدة �سكنية �سنة 
2012، �أي بمعدل زيادة مقدارها %23.9-%29.5. 

وبينم���ا ذك���رت )PCBS, 2012( �أن ع���دد الوح���دات ال�سكني���ة المتوقع���ة في الأرا�ضي 
الفل�سطيني���ة م���ع نهاية 2011 �سيزيد بن�سبة ت�صل �إل���ى )26%( مقارنة مع العام 2007، 
�أي بزي���ادة �سنوية مقدارها 5.2%، ت�ش�ي�ر تقديرات البيانات �أن عدد الوحدات ال�سكنية 
في الأرا�ضي الفل�سطينية حقق زيادة حوالي 31% عن PCBS( 2007, 2012(. وفعلياً، 
فق���د بلغ عدد الوح���دات ال�سكنية المرخ�صة للع���ام 2011 )القائم���ة والجديدة( حوالي 
 ،)2012 ,PCBS( 2010 12,393 وح���دة �سكنية، �أي بزيادة حوالي 40.7% عن العام

وهو �أعلى بكثير من التوقعات �سالفة الذكر. 

لا زال���ت ال�ضف���ة الغربية ت�شهد حركة عمران وبناء م�ساك���ن قوية وعلى �أكثر من �صعيد، 
منه���ا م�شاريع الإ�س���كان الخا�صة )كالرواب���ي، والريحان، والجن���ان ... وغيرها(. وقد 
�سجل عدد الرخ�ص ال�صادرة في فل�سطين في الربع الأول من العام 2013 ارتفاعا بن�سبة 
8.7% مقارن���ة بالربع الرابع من الع���ام 2012، فيما �سجل ارتفاعا بن�سبة 5.0% مقارنة 
بالرب���ع الأول م���ن العام 2012. وهو ما يعني �أن قطاع الإ�سكان قد �شهد، في فترات النمو 
الاقت�ص���ادي في �أرا�ض���ي ال�سلطة، ن�شاطا ملحوظ���ا فاق التوقعات. فه���ل كان هذا م�سار 

تطور الإ�سكان التعاوني �أي�ضاَ؟ �س�ؤال بر�سم هذه الدرا�سة. 

الإجاب���ة الأولية على الت�سا�ؤل ت�ش�ي�ر �إلى �أن الن�شاط الإ�س���كاني في الفترة الأخيرة تلقى 
دعماً متزايد، �إلا �أن حركة العمران هذه لم يقابلها ن�شاط حركة �إ�سكان تعاوني م�شابهة، 
وه���و ما يقل���ل من الأثر الاجتماع���ي للنه�ضة الإ�سكاني���ة التي ت�شهده���ا المناطق. وهو ما 
ي�ضع علامات ا�ستفهام حول الأ�سباب التي حالت دون تطور حركة الإ�سكان التعاوني في 

مواكبة حركة الإ�سكان بمجملها.

تحليل م�شكلة الإ�سكان في ال�ضفة الغربية
يواجه قط���اع الإ�سكان في فل�سطين العديد من التحديات، �أهمه���ا ال�سيطرة الإ�سرائيلية 
غ�ي�ر ال�شرعية على الأرا�ضي عبر الا�ستيطان، وجدار الف�ص���ل، والعزل، والت�ضييق على 

المخطط���ات الهيكيلة للمدن الفل�سطينية، وع���دم ال�سماح بتطويرها وتو�سيعها، وعمليات 
اله���دم والإزالة من قبل الاحتلال لم�ساكن الفل�سطينيين تحت حجة البناء بدون ترخي�ص 
وغيره���ا من الذرائ���ع والحجج التي تعيق حرك���ة الإ�سكان في فل�سط�ي�ن ب�شكل عام، وفي 
مناط���ق "ب" و"ج" ب�ش���كل خا����ص، والت���ي يفتر����ض �أن ت�ش���كل المجال الحي���وي للتو�سع 

العمراني والإ�سكاني في ال�ضفة الغربية. 

من���ع البناء في المناط���ق "ب" �أو "ج" والمحاذية للقرى والم���دن الفل�سطينية، والتي تعتبر 
عادة متنف�سا للتو�سع العمراني لها تردداتها �أي�ضاً، خا�صة في تقليل العر�ض على الأر�ض 
ال�سكني���ة، وح�ص���ر البناء في �أرا�ضي مناطق "�أ"، وبالتالي رف���ع �أ�سعار الأرا�ضي ب�صورة 
كبيرة )غير اقت�صادية(، ما ينعك�س على قدرة طالبي ال�سكن �أو البناء ال�سكني، وينعك�س 

�أي�ضاً على حركة الإ�سكان التعاوني المرتبط، في العادة، بال�سكن الملائم والاقت�صادي. 

ي�ض���اف �إلى ذلك ما يواجهه قطاع الإ�س���كان في فل�سطين من عقبات وم�صاعب داخلية، 
ربم���ا �أهمها و�أولها ت���دني معدلات الدخل، وع���دم ا�ستقرار الدخ���ول، بالإ�ضافة لأ�سعار 
وتكاليف البناء العالية، وارتفاع �أ�سعار الأرا�ضي. ومن الجدير �أي�ضاً الإ�شارة �إلى م�شكلة 
ت�سجيل الأرا�ضي )الطابو(، و�أن م�ساحات وا�سعة من الأرا�ضي ال�سكنية لا زالت م�شاعاً، 
يجد طالبو البناء لل�سكن �صعوبة في ا�ستغلالها، خا�صة �إذا ما �أريد ت�سهيلات بنكية. هذه 
الم�شكلة تواج���ه الإ�سكان التعاوني �أي�ضاً، لتعدد مالكي الأر����ض الم�شاع، و�صعوبة الو�صول 
�إليهم جميعاً لغر����ض البيع، و�أحياناً ي�أخذ الأمر مدة زمنية كبيرة، يف�ضل اختيار �أرا�ضٍ 

�أقل جذباً ل�سهولة الت�سجيل والتطويب... الخ. وبالتالي الزيادة في التكلفة.  

في ال�سنوات الأخيرة، زادت م�شاريع الإ�سكان للقطاع الخا�ص بالاعتماد على الت�سهيلات 
البنكي���ة ل�شريحة الموظفين و�أ�صحاب الرواتب الم�ستق���رة �أو �شبه الم�ستقرة. وهو ما �أوجد 
مظاه���ر �صعوبة جديدة لم ي�شهدها �س���وق ال�سكن في ال�ضفة الغربية، كذلك، وخا�صة في 
ال�سن���وات الأخيرة، والمتمثل���ة في زيادة العر�ض وتراجع الطلب عل���ى الوحدات ال�سكنية، 
الأم���ر ال���ذي �سبب وجود وحدات �إ�سكانية غير مبيعة، ويع���ود ذلك جزئياً لارتفاع �أ�سعار 

الوحدة ال�سكنية كانعكا�س طبيعي لارتفاع �سعر الأر�ض.
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بالرغ���م من نمو حرك���ة ون�شاط الإ�سكان، كما لم�سنا �سابق���اً، �إلا �أن الإ�سكان التعاوني لم 
يواكب ذلك مع �أهمية هذا القطاع الاقت�صادي في تجميع موارد الأع�ضاء الكمية والنوعية 
والب�شري���ة وا�سته���داف �شريحة ي�صعب على الإ�سكان الخا�ص �أحيان���اً ا�ستهدافها ب�سبب 
م�ستوي���ات الدخ���ل والمناطق ال�سكنية الت���ي ت�ستهدفها هذه الفئة. وهو م���ا يعني �إمكانية 
التكامل بين القطاعات الراعية للإ�سكان، و�سد فجوة الإ�سكان بغ�ض النظر �أكان خا�صاً 
�أم تعاونياً، حكومياً �أم خيرياً، �أم غير ذلك. �إلا �أن قطاع الإ�سكان التعاوني لم يتم �إطلاق 
�أن�شطت���ه وفتح �أبوابه وتفعيله وا�ستغلاله كما يجب من خلال جمعيات الإ�سكان التعاونية 

�أو عبر �صناديق الإ�سكان التعاونية �أو غير ذلك.

وم���ن المعلوم، �أن الاقت�صاد لا يمك���ن �أن يتكامل ازدهاره ونموه في ظل الن�شاط الإ�سكاني 
للقط���اع الحكومي والقطاع الخا�ص فقط دون تفعيل وتن�شي���ط قطاع الإ�سكان التعاوني، 
وم���ا يمكن للمواطن م���ن الح�صول على م�سك���ن ملائم ومي�سر �ضمن ح���دود دخله عبر 
جمعي���ات و�صناديق الإ�سكان التعاونية، وت�ضافر جه���ود المعنيين بالإ�سكان كحق �أ�سا�سي 

من حقوق المواطن. 

الإ�سكان التعاوني في فل�سطين )ال�ضفة الغربية(:
ت�أث���رت الحياة الاقت�صادية-الاجتماعية في ال�ضفة الغربية بعدة محطات مهمة، وتركت 
�آثاره���ا على الن�شاط الاقت�ص���ادي في المنطقة، وبما فيها الن�شاط التعاوني الذي يفتر�ض 
�أن ي�ش���كل رافع���ة لاقت�صاد تحت الاحتلال. من هذه المحط���ات �أو الم�ؤثرات، انظر المربع، 
نذك���ر حرب 1967 واحتلال ال�ضف���ة الغربية؛ حرب 1982 و�ضعف �سيطرة م.ت.ف على 
مجري���ات الأمور؛ الانتفا�ضة الأولى )1987( وفك الارتب���اط و�إعلان الا�ستقلال وبداية 
�أو�سل���و )الح���ل ال�سيا�س���ي(؛ ومن ث���م الانتفا�ضة الثاني���ة والف�صل العن�ص���ري وال�سلام 

الاقت�صادي )2002(. 

• 1967 )الاحتلال(،	
• 1973 حرب �أكتوبر وبدء فورة النفط، الانتعا�ش والدعم على ال�سلع والجهود،	
• 1982 خروج المنظمة من لبنان وانتقال ال�صراع �إلى الداخل حتى نهاية الانتفا�ضة 	

الأولى 1987 و�إعلان الا�ستقلال وفك الارتباط مع الأردن،
• 1992 بدء عملية ال�سلام )مدريد و�أو�سلو( و�إن�شاء ال�سلطة 1994،	
• 2004 نهاية �أو�سلو و�إعادة احتلال ال�ضفة الغربية وبداية ال�سلام الاقت�صادي، 	
• 2010 الأزمة المالية العالمية والربيع العربي.	

بع���د �إن�شاء ال�سلطة الفل�سطينية كان لدى �أبو عم���ار، رئي�س ال�سلطة، اهتمام ببناء �سكن 
ل���كل موظ���ف في ال�سلطة. وبناءً عليه، ت�شكل���ت جمعية �سكنية "تعاوني���ة" في كل م�ؤ�س�سة 
�أو وزارة تقريب���اً ا�ستجاب���ة للتعميم من الرئا�سة عن طريق ع���دد من المقربين والمعنيين. 
وت�شكل���ت في تلك الف�ت�رة 168 جمعية �سكنية في كافة المحافظ���ات، بالإ�ضافة �إلى "تكتل 
جمعي���ات الإ�س���كان"، ودفع���ت كل جمعية "تعاوني���ة" �سكنية، وح�سب ع���دد �أع�ضائها في 

�صندوق هذا التكتل.

قامت جهود بناء قطاع الإ�سكان التعاوني من قبل موظفي ال�سلطة الفل�سطينية بالإ�ضافة 
�إل���ى بع�ض الم�ؤ�س�س���ات الوطنية بحكم العلاق���ة والجغرافيا لا كجزء م���ن عملية م�أ�س�سة 
مبكرة للن�شاط الإ�سكان التعاوني، كما لم يكن ت�أثير التعاونيات ال�سابقة الناجحة )حتى 
1981( بادي���اً وقوياً وموجِهاً في عملية م�أ�س�سة ن�ش���اط الإ�سكان التعاوني بالرغم من �أن 

العديد من ن�شطاء التعاون، �آنذاك، كانوا من الم�ستفيدين من تلك الأن�شطة التعاونية.

ولأغرا�ض ه���ذه الدرا�سة، نق�سم ال�سنوات الما�ضية، التي مرت بها حركة الإ�سكان ومنها 
التعاونية في ال�ضفة الغربية، �إلى عدة مراحل �أو فترات، منذ بداية العمل بقانون التعاون 

الإردني للعام 1956، وهذه المراحل يمكن تبويبها في:

• الف�ت�رة 1: وت�ضم ال�سنوات ما قب���ل عام 1967) واحتلال ال�ضف���ة الغربية من قبل 	
�إ�سرائيل(،
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• الف�ت�رة 2 )1968-1982(: وت�ش���كل حرب 1973 وبداية الانتعا����ش الاقت�صادي في 	
المنطق���ة )1974( ب�سبب ارتفاع �أ�سعار والدخل من النفط، وتبني ل�سيا�سات الدعم 
)الأردن(، وبدء عمل اللجنة الأردنية الفل�سطينية الم�شتركة والتي دعمت الجمعيات 
التعاونية بالقرو�ض منذ ن��شأتها عام 1979، مما انعك�س على الن�شاط الاقت�صادي، 
ومنه الاقت�صاد التعاوني في الأر�ض المحتلة، وذلك حتى عام 1982 �أو اجتياح لبنان 
وخ���روج منظمة التحري���ر الفل�سطينية من لبنان. وقد �شه���دت هذه الفترة ت�سارعا 
في وت�ي�رة ت�سجيل الجمعيات التعاونية ال�سكني���ة نظراً للدعم المالي والقرو�ض، كما 

�سنرى. 

• الف�ت�رة 3  )1983-1991(: وتبد�أ من 1983 وحتى 1987 )الانتفا�ضة الفل�سطينية 	
الأول���ى( و1988 �أو �إعلان الا�ستق�ل�ال )فل�سطين( وفك الارتب���اط )الأردن(، وقد 
تمخ����ض عن ذلك تراجع، ب���ل تجميد، في ت�سجي���ل الجمعيات التعاوني���ة ال�سكنية، 
وذل���ك حتى �سنة 1991 حيث بد�أ قط���ار ال�سلام من مدريد، و�أفرجت �إ�سرائيل عن 
تراخي����ص ع�شرات الجمعي���ات التعاونية، ومنها ال�سكني���ة، وتم ت�سجيل الجمعيات 

التي تقدمت بطلبات �إلى الجهات المعنية في الإدارة المدنية )الاحتلالية(،

• الف�ت�رة 4 )1992-2002(: وه���ي مرحل���ة "ال�سلطة الفل�سطينية" ب���دءاً من �أو�سلو 	
)1993( و�إن�ش���اء ال�سلط���ة الفل�سطيني���ة )1994(، وحتى الانتفا�ض���ة الفل�سطينية 
الثانية 1999-2004، وقد �شهدت تراجعا في الن�شاط الاقت�صادي ب�شكل عام، ومنه 

الإ�سكان التعاوني.

• الف�ت�رة 5 )2003-2013(: وه���ي مرحل���ة "ال�س�ل�ام الاقت�ص���ادي" الت���ي �أعقب���ت 	
الانتفا�ضة الثانية، و�شهدت �إعادة بناء للن�شاط الاقت�صادي والا�ستثماري في �أرا�ضي 

ال�سلطة الفل�سطينية، بما في ذلك ن�شاط الإ�سكان التعاوني.

�س���وف ن�ستخ���دم ه���ذه التق�سيم���ات في الدرا�س���ة، وذلك لفه���م وتو�ضيح بع����ض الأمور، 
وت�شخي�ص واقع الإ�سكان التعاوني والعوامل الم�ؤثرة فيه. 

الفصل الثاني: منهجية الدراسة
يغط���ي ه���ذا الف�صل على تحليل م�شكل���ة الإ�سكان التعاوني في ال�ضف���ة الغربية على وجه 
الخ�صو����ص، و�أهداف الدرا�سة والمنهجية المتبعة في جمع البيانات والمعلومات ومحددات 

الدرا�سة ومكونات الدرا�سة �أو محتوياتها.

�أهداف الدرا�سة
�ستغطي هذه الدرا�سة جانبين مهمين من الحركة التعاونية ال�سكنية. �أولًا، تاريخ الحركة، 
وذلك لت�سليط ال�ضوء على العوامل الم�ؤثرة على حركة الإ�سكان التعاوني وتلبيتها لحاجات 
المواطن�ي�ن ال�سكنية في تلك الف�ت�رة وا�ستجابتها للم�ؤثرات الخارجي���ة الإيجابية كالدعم 
وال�سلبية ك�إج���راءات الاحتلال. وثانياً، الواقع الحالي لجمعي���ات الإ�سكان التعاونية من 
حي���ث الهيكلية والم�ش���اكل �أو ال�صعاب التي تعتر�ض �سبيلها، وم���ا �إلى ذلك من م�ؤ�شرات 

و�صفية لحركة الإ�سكان التعاونية.

�ستتع���رف الدرا�سة على ن�ش���اط الجهات المعنية بالإ�سكان وعلاقته���ا بالإ�سكان التعاوني 
�إن كان ذل���ك فعالي���ات اقت�صادية في القطاع الخا�ص كالبن���وك �أو المقاولين، �أو حكومية 
كالوزارات والم�ؤ�س�سات ذات العلاقة بمو�ضوع الإ�سكان. ونظراً لأهمية جمعيات الإ�سكان 
التعاوني���ة، وكذلك اتحاد جمعيات الإ�س���كان التعاونية، ف�سوف تعط���ي الدرا�سة م�ساحة 
كافي���ة للاتح���اد وحالته والعوام���ل الم�ؤثرة عل���ى ن�شاط���ه ومقترحات عملي���ة لتقوم هذه 

الجهات ب�أدوارها المتوقعة.

ونظ���راً لحجم الا�ستثمار المطل���وب في الن�شاط الإ�سكاني بما في���ه الإ�سكان التعاوني، بل 
و�أهمي���ة التموي���ل الخارجي في حال���ة التعاون كون الفئ���ة الم�ستهدفة بالإ�س���كان التعاوني 
ه���م �شريحة ذوي الدخل المتو�س���ط �أو المحدود و�شريحة الموظفين �إجمالًا، ف�سيتم ت�سليط 
ال�ض���وء على الجوان���ب المالي���ة والإدارة المالية للجمعي���ات التعاوني���ة وعلاقتها مع بيوت 

التمويل.
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�إجم���الًا ونظراً لل���دور الوطني والاقت�صادي اله���ام الذي تلعبه التعاوني���ات، ومن �أهمها 
تعاوني���ات الإ�س���كان، فقد غط���ت الدرا�س���ة بع�ض الجوان���ب الفنية وغيره���ا ب�شيء من 
التف�صي���ل، وذل���ك بهدف �إعط���اء الدرا�سة �أهمي���ة كو�سيلة تعليمية لجمعي���ات الإ�سكان 
الجدي���دة �أو المتع�ث�رة. وفي ه���ذا المجال، تعم���ل الدرا�سة على تحلي���ل كل جمعية مبحوثة 
و�إب���راز الجمعي���ات الت���ي تعتبر حالة يتوج���ب التعلم منه���ا، �إن لنجاح تحق���ق �أو م�شاكل 
تواجهه���ا. كما غطت الدرا�سة كل جمعية تعاونية على حدة في بطاقة تعريف بكل جمعية 

�إ�سكان تعاونية.

الدرا�س���ة �ستخل�ص �إل���ى مجموعة م���ن المقترحات والتو�صي���ات العملية والت���ي �ستغطي 
ع���دة محاور هامة، والتي ت�شكل خارطة طريق لتطوي���ر الن�شاط التعاوني الإ�سكاني على 

الم�ستويين )الجمعيات والاتحاد( وعلاقتها مع الجهات المعنية والبيئة المحيطة.   

م�صادر المعلومات والبيانات:
• اعتمدت الدرا�سة على عدد من م�صادر المعرفة والبيانات والمعلومات وهي:	

• اللق���اءات م���ع الجهات المعني���ة بالإ�سكان والإ�س���كان التعاوني تحدي���داً، والمثبتة في 	
قائمة اللقاءات )ملحق 2(،

• مراجع���ة العديد م���ن الدرا�سات والوثائق والتقارير ال�ص���ادرة عن جهات فاعلة في 	
قطاع الإ�سكان التعاوني والمثبتة في قائمة المراجع )ملحق 1(،

• �إجراء العديد من الزيارت واللقاءات مع جمعيات تعاونية �إ�سكانية، وزيارة ميدانية 	
للإ�سكانات التعاونية والمثبتة في قائمة اللقاءات )ملحق 2(،

• اللق���اء المتك���رر والتعاون الوثيق م���ع الإدارة العامة للتع���اون وال�سجلات والمعلومات 	
المتوفرة عن جمعيات الإ�سكان التعاونية،

• لق���اء اتح���اد جمعي���ات الإ�س���كان التع���اوني )�أ�سام���ة �شن���ار، الاتحاد حت���ى نهاية 	
الت�سعينيات(، وتمي���م الريماوي، ويزيد عناية )الاتحاد في و�ضعه الحالي 2013(، 

واللقاءات مثبتة في قائمة اللقاءات،

• الا�ستم���ارة الخا�صة بجمع البيانات والمعلومات، والتي �أعدت خ�صي�صاً لغر�ض هذه 	
الدرا�س���ة، وحوت عدداً لا ب�أ�س به من الأ�سئلة التي غطت محاور الدرا�سة المختلفة، 

والتي �سيتم �شرحها لاحقاً.

�أما بخ�صو�ص بيانات جمعيات الإ�سكان التعاونية، فقد كان هناك ثلاثة م�صادر وهي:

• �سج�ل�ات الإدارة العامة للتعاون، والتي �ضمت بيانات �أولية عن 168 جمعية �إ�سكان 	
تعاوني���ة من حي���ث الت�سجيل، والهيئ���ة العام���ة، والميزانية، وغيرها م���ن الم�ؤ�شرات 

الهامة، كم�ساحة الأر�ض وملكيتها وموقعها، 

• �سج�ل�ات اتحاد جمعي���ات الإ�س���كان التع���اوني 1999، والتي �ضمت ع���ددا �إ�ضافيا 	
م���ن الجمعيات، لم ي�سب���ق وذكرت في الم�صادر الأخرى، وت�ض���م هذه القائمة عددا 

�إ�ضافيا عن المدرجة �أعلاه.

• ا�ستمارات البحث، والتي عادت بجمعيات ومعلومات غير واردة في الم�صادر �أعلاه، 	
وخا�صة اختلاف رقم الت�سجيل وتاريخ ت�سجيل الجمعية و/�أو ا�سمها. 

لا ب���د من الإ�شارة هن���ا �إلى �أن ت�سجيل بع����ض الجمعيات تم على ث�ل�اث مراحل، الأردن 
و�إ�سرائي���ل وال�سلط���ة الفل�سطيني���ة. و�أخ���ذت �أرقام ت�سجي���ل مختلفة، وتواري���خ ت�سجيل 
مختلف���ةـ وربما اختلفت الأ�سماء �أي�ضاً. وهذا ما �سبب بع�ض الإرباك والت�أخير في التثبت 
من الجمعيات التعاونية المعنية في الم�صادر المختلفة �سالفة الذكر. �آخذين بعين الاعتبار 
�إمكاني���ة التك���رار هذه، فقد توفر للدرا�سة بيانات �أولية ع���ن وجود قرابة الـ 226 جمعية 
�إ�سكان تعاونية )حتى 2011( بين فاعلة وم�سجلة في الإدارة العامة للتعاون، وغير ن�شطة، 

�أو كانت م�سجلة وبين حديثة الت�سجيل.

منهجية جمع البيانات والمعلومات: 
اعتم���دت الدرا�س���ة على نظري���ة الم�ؤ�س�سة في ت�شخي����ص وتحليل واقع جمعي���ات الإ�سكان 
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التعاونية مع بع�ض التو�سع، خا�صة في مجال الإدارة والحوكمة لما لهذه المحاور من �أهمية 
في �إنعا����ش ونج���اح م�شاريع الإ�سكان ب�ش���كل عام، والتعاون على وج���ه الخ�صو�ص. ت�ضم 

م�ؤ�شرات الم�ؤ�س�سة التي اعتمدت عليها الدرا�سة:

• الكينون���ة )To Be(: وال���ذي يغطي ن��شأة وعدد الجمعي���ات التعاونية، والع�ضوية، 	
وم�ساهمة المر�أة وال�شباب والفئات الم�ستهدفة في الجمعية، وغيرها،

• الحوكم���ة )To Govern(: وتغطي الأنظمة واللوائ���ح الداخلية والمالية، وهيئات 	
الجمعيات من هيئة عامة و�إدارية، ولجان، والتزام بمبادئ التعاون وغيرها، 

• الن�ش���اط )To Do(: وتغط���ي �إدارة الع�ضوية، والإدارة المالية، ودور المر�أة، و�إدارة 	
الم�شاري���ع ال�سكني���ة الت���ي نفذته���ا �أو تنفذها الجمعي���ات التعاونية، والم�ش���اكل التي 

واجهتها الجمعيات في �سبيل تنفيذ هذه الم�شاريع،

• العلاق���ات )To Relate(: وتغط���ي طبيع���ة العلاق���ة والت�شبي���ك �أو التن�سيق ين 	
الجمعي���ة والجه���ات الأخرى المعني���ة بالإ�سكان من جمعي���ات �شبيه���ة �أو م�ؤ�س�سات 

حكومية �أو غير حكومية،

• التعل���م )To Learn(: ويغط���ي هذا الجانب الخبرات المتراكم���ة لدى الجمعية، 	
وقدرة الجمعية على التعلم من تجارب الآخرين، ونقل تجربتهم، ومواقف الجمعية 

من �أمور كثيرة ت�ؤثر في ن�شاطها وكفاءة عملها.

وقد ا�ستخدمت هذه المحاور في ا�شتقاق الأ�سئلة التي �ضمت في ا�ستمارة واحدة تم جمعها 
بالتعاون مع الإدارة العامة للتعاون، ومن خلال مدراء التعاون في المناطق.

ا�ستمارة البحث وجمع البيانات:
الا�ستم���ارة كان���ت طويل���ة ن�سبياً، والأ�سئل���ة فيها تف�صي���ل، وقدا�ستغ���رق تعبئتها وتفريغ 
البيان���ات والتحلي���ل وقتا طويلًا. وقد جمع���ت الا�ستمارات على 3 دفع���ات، وكان عددها 
�أك�ث�ر م���ن 200 ا�ستمارة، منه���ا 27 ا�ستمارة مكتمل���ة في الدفعة الأول���ى، و66 في الدفعة 

الثاني���ة، و45 ا�ستمارة في الدفع���ة الثالثة، وباقي الا�ستمارات كانت �إما ت�ضم �أر�ضاً فقط 
�أو بدون ن�شاط �إ�سكاني.

م�شكل���ة بع�ض الجمعيات �أنها ت�أخذ نف�س الأرقام لجمعيات مختلفة، وربما اختلط الرقم 
الأردني والإ�سرائيلي والفل�سطيني، كما �أن هناك �أ�سماء مختلفة لنف�س الجمعية، وتحمل 
نف����س الرقم )رق���م 733(، جمعي���ة طم���ون �أو جمعية الواح���ة التعاونية. كم���ا �أن بع�ض 
الجمعيات مكررة في �سجلات الإدارة ب�أ�سماء مختلفة قليلًا، وتحمل نف�س رقم الت�سجيل، 
ولك���ن في قائم���ة الإدارة العامة للتع���اون رقم 35 و 202 لجمعية طم���ون )الواحة( و)29 

و205( لجمعية موظفي التربية في طولكرم.

وكان هن���اك جمعي���ات لي����س لديها ا�ستم���ارات، وعدده���ا 81 جمعية )�سج���ل الإدارة(، 
ي�ض���اف �إليها 6 جمعي���ات مكررة في �سجلات الإدارة كما ذك���ر �أعلاه. الجمعيات غير 

المغطاه با�ستمارات ت�ضم:

عددالمحافظةعددالمحافظةعددالمحافظة

5 بيت لحم29رام الله3جنين

4الخليل ودورا4�أريحا9طولكرم وقلقيلية

18القد�س9نابل�س

وق���د �ضمت قاعدة البيانات 276 جمعية �إ�س���كان تعاونية، منها 81 جمعية لا يتوفر عنها 
معلوم���ات )�أع�ل�اه( و�إن كان���ت موج���ودة في �سج�ل�ات الإدارة العامة للتع���اون وم�صادر 
البيان���ات الم�شار �إلي���ه �سابقاً. الا�ستمارات غطت معظم جمعي���ات الإ�سكان التعاونية بما 
فيها "المندثرة"، والتي �أنهت م�شروع الإ�سكان الخا�ص بها، ولم يعد معظم �أع�ضائها على 

قيد الحياة �أو على �أر�ض الوطن.

وتمي���زت الإجابات على الأ�سئلة، وخا�صة الجوان���ب المالية فيها، ببع�ض التردد/ وتحتاج 
�إلى جهد ووقت كبيرين للوفاء بالمعلومات، خا�صة �أن بع�ض الجمعيات قديمة ومعلوماتها 
المالي���ة ج���زء من الما�ضي، ولهذا، ف����إن المعلومات في هذا الجانب تعط���ي م�ؤ�شرات هامة 
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للأو�ض���اع المالية للجمعي���ات، ولكنها لا تعط���ي �أرقاما ومعلومات كاملة يمك���ن الإ�ستناد 
عليها في التحليل، م�ؤ�شرات نعم ولكنها لي�ست معلومات. ي�ستثنى من ذلك بع�ض جوانب 
الميزاني���ة والتي غطيت ب�شكل جي���د في الدرا�سة، و�سلطت ال�ضوء على مجالات مهمة من 

الو�ضع المالي لجمعيات الإ�سكان التعاونية. 

كم���ا كانت عملية تدقي���ق البيان���ات وان�سجامها الداخل���ي عملية �صعب���ة، و�أخذت بع�ض 
الوق���ت، وكان هذا من �أجل الو�ص���ول �إلى المعلومات والنتائج، وتوف�ي�ر �إمكانية التحليل، 

خا�صة �أن الجمعيات تختلف جذرياً من حيث تاريخ الن��شأة وحجم التمويل والع�ضوية.

الفصل الثالث: الجمعيات التعاونية 
السكنية في الضفة الغربية

تاريخ جمعيات الإ�سكان التعاونية: 
�سب���ق وذكرن���ا �أن ال�سلطة الفل�سطينية، وعل���ى ر�أ�سها يا�سر عرفات رئي����س ال�سلطة، قد 
�أول���ت الأهمي���ة للإ�سكان الجماعي "التعاوني" لموظفيها ومنذ بداي���ة الن��شأة تقريباً، �أي 
�سن���ة 1996-1997. حي���ث �أ�صدر يا�سر عرف���ات مر�سوماً )ق���رار لإدارة �أر�ض ال�سلطة، 
قرار رقم 45 ل�سنة 1997 وال�صادر بتاريخ 1997/4/2(. و�سارت حركة للإ�سكان و�سط 
موظف���ي ال�سلطة في كل ال���وزارات والم�ؤ�س�سات، وت�شكلت جمعي���ات الإ�سكان في كل وزارة 
وم�ؤ�س�سة تقريباً )25 جمعية �إ�سكان �أو �أكثر في م�ؤ�س�سات ال�سلطة(، و�ضمت جمعيات في 

ال�ضفة الغربية وفي قطاع غزة. 

ولم يك���ن ق���د تبلور في الذهن �أن جمعيات الإ�سكان هذه �ستك���ون تعاونية �أو جماعية، ولم 
يت���م، في حينه���ا، نقا�ش م�ستفي�ض ح���ول الإط���ار ال�سيا�سي والقان���وني والتنظيمي الذي 
�سيغط���ي ه���ذا الن�شاط، وما �إذا كان���ت ال�سلطة �ستدعمه؟ وما طبيع���ة هذا الدعم؟ ولمن 
ه���ذا الدعم؟ وكيف �سيتم �إي�صال �أو �إعطاء هذا الدع���م واحت�سابه؟ �أ�سئلة كثيرة برزت 
ولكنها بقيت بدون �إجابات مبا�شرة، و�إن عبرت عنها �سيا�سات وممار�سات ال�سلطة فيما 
بع���د، وخا�ص���ة من خ�ل�ال تخ�صي�ص الأر�ض لجمعي���ات تعاونية ثم الع���ودة عن بع�ضها، 
وكذل���ك م�ساعدة ودعم تعاونيات الإ�سكان �أو بع�ضها على الأقل، و�إلى الحد الذي تمكنه 
�إمكاني���ات هذه ال���وزارة �أو تلك )وزارة الأ�شغال العامة والإ�س���كان ووزارة الحكم المحلي 

تحديداً(، وما تح�صله هذه الجمعية �أو تلك.

وق���د �أث���رت التح���ولات في توجه���ات ال�سلط���ة على ن�ش���اط الجمعي���ات ال�سكني���ة وقوتها 
وا�ستمراريته���ا، �إذ بعد تخ�صي����ص الأر�ض لهذه الجمعيات )�أر����ض الجهير 172 دونما 
من �أرا�ضي �سردا بح�سب الوثائق لدى هذه الجمعيات واتحاد جمعيات الإ�سكان �آنذاك، 
وتجميده���ا، ثم نق�ضها والتراجع عنها لعدم و�ض���وح بع�ض الم�سائل القانونية حول حقوق 



43 42

الأر�ض وقانونية تخ�صي����ص �أرا�ضي الدولة... الخ(، وغيرها من الأمور )انظر "درا�سة 
مقارنة..."( التي لا نجد المقام لذكرها ونقا�شها، و�إن كنا نرى �أهمية ذلك من زاويتين. 
الأول���ى، لح�سا�سي���ة مو�ضوع �إدارة الأرا�ضي في ال�ضفة الغربي���ة، و�أهمية �أن تكون قد�سية 
الأر����ض هاج�س �صاحب الق���رار، وثانياً، كون �أي قرار به���ذا الخ�صو�ص �سيبني توقعات 
المواطن�ي�ن وم���ن يمثلهم، وبالتالي يج���ب �أن ي�ؤخذ بالاعتب���ار ت�أثير هذه الق���رارات على 
الن�ش���اط الإ�سكاني وال�س���كاني في هذا الجانب، ومنه هنا ت�أث�ي�ر �إدارة الأرا�ضي وخا�صة 

�أرا�ضي الدولة على الن�شاط الإ�سكاني التعاوني. 

م���ن مراجعة بيانات الجمعي���ات نلاحظ �أن هناك ثلاث �سنوات �سجل���ت �أرقاماً قيا�سية 
في ت�سجي���ل الجمعي���ات التعاوني���ة ال�سكني���ة )1981، 1991 و1997(، وق���د م���ر ت�سجيل 

الجمعيات في خم�س مراحل هي:

المرحل��ة الأولى )قب��ل 1967(: ت�ش�ي�ر ال�سجلات �إل���ى وجود 7 جمعي���ات تعاونية 
تع���ود ن��شأته���ا �إلى ما قبل الاحت�ل�ال الإ�سرائيلي لل�ضفة الغربية، وكان���ت ال�ضفة الغربية 
وكذلك الأردن حديثة العهد بالعمل التعاوني المقونن، حيث �صدر قانون التعاون الأردني 
�سن���ة 1956. و�سنجد �أن �إحدى جمعيات الإ�سكان التعاوني���ة الأ�شهر "�ضاحية البريد في 

القد�س" قد وجدت في هذا التاريخ، وكانت بداية انطلاق حركة الإ�سكان التعاوني.

المرحل��ة الثانية )1968-1981(: حي���ث انتهجت اللجن���ة الفل�سطينية-الأردنية 
الم�شترك���ة والمنظم���ة التعاونية الأردني���ة �سيا�سة دع���م الجمعيات ال�سكني���ة التعاونية في 
ال�ضف���ة الغربي���ة وخا�ص���ة في �أو�ساط المهني�ي�ن والمعلمين، و�سجل في ع���ام 1981 وحدها 
14 جمعي���ة �إ�س���كان تعاونية، وفي الفترة 1980-1982 �سجل���ت 28 جمعية تعاونية )%16 
م���ن الجمعيات التعاونية(. وبح�سب عدنان عبي���دات، فقد تم بدعم من اللجنة الأردنية 
الفل�سطيني���ة الم�شترك���ة بناء �أك�ث�ر من خم�س�ي�ن م�شروعاً تعاوني���اً للإ�س���كان في ال�ضفة 
الغربي���ة، غط���ت كافة مناطقها، من الخليل جنوباً جمعية �ضاحي���ة الزيتون، �إلى جميعة 
�صباح الخ�ي�ر التعاونية في �أق�صى �شمال جنين، وتعاونية بيت �ساحور للإ�سكان المحاذية 
لمغت�صب���ة جبل �أبو غنيم، وجمعية �سطح مرحب���ا للأ�سكان �شرقي مدينة البيرة، وغيرها 

من جمعيات الإ�سكان: 

(http://amman1.net/jonews/coctile/20681.html).
المرحل��ة الثالث��ة )1982-1991(: في بداي���ة ه���ذه المرحلة كان ن�ش���اط الت�سجيل 
بطيء، بل كانت �سلطات الاحتلال ت�شدد وت�صعب عملية ت�سجيل جمعيات تعاونية �سكنية 
جدي���دة، غالب���اً ب�سب���ب الح���رب في 1982 وخروج منظم���ة التحرير من ب�ي�روت و�شعور 
�إ�سرائي���ل ب�إمكانية تركي���ع و�إرهاب الفل�سطينيين، �إلا �أن الانتفا�ض���ة الأولى 1987، وبدء 
عملي���ة ال�س�ل�ام في مدريد غ�ي�رت الموقف، ف�أوقف���ت �إ�سرائي���ل )الإدارة المدنية( تجميد 
ت�سجي���ل الجمعيات التعاونية ال�سكنية. و�شهدت �سن���ة 1991 قفزة جديدة، حيث �سجلت 
17 جمعي���ة �إ�س���كان تعاونية في تلك ال�سنة وحدها؛ وفي الف�ت�رة 1990-1992 �سجلت 37 

جمعية تعاونية )�أو %21(.
�شكل )1(: عدد الجمعيات ال�سكنية التعاونية الم�سجلة ح�سب ال�سنة والتراكمي منذ بدء 
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المرحلة الرابعة )1992-2002(: بد�أت المرحلة مع �إنطلاق ال�سلطة الفل�سطينية 
في العام 1994، وقد �شهدت �سنة 1997 ت�سجيل 14 جمعية �إ�سكان تعاونية، بالإ�ضافة �إلى 
ت�سجيل 24 جمعية تعاونية �سكنية )�أو 14%( في العام 1996 مرافقة بذلك عملية ال�سلام 
�أو بداي���ة ه���ذه العملي���ة. كما ت�ضم المرحل���ة كذلك الانتفا�ض���ة الثاني���ة )1999( وبداية 
الاجتي���اح الإ�سرائيل���ي لل�ضفة الغربية و�إعادة احتلالها ) والذي تم لاحقاً في 2004( من 

قبل القوات الإ�سرائيلية، كما وانتهاء العمل، عملياً، بتوافقات �أو�سلو.

المرحلة الخام�سة )2003-2013(: وقد �شهدت هذه الفترة بداية )2003 و2004( 
ت�سجي���ل عدد كبير ن�سبياً م���ن الجمعيات التعاونية ال�سكني���ة )16 جمعية تعاونية(، وقد 
تل���ت انتهاء �أو�سلو وبدء عملية ال�سلام الاقت�صادي، وخا�صة في الفترة الممتدة من 2005 
وحتى يومنا ه���ذا )2013(. حيث نلاحظ انخفا�ض وت�ي�رة ت�سجيل الجمعيات التعاونية 
ال�سكني���ة، بالرغم م���ن الانفتاح ال�سيا�س���ي والاقت�صادي الن�سبي، والتوج���ه �أكثر باتجاه 
الخ�صخ�ص���ة وتمك�ي�ن القطاع الخا�ص وما ين�سجم مع اقت�ص���اد نفعي )دعم وخدمات( 

لي�س �إنتاجياً �أو تعاونياً. 

في ا�ستعرا����ض تاري���خ الجمعي���ات التعاوني���ة ال�سكني���ة، خا�ص���ة في ظ���ل قي���ام ال�سلط���ة 
الفل�سطيني���ة، لا ب���د من الإ�ش���ارة مرة �أخرى �إل���ى الاهتمام الكبير ال���ذي �أولاه �أبو عمار 
لحرك���ة الإ�سكان التعاونية ون�شوء جمعيات الإ�سكان في م�ؤ�س�سات ال�سلطة، معززة بوعود 
دع���م وت�سهي�ل�ات في الح�صول عل���ى �أر�ض. والأ�شهر م���ن هذه هو الجمعي���ات التعاونية 
الت���ي تقدم���ت للح�صول على �أر�ض في حو����ض الجهير )�سردا(، وو�صل���ت �إلى تفاهمات 
وخطوات عملية مع وزارة الأ�شغال العامة والإ�سكان، ولكنها لم تنتهِ النهاية المفرحة التي 
تمنته���ا جمعيات الإ�سكان الم�شتركة. ي�سرد المربع التالي هذه الأحداث، وذلك لما لها من 

تداعيات على حركة الإ�سكان التعاونية.  

وق���د تعر�ض���ت الجمعيات التعاوني���ة الإ�سكانية لخ�س���ارة كبيرة ب�سبب ذل���ك، حيث كان 
�سقف التوقعات مرتفعاً بالح�صول على �أر�ض ب�أ�سعار مدعومة، وكان ذلك �سبباً لتراجع 
الاهتم���ام بالإ�س���كان التعاوني في ال�ضف���ة الغربية من قبل �أكثر الفئ���ات احتياجاً لل�سكن 

التعاوني، وهم الموظفون و�أ�صحاب الدخل المتو�سط. هذا المثال يدلل على نقطتين:

�أولًا: الموقف القانوني والت�شريعي لمنح �أر�ض حكومية وتمليكها، بحيث يكون ذلك وا�ضحاً 
للم�ل�اً وحت���ى لا تولد توقعات غير حقيقية ت�ؤثر على �آلية اتخ���اذ القرار الاقت�صادي عند 
المعنيين والم�ستفيدين. وقد لاحظنا تراجع عدد كبير من الجمعيات التعاونية وت�صفيتها، 
و�سن�شاهد تراجع �أعداد الأع�ضاء فيها، وكذلك لا ن�ستبعد ت�أثير هذا "الغمو�ض" الخا�ص 
ب�ش����أن الت�صرف ب�أرا�ضي الحكومة... الخ،  على حركة الإ�سكان التعاونية برمتها، ومنها 

�أي�ضاً اتحاد جمعيات الإ�سكان التعاونية الذي �سنفرد له ف�لًاص كاملًا )الف�صل 9(.

وثاني��اً: موقف لا يدعو للتري���ث في تخ�صي�ص �أرا�ضي الدولة والحكومة فح�سب، وحتى 
تدر����س م���ن كافة جوانبه���ا الاقت�صادي���ة والاجتماعي���ة والقانونية... ال���خ، و�إنما موقف 
اقت�ص���ادي يدع���و لعدم تخ�صي����ص �أرا�ضي الحكوم���ة والخزينة �إلا للمنفع���ة العامة، �أو 
بغر����ض الانتفاع الم�ؤقت والم�ش���روط، و�ضمن محددات مو�ضوعية، وذل���ك لزيادة المنفعة 

الم�ستدامة من هكذا �أملاك عامة.  
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�أر�ض الجهير �أ�ضعفت حركة الإ�سكان التعاوني
كان���ت انطلاقة الجمعيات التعاونية قوية خا�ص���ة بعد �إن�شاء ال�سلطة الفل�سطينية وفي 
م���ا �سمي ب�أر�ض الجه�ي�ر )�سردا(، حيث ب���د�أت �إجراءات العمل عل���ى »بيع« �أرا�ضي 
حكومية لجمعيات الإ�س���كان التعاونية وهي لموظفي الم�ؤ�س�سات الحكومية. وقد خطت 
الجمعيات المعنية خطوات مهمة في هذا الاتجاه: 1. ت�أ�سي�س مجل�س جمعيات الإ�سكان 
التعاونية/م�ش���روع �إ�سكان الجه�ي�ر في 1997/11/26 من مندوبي 25 جمعية �إ�سكان 
تعاوني���ة )ت�ضم 1020 ع�ضواً �أو 73% من �أع�ضاء الجمعيات التعاونية ال�سكنية في رام 
الله(، 2. تم توزيع قطع �أرا�ضٍ عليها من وزارة الإ�سكان بالقرعة في 1997/11/19، 
و�إتف���ق على نق���ل ملكية الأر�ض �إلى جمعيات الإ�س���كان التعاونية الم�شاركة مقابل %20 
م���ن قيمة الأر�ض )التخمين( المقدرة بـ 20,000 دينار للدونم )1997(، وبواقع دونم 

لكل 12 ع�ضواً.  
وق���د بلغ عدد الم�ستفيدين م���ن »عطية الأر�ض« حوالي 912 م�ستفي���داً من 21 جمعية 
تعاونية. وي�ضاف �إلى �أر�ض الجهير و�شبيه بها قطع �أرا�ضٍ �أميرية في الطيبة والطيرة 

)ت�صريح مروان عبد الحميد في القد�س 1997/11/20(.
وق���د تم التو�صل �إلى اتفاقية لغاي���ات ال�سكن بين وزارة الإ�س���كان وجمعيات الإ�سكان 

التعاونية، وتم اعتمادها من وزير الإ�سكان في 1998/10/20.
كم���ا ا�ستمرت المعام�ل�ات والتفاهمات مع وزارة الإ�سكان لإقام���ة الم�شاريع الإ�سكانية 
التعاوني���ة، وب���د�أ العم���ل في البن���ى التحتي���ة، ولك���ن الإج���راءات بعد توزي���ع الأر�ض 
والتفاهم���ات م���ع وزارة الإ�س���كان تع�ث�رت في نهاية المط���اف قبل تخ�صي����ص الأر�ض 

وت�سديد الأثمان ونقل الملكية )في نهاية 1998(.

بالعودة �إلى ال�شكل )1( و�أعداد جمعيات الإ�سكان الم�سجلة ح�سب المراحل �سالفة الذكر، 
يمكننا ا�ستنتاج حقيقتين مهمتين )افترا�ضيتين( على الأقل:

�أولًا: ل���و �أن رعاية التعاوني���ات ال�سكنية ا�ستمرت كما كانت في عهد اللجنة الاقت�صادية 
الفل�سطينية - الأردنية والتفاهمات مع المنظمة التعاونية الأردنية لكان هناك نمو �سنوي 

مقداره 5.6 جمعية في ال�سنة،

ثاني��اً: لو �أن احت�ضان ال�سلطة الفل�سطينية للحركة التعاونية في مجال الإ�سكان ا�ستمر 
كم���ا كان علي���ه في بداية �إن�شاء ال�سلطة )1993-1997( ل���كان هناك نمو �سنوي في عدد 

الجمعيات التعاونية مقداره 6.7 جمعية في ال�سنة.

وه���و ما يعني �أن وجود ال�سلطة الفل�سطينية واحت�ضانها للحركة التعاونية الإ�سكانية كان 
�سي����ؤدي �إلى قي���ام 229 جمعية �إ�سكان تعاونية حتى نهاية عام ،2011 �أو 30% زيادة على 
ما هو قائم فعلياً )173 جمعية �سكنية حتى 2011(. هذا من حيث العدد، �أما من حيث 

الن�شاط والإنجاز، فحديث �آخر ن�ستعر�ضه في الف�صول القادمة.

ن��شأة جمعيات الإ�سكان التعاونية ودور الهيئة العامة: 
كان عدد جمعيات الإ�سكان التعاونية الأعلى في المرحلة الثانية والرابعة ) 1968- 1982 
و1992-2002(، وبل���غ 22.8% و44.2% من �إجمالي ع���دد جمعيات الإ�سكان التعاونية 
عل���ى الت���والي، وفي منطقة و�س���ط ال�ضفة الغربية تحدي���داً والبال���غ 224 جمعية، انظر 

جدول )1(.

جدول )1(: عدد الجمعيات الم�سجلة ح�سب المرحلة والمنطقة )%(

المرحلة
�شمال 
ال�ضفة 
الغربية

و�سط 
ال�ضفة 
الغربية

جنوب 
ال�ضفة 
الغربية

المجموع

3.6%0.4%2.2%0.9%الأولى

22.8%3.1%15.2%4.5%الثانية

11.2%2.7%6.7%1.8%الثالثة

44.2%6.7%25.9%11.6%الرابعة

18.3%0.4%15.2%2.7%الخام�سة

224*13.4%65.2%21.4%المجموع
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قد يختلف عدد جمعيات الإ�سكان التعاونية في الجداول تبعاً لم�صدر المعلومة من ناحية، 
وتبعاً لل�سنة، و�أحياناً ب�سبب وجود جمعية تمت ت�صفيتها ولم تعد في ال�سجلات الر�سمية، 

ولكنها وجدت، و�أدلت ببيانات في الدرا�سة.

وم���ن قراءة لمعدل عمر الجمعي���ة التعاونية )�سنة( يت�ض���ح �أن الجمعيات الأقدم وجدت 
جنوب ال�ضفة الغربية، ويليها �شمال ال�ضفة الغربية، وهو ما يعني �أن التركيز في الو�سط 
ج���اء في المراح���ل اللاحقة )وخا�صة بعد قي���ام ال�سلطة الفل�سطيني���ة(. �إجمالًا ف�إن عمر 
الجمعي���ة الأغل���ب )الأكثر تك���راراً( ه���و 19-21 �سنة في و�س���ط ال�ضف���ة الغربية وباقي 

المناطق على الترتيب.

وبح�س���ب غالبية الجمعيات التعاوني���ة )52%( فقد بد�أت فكرة الجمعية من الحاجة �إلى 
�سك���ن و�إيجاد مكان منا�سب لل�سك���ن وبمبادرة من الموظفين �أو �أكاديميين. �أما �أخبار عن 
تخ�صي����ص �أر�ض الدولة لجمعي���ات تعاونية للموظفين �أو �إمكاني���ة الح�صول على قر�ض 
رخي����ص )الثمانينيات( فق���د كانت الحافز ل���دى ن�سبة عالية من الجمعي���ات التعاونية 
)19%(. �آخري���ن )17%( ي���رون �أن الحاجة �إلى �أر�ض لل�سكن وارتف���اع الأ�سعار والجهد 
الجماع���ي يقلل التكالي���ف. والبقي���ة �أو )12%( فقد جاءت فكرة الجمعي���ة بمبادرة من 
جه���ة �أو م�ؤ�س�س���ة �أو نقابة. ومن الملاح���ظ �أن المهند�سين، �إن في النقاب���ة �أو مواقع العمل 
�أو حت���ى من خ�ل�ال علاقاتهم ال�شخ�صية، كان���وا محركاً رئي�سياً للإ�س���كان التعاوني في 
ال�ضفة الغربي���ة، يليهم النقابيون ب�شكل عام، وبع�ض رع���اة الجاليات وخا�صة الم�سيحية 
م���ن باب ا�ستغلال الأر�ض الواقفة للكني�سة، وتحقيق احتياجات ال�سكان وخا�صة ال�شباب 

من الم�سكن.

كم���ا بد�أت معظم جمعي���ات الإ�سكان التعاونية من خلال الزمال���ة في الوظيفة والعمل �أو 
العم���ل النقاب���ي )بح���دود 51%(، ومن خلال ال�صداق���ة والعلاق���ات ال�شخ�صية وتداول 
الفكرة من خارج الوظيفة، وغير مرتبطه بجهة معينة في 20% من الحالات. وحيث ت�ضم 
نف�س الطائفة �أو الفئة من المجتمع )13%(، وكان الإعلان في الأماكن العامة وفي التجمع 
والتعمي���م و�سيلة لجم���ع الأع�ضاء في 7% من الحالات. وفي ح���الات قليلة، كانت الجمعية 

وليدة جمعيات وتجمعات �أخرى.

م���ن حيث دور �أع�ض���اء الهيئة العمومية في الن��شأة، فيرى 39% م���ن المبحوثين �أنها عالية 
و47% ب�أنها جيدة، وفقط 8% و6% يرون �أن دور الهيئة العامة في ن��شأة الجمعية التعاونية 
كان���ت متو�سطة �أو قليلة. وهذا يدل على اهتمام �أع�ض���اء الجمعية عند ن��شأتها، ولكنه لا 

ينعك�س بال�ضرورة على ن�شاط الأع�ضاء في الجمعية �أو معها.

وقد برز دور الهيئة العامة في الن��شأة، بح�سب بيانات الدرا�سة، في الجمعيات التي ن��شأت 
في المرحل���ة الأولى )قبل 1967(، وفي المرحلة الثالثة )1981-1982(، وهي الفترة التي 
�أغدقت فيها اللجن���ة الفل�سطينية-الأردنية الم�شتركة بالأموال دعماً للتعاون ب�شكل عام، 
وتعاوني���ات الإ�سكان كان لها ن�صيب كبير كما �سنرى. �إلا �أن دور الهيئة العامة في الن��شأة 
كان �أق���ل بروزاً في المرحلة الرابع���ة )1991-2002( وفي مناطق �شم���ال ال�ضفة الغربية 

ب�شكل ن�سبي. 

ع���دد كبير م���ن الجمعيات التي حقق���ت نجاحاً فيما بع���د كان لهيئتها العام���ة دور بارز 
في ن��شأته���ا، نذك���ر مث�ل�اً الجمعيات التي �أن�شئت عل���ى هام�ش النقاب���ات والعمل النقابي 
)ال�صيادل���ة والمهند�س�ي�ن( �أو الوظيف���ة )الجامعات( وغيرها �أكثر م���ن الجمعيات التي 
�أن�شئت على �أمل الح�صول على دعم وم�ساعدة وا�ستغلًالا لظرف ما �أو �سيا�سة �آنية ما. 

الأحداث الهامة
ب���رزت ل���دى العديد من الجمعيات �أح���داث �سلبية هامة مرتبطة بالاحت�ل�ال و�إجراءاته 
وخا�صة منع العمل بالأر�ض بالإدعاء ب�أنها قريبة من م�ستوطنة �أو منطقة "ج" �أو منطقة 
ع�سكري���ة و�صعوب���ات �أخرى مع الاحت�ل�ال. كما برزت الم�ش���اكل المالية الت���ي عانت منها 
الأرا�ض���ي المحتلة من و�ضع اقت�ص���ادي وتوقف الرواتب وعدم الت���زام بالدفع كجزء من 
الأحداث ال�سلبية التي �أثرت على العديد من الجمعيات، خا�صة �إبان فترة الأزمة المالية 

والانتفا�ضة.

وقد جاءت الأحداث ال�سلبية في حياة جمعيات الإ�سكان التعاونية �أو �أهمها كما يلي:

• الاحتلال و�إجراءاته وقراراته وخا�صة تجاه الأر�ض في منطقتي  "ب" و"ج"،	

• الو�ض���ع الاقت�صادي والمالي وعدم الالت���زام بالرواتب �أو ت�سديد الأق�ساط الم�ستحقة 	
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عل���ى الأع�ضاء، وم���ا يتبع ذلك من ع���دم التزام الموظف�ي�ن بالدف���ع، وق�ضايا �أمام 
المحاكم وغيرها مع المقاول �أو �صاحب الأر�ض، 

• ع���دم الح�ص���ول عل���ى قر����ض �أو تخ�صي����ص �أر�ض للجمعي���ة، وان�سح���اب عدد من 	
الأع�ضاء من الجمعية كانوا قد عولوا على ذلك،

• حرم���ان الجمعية من الخدمات ف�ت�رة طويلة من الزمن، �إما لب���طء تلبية الطلبات 	
م���ن قبل م�ؤ�س�سات ال�سلطة الفل�سطينية �أو ب�سبب الإجراءات الإ�سرئيلية والح�صول 

على ت�صريح بذلك، 

• بع����ض ق���رارات الهيئة العام���ة، والتي كانت في غ�ي�ر �صالح ا�ستدام���ة ونجاح عمل 	
الجمعي���ة مثل ع���دم ال�سماح بالح�صول عل���ى قرو�ض �أو قرار توزي���ع الأر�ض ب�شكل 

مبكر،

• الانتفا�ض���ة والأو�ضاع الأمنية )المخاطر الأمني���ة(، و�إننا �سوف ن�شاهد نجاح بع�ض 	
الجمعي���ات في تنفيذ الن�شاط بالرغم من الأو�ضاع الأمنية ال�صعبة �آنذاك وبالرغم 

من �إجراءات الاحتلال،

وما يميز الأحداث ال�سلبية في حياة جمعيات الإ�سكان بعد الاحتلال و�إجراءاته هو �صدمة 
الجمعي���ات التعاونية و�أع�ضائها من عدم القدرة عل���ى الح�صول على �أر�ض )تخ�صي�ص 
�أو حت���ى �ش���راء(، وعدم التمكن من الح�صول على قر�ض )لع���دم وجود ت�سهيلات مالية 
�أو �ضمان���ات �أو رف�ض معاملة(، وهي ت�شكل �صدمة خا�صة �إذا كانت جزءاً من توقعات �أو 

ت�شكيلها.  وراء  الأ�سباب  و�أحد  التعاونية  "ا�ستراتيجية" الجمعية 

ولا زال���ت ه���ذه الم�س�أل���ة، �أي التمويل والإقرا�ض، ت�ش���كل عقبة ك�أداء �أم���ام نجاح وتطور 
الإ�س���كان التع���اوني وال���ذي يمك���ن �أن يع���ول علي���ه كثيراً خا�ص���ة في خدمة حق���وق ذوي 
الدخ���ل المتو�سط والمح���دود. تزداد �أهمية هذا الجانب �إذا م���ا �أخذنا بالاعتبار المناف�سة 
غ�ي�ر المتكافئة ب�ي�ن الإ�سكان التعاوني والإ�سكانات الخا�ص���ة التي تحظى بدعم وم�ساندة 

واحت�ضان من قبل �أو�ساط مالية واقت�صادية و�سيا�سية نافذة.

�إيجابياً، برزت الأحداث لدى غالبية الجمعيات في التمكن من تحقيق الأهداف المرجوة 
)الح�ص���ول على قر����ض والدعم من الجه���ات المعني���ة، اللجنة الم�شترك���ة �أو تخ�صي�ص 
�أر����ض، �أو بن���اء الم�ساكن والقرعة لتوزيعه���ا بالرغم من ظروف كان���ت �أحياناً ا�ستثنائية 
"الانتفا�ضة"(، �أو حتى �شراء الأر�ض وتخ�صي�ص �أر�ض للجمعية. بع�ض هذه الجمعيات 
وج���د �أن خل���ق فر�ص ا�ستثمارية في �أر����ض الجمعية كحدث هام والمتمث���ل �أحياناً في بناء 

جامع وحديقة �أو ح�ضانة للأطفال وغيرها.

مم���ا ورد م���ن الأحداث الهام���ة في حياة بع����ض الجمعيات مثلًا، �إج���راء القرعة وتوزيع 
الوح���دات ال�سكنية على الأع�ض���اء. وقد ظهر ذلك كتهديد في جمعي���ات �أخرى لأنه فتح 
ب���اب الت�صرف بالوحدات ال�سكنية التعاونية من خارج �إط���ار الجمعية، وهو ما يحرمها 
الا�ستم���رار في بع����ض الأهداف وخا�ص���ة الاجتماعية، وكذلك بع�ضاً م���ن الدخل، �إذا ما 
كان ملزم���اً الح�صول على ح�ص���ة للجمعية في حالة البيع. هذه �أم���ور وردت في التجربة 
الفل�سطينية وت�ستحق من المعنيين ب�سيا�سة الإ�سكان والإ�سكان التعاوني تحديداً الالتفات 

�أليها و�أخذها بنظر الاعتبار في التخطيط ور�سم �سيا�سة الإ�سكان وخا�صة التعاوني.

خارطة الع�ضوية في الجمعيات التعاونية ال�سكنية:
يظه���ر م���ن ج���دول )2( �أن غالبي���ة جمعي���ات الإ�س���كان التعاونية ت�شكلت م���ن موظفين 
حكومي�ي�ن، وذلك لعدة �أ�سب���اب �أولها �إرتباطهم بالمكان والم�ؤ�س�س���ة وم�صدر مالي ودخل 
متو�س���ط و�أك�ث�ر ا�ستدامة، ويمكن الركون �إلي���ه، ويمكنهم من الوف���اء بالالتزامات تجاه 
الجمعي���ة وخا�صة الإقتطاعات وال�ضمان���ات وعدم القدرة عل���ى الا�ستفادة من البرامج 
الإ�سكاني���ة الخا�صة الأغلى ثمناً وكلفة وتنويعاً. كذلك لعبت تخ�صي�صات الأر�ض لبع�ض 
الجمعي���ات وما �أ�شيع عن مثل هذا التوجه ل���دى ال�سلطة )بعيد ن��شأتها في الن�صف الأول 
م���ن الت�سعينيات( دوراً في ت�سجيل ع���دد كبير من جمعيات الإ�س���كان و�إنعا�ش ع�ضويتها 

وهي هنا الأقرب �إلى البحث عن دعم لا عن تعاون.

الإ�سكان التعاوني والديموغرافيا:
بخ�صو����ص ال�سكن الأ�صل���ي لأع�ضاء الجمعيات، ت�يرش بيانات الج���دول )2( �أن الأولوية 
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للأبن���اء م���ن خارج التجمع وم���ن �أبناء المحافظة وم���ن لي�س لديهم �سك���ن �آخر )الفترة 
الأول���ى والثانية(، ومن ث���م تراجعت ح�صة �أبناء المحافظة نف�سه���ا �إلى م�ستويات كبيرة 
وخا�ص���ة في منطقة و�سط ال�ضفة الغربية في المرحل���ة الخام�سة )2003-2013( مقارنة 
بالمراح���ل ال�سابقة والمناط���ق الأخرى، وهو ما ي�يرش �إلى توجه ع���ام بتركيز التنمية على 

و�سط ال�ضفة الغربية، رام الله تحديداً.

جدول )2(: الهيئة العامة لجمعيات الإ�سكان التعاونية من حيث الجندر والم�سكن 
والوظيفة والدخل %

الم�ؤ�شر
الجميع

تبعاً لمرحلة الإن�شاء %
م�ساكن

تبعاً للمنطقة %
12345123

الإناث في الهيئة 
العمومية

2291919282124301823

ال�شباب في الهيئة 
العمومية

90121386101288

�أبناء نف�س التجمع 
ال�سكاني 

70536773737572717367

851008797826883907894�أبناء المحافظة 
491004645426547506032العاملون في الحكومة 

موظفون في القطاع 
الخا�ص 

4184534443349375032

العاملون في م�صلحة 
ذاتية 

2310242826820292123

71957363697670628357لي�س لديهم �سكن 
56297162474557486153ذوو الدخل المحدود 
52645034555148446534ذوو الدخل المتو�سط 

1561512151915151514ذوو الدخل المرتفع 

ال�شباب في جمعيات الإ�سكان التعاونية )الهيئة العامة(:
الملف���ت في ع�ضوي���ة الجمعيات غياب �شريح���ة ال�شباب ب�شكل وا�ضح رغ���م كونهم الأكثر 
حاجة لل�سكن والأقل قدرة مالية على تح�صيله، وبالتالي الأكثر ميلًا للجوء �إلى الإ�سكان 
التع���اوني وتجميي���ع الطاق���ات. م�ساهمة ال�شب���اب متوا�ضعة )0-13%( وه���ي في تراجع 
م���ن 12-13% في المرحلة الثانية والثالث���ة )1967-1991( �إلى 6% في المرحلة الخام�سة 
)2003-2013(، ربم���ا م���رد ذل���ك �إل���ى طغيان الوظيف���ة العمومي���ة وتركي���ز الن�شاط 

الا�ستثماري والتنموي )النه�ضوي( في المدن الرئي�سة وخا�صة رام الله.

ارتف���اع م�ساهم���ة ال�شب���اب في منطق���ة ال�شمال يعط���ي م�ؤ�ش���راً �إيجابياً جي���داً يفتر�ض 
تعزي���زه وتعميم���ه على باق���ي المناطق، حي���ث �إن ال�شباب، كما ذكرنا، ه���م الأكثر حاجة 
لل�سك���ن وتحديداً التعاوني، وذلك لإ�ضفاء بعد تنموي ووطني على ن�شاطهم الاقت�صادي، 

وتر�سيخاً لمبد�أ الحرية الاقت�صادية والقدرات الإنتاجية لفئة ال�شباب. 

جمعيات الإ�سكان التعاونية والنوع الاجتماعي:  
نلاحظ في ج���دول )2( زيادة م�ضطردة لم�شاركة المر�أة في الجمعيات من المرحلة الأولى 
)قب���ل 1967( �إلى الرابع���ة، ثم تراجعت في المرحلة الخام�سة، فه���ل كانت ح�صة الأنثى 
ه���ي الأعلى �أو 28%، وفي مرحلة ت�أ�سي�س ال�سلطة )1992-2002( وخا�صة عندما دخلت 

الوظيفة العمومية على �أمل الح�صول على �أر�ض ب�أ�سعار مدعومة.

يبق���ى تواجد الإن���اث في جمعيات الإ�س���كان التعاونية متوا�ضعاً مقارنة م���ع تواجد المر�أة 
وح�ضوره���ا في الجمعي���ات التعاونية الأخ���رى الزراعية والتوفير والت�سلي���ف مثلًا. ولكن 
وج���ود المر�أة في التعاونيات ال�سكنية بهذا ال�شكل هو دليل �إيجابي على زيادة تمكن المر�أة 
م���ن الو�صول �إل���ى الموارد )ال�سكن( وهذا ح���ق من الحقوق ولكنه دلي���ل على ا�ستقلالها 
الاقت�ص���ادي، وفي���ه �أي�ضاً بعد ح�ض���اري م�ستدام خا�ص���ة �إذا ما �أخذن���ا الأبعاد و�أنماط 
التفك�ي�ر الاجتماعي���ة ال�سائدة بم���ا فيها من زاوي���ة الو�صول �إلى ال�سك���ن والتي لا تعطي 
الأنثى، ب�شكل عام، التحفيز للح�صول على ال�سكن فهي جزء من مهام الذكر، ال�شريك �أو 
ال�شقي���ق. بمقارنة الأرقام ال�سابقة باللاحقة نجد ان ح�ضور المر�أة في جمعيات الإ�سكان 
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التعاونية كان متوا�ضعاً وهو في زيادة مع ال�سنوات، وقد تجاوز في ال�سنوات الأخيرة ن�سبة 
ال���ـ20%، وهي الكوته الن�سوية في المجال�س العام���ة. �إجمالًا، يمكن الجزم �أن وجود المر�أة 

الفل�سطينية في جمعيات الإ�سكان التعاونية �أف�ضل من مجتمعات �شرقية �أخرى. 

ارتفاع م�شاركة المر�أة في �شمال ال�ضفة الغربية وجنوبها وتوا�ضع الن�سبة في و�سط ال�ضفة 
الغربية ربما يعود لكون جمعيات الإ�سكان في و�سط ال�ضفة الغربية ت�ضم في الغالب �أبناء 
محافظات �أخرى و/�أو �أبناء الوظيفة العمومية و/�أو القطاع الخا�ص من خارج المنطقة، 

وبالتالي يغلب عليهم الذكورية. 

ملاحظ���ة يجب التنويه �إليها، وهي �أن الجمعيات التي نجحت في تحقيق م�شاريع �سكنية 
فيها ن�سبة عالية ن�سبياً من الإناث )24% مقارنة بـ 22%(، وهو ما يرجح �أن وجود المر�أة 

ي�ؤثر �إيجاباً على نجاح الجمعيات، وعملها، وكذلك ا�ستدامة وجودها.

جمعيات الإ�سكان التعاونية بح�سب م�ستويات الدخل:
قليلة هي الجمعيات التي تعتبر نف�سها مجتمع لغالبية من الأغنياء، �أما غالبية الجمعيات، 
فتجد �أن فئاتها ال�سكانية متنوعة كما المجتمع، �أو من ذوي الدخل المتو�سط )37% و%34 
عل���ى الترتيب(، �أو �أنه���ا ت�ضم �أكثرية من ذوي الدخل المح���دود )26% من الجمعيات(. 
فق���ط في الجمعيات التي ن�ش����أت في المرحلة الثاني���ة )1968-1982( فقد برز ميل �أكبر 
ل�صال���ح الفئات الأقل حظاً، �أما تلك الجمعيات الت���ي ن��شأت في المرحلة الثالثة )1983-

1991( فقد كان لديها ميل �أكبر نحو الأوفر حظاً والت�ساوي بين الفئات المختلفة.

م���ن ناحية �أخرى، فق���د �أ�شارت البيان���ات �إلى �أن غالبي���ة �أع�ضاء الجمعي���ات التعاونية 
ال�سكني���ة )بحدود 60%( هم من ذوي الدخل المتو�سط، و�أن التنوع الطبقي )التفاوت في 
الدخ���ل( بين �أع�ضاء الجمعية م�شابه للتنوع في المجتمع المحلي، و�أن الجمعيات التعاونية 
لا ت�ش���كل م�ساك���ن للنخب���ة �إلا في ح���الات قليلة ومع���دودة. بل على العك�س ف����إن 14% من 

الجمعيات ترى �أن �أع�ضاءها هم من ذوي الدخل المحدود.

نظ���رة �سريع���ة �إلى هذه الأرق���ام ت�ؤكد على �أن جمعي���ات الإ�سكان التعاوني���ة قامت بدور 

وطني هام و�أحدثت تنمية �إ�سكانية مهمة بالرغم من الظروف المحيطة وبالرغم من قلة 
�أو تذبذب الدعم المقدم �إليها في الفترات ال�سابقة و�أثناء ذروة الحاجة �إلى هذا الدعم. 
فن�سب���ة تواجد ال�شب���اب و�إن كانت متدني���ة ن�سبياً، ون�سبة ح�ضور الأنث���ى وكذلك �شرائح 
الدخل الم�ستفيدين من الإ�سكانات التعاونية ت�يرش �إلى نجاح هذه التجربة، و�أنه يجب �أن 
تحظى بالتعزيز والم�ساندة وخا�صة �أن الرياح الاقت�صادية لا ت�صب ب�شكل عام وعالمياً في 

م�سارات التعاون.

خلا�صة التحليل ال�سابق �أن غالبية جمعيات الإ�سكان التعاونية هي للموظفين العموميين 
حت���ى قب���ل قيام ال�سلط���ة الفل�سطيني���ة، و�أولوية ن�سبي���ة لل�شباب من �أبن���اء المحافظة في 
المراح���ل الأولى ومن لي�س لديه���م �سكن، وكذلك ال�شباب )من خ���ارج التجمعات( وقبل 
ن�ش���وء ال�سلط���ة في فترة الاحت�ل�ال )الفترة الثاني���ة والثالثة(، والمر�أة �أك�ث�ر تواجداً بعد 

�إن�شاء ال�سلطة )الفترة الرابعة(.
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الفصل الرابع: الحوكمة وإدارة 
جمعيات الإسكان التعاونية:

يغط���ي هذا الف�صل منظومة �أه���داف الجمعيات و�آلية اتخاذ الق���رارات فيها، وهيئاتها 
الحاكم���ة، م���ن هيئة عام���ة و�إداري���ة والأنظمة واللوائح الت���ي تنظم عمله���ا، ودور المر�أة 

واللجان في عمل الجمعية.  

�أهداف جمعيات الإ�سكان التعاونية:
كانت �أهداف الجمعيات الواردة في النظام الداخلي وا�ضحة وتعبر عن ر�سالة الجمعية، 
وتتلخ����ص في توف�ي�ر ال�سك���ن الك���ريم للأع�ض���اء و�أهداف �أخ���رى تتباين قلي�ل�اً بح�سب 
الجمعي���ة وبع�ض الظروف المحيط���ة بن��شأتها، �إن من حيث جغرافيا )المكان( �أو الزمان. 
ومن الأهداف الرئي�سة ح�سب ظهورها في �أنظمة الجمعيات الداخلية وا�ستبانة الدرا�سة 

نتبين:

• �أن توفير قطعة �أر�ض لكل ع�ضو �أو بناء وحدات �سكنية ومرافق عامة ت�شكل �أهدافاً 	
لغالبية الجمعيات �أو )80%( منها،

• �أما م�ساعدة الأع�ضاء في ال�سعي للح�صول على قرو�ض للأع�ضاء فقد بلغت )%11( 	
من حيث الأهمية كهدف،

• وجاء توظيف ال�شباب ووقف الهجرة في )5%( من الحالات،	

• كذل���ك الحفاظ على الأر�ض م���ن الم�صادرة فكانت ت�ش���كل )4%( و�إن كانت �أحياناً 	
م�ضم���رة وغير معلن���ة ب�شكل �صريح، وبرزت في �أكثر م���ن جمعية تملكت �أرا�ضي في 

مناطق "ج"، مع علم الأع�ضاء بحجم المخاطرة والمنع من البناء.

• كما قامت بع�ض الجمعيات على �أ�سا�س �شراء المواد اللازمة للبناء للأع�ضاء ب�شكل 	
جماعي وب�أ�سعار �أف�ضل.

النظام الداخلي:
النظ���ام الداخل���ي للغالبية العظمى )93%( من جمعيات الإ�س���كان التعاونية يقوم ب�شكل 
�شب���ه كامل على النظام الداخلي النموذج���ي الذي توفره وتعتمده الإدارة العامة للتعاون 
ولكن���ه مختلف ع���ن النموذجي في 7% من الجمعيات التعاوني���ة ليتنا�سب مع احتياجاتها 
الخا�صة بالن�سبة للع�ضوية والتي تقت�صر في البع�ض على الموظفين �أو �أبناء جالية وطائفة 

ومهنة محددة كما �سيت�ضح في باب �شروط الع�ضوية.

وق���د �أو�ضح���ت 42% من الجمعي���ات التعاوني���ة �أنها لج�أت �إل���ى النظام الداخل���ي ب��شأن 
م�سائ���ل له���ا علاقة ب�إدارة الجمعي���ة �أو م�شروعها الإ�سكاني. وهذه الن�سب���ة عالية ن�سبياً 
في مج���ال العمل التعاوني، ربم���ا لخ�صو�صية التعاون في مجال الإ�سكان وح�سا�سيته تجاه 
الع�ضوي���ة وا�ستمرارها �أو �لاصحيات الأع�ضاء فيما بعد �إنجاز الإ�سكان وتوزيع الوحدات 

الإ�سكانية. 

بخ�صو�ص العودة �إلى النظام الداخلي، فقط �إت�ضح �أن هناك اختلافاً ب�سيطاً تبعاً لمنطقة 
ن�شاط الجمعي���ة التعاونية، ففي جنوب ال�ضفة الغربية هناك �أكثر من ن�صف الجمعيات 
تعر�ض���ت لم�سائل اقت�ضت العودة والاحت���كام �إلى النظام الداخلي لحلها. وكانت الحالات 

في الغالب في تعامل الجمعية مع الأع�ضاء، وهي كما يلي:

• تخلف الأع�ضاء عن دفع الأق�ساط وف�صل الأع�ضاء،  	

• ن�صاب الاجتماع و�لاصحيات الهيئة الإدارية ودور الرقابة؛	

• التعامل مع حالة وف���اة الع�ضو ووجود ورثة وخا�صة في ع�ضوية الهيئة العامة و�إدارة 	
الجمعية،

• ان�سحاب �أع�ضاء و�إعادة �أ�سهمهم وم�ستحقاتهم لهم؛	

• الحزم في التعامل مع الأع�ضاء خا�صة في مجال الف�صل، وتحميلهم التبعات ب�سبب 	
التقاع�س وغيره،
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• �ش���روط الع�ضوي���ة وف�ص���ل الأع�ضاء وقب���ول �أع�ضاء ج���دد لا تنطب���ق عليهم بع�ض 	
ال�شروط،

• حقوق الأع�ضاء في البيع �أو الت�أجير للوحدات ال�سكنية لغير الأع�ضاء،	

• وفي حالات معزولة، كان���ت بخ�صو�ص تعديات على مرافق الجمعية والبنى التحتية 	
م���ن بناء ال�سور و�أ�س���وار متجاورة والبعد عن ال�شارع )تنظي���م(. كما لج�أ عدد من 

الجمعيات �إلى النظام في �أمور لا يبت فيها النظام ب�شكل تف�صيلي و�شافٍ.

�إجراءات قانونية بحق الجمعية:
13% م���ن الجمعيات التعاونية تعر�ضت لإجراء قانوني من تحقيق وت�صفية وخلاف على 
م�ستوى ال�ضفة الغربية. والن�سبة الأعلى ن�سبياً )19%( �شملت جمعيات ن��شأت في المرحلة 
الرابعة )1992-2002(، �أو في الفترة التي واكبت �إن�شاء ال�سلطة الفل�سطينية وت�شجيعها 
لتعاونيات الإ�سكان، ثم التردد �أو التراجع عن تلك الوعود. ولكن الن�سبة هي نف�سها حتى 

في الجمعيات التي نفذت �أو تنفذ م�شروع �إ�سكان )%14(. 

الحاجة �إلى التعديل والتعديل المطلوب:
كان هن���اك �شبه �إجم���اع )93%( بين جمعي���ات الإ�سكان التعاونية على ع���دم �ضرورة �أو 
الحاج���ة لتعديل النظ���ام الداخلي، ويمكن ملاحظ���ة �أن الجمعيات حديث���ة الن��شأة )في 
المرحل���ة 4 والمرحل���ة 5 �أي بعد قيام ال�سلط���ة( لديها ميل �أكبر لتعدي���ل النظام الداخلي 
للجمعي���ات التعاوني���ة )10% و20% على الترتيب(. كذلك الح���ال بالن�سبة للجمعيات في 
�شمال ال�ضفة الغربية فلديها ميل �أكبر )14%( للطلب بتعديل النظام الداخلي لجمعيات 
الإ�س���كان التعاوني���ة. يجوز �أن يكون ارتباط ه���ذا الأمر مع تجرب���ة التعاونيات، و�إن كان 
المفرو�ض �أن الرغبة �أعلى لدى الجمعيات الأقدم كونها تعاملت مع النظام الداخلي �أكثر 

وبالتالي �أقدر على الحكم على ملاءمته. 

�أم���ا التعديل المطلوب، فكان باتجاه �إيج���اد محفزات لمن يعمل في الجمعية ويبذل الجهد 
وعك����س ذلك )غرامة( على المتقاع�س�ي�ن عن الم�شاركة في ن�ش���اط الجمعية، ومن يت�أخر 
في دف���ع الم�ستحقات �أو ما �سماه البع�ض مبد�أ "الثواب والعقاب" والت�أكيد على فترة عمل 

اللجن���ة الإدارية، و�إن كانت الأخيرة جزءاً من خطة المتابعة وم�س�ؤولية الجمعية والإدارة 
العامة للتعاون ون�ص عليها النظام الداخلي بو�ضوح.

كذل���ك طرحت بع�ض الجمعيات فتح باب الع�ضوية لغ�ي�ر "الموظفين مثلًا" في حالة كون 
ال�ش���رط �أن يكون الع�ض���و موظفاً، مثل هذه ال�شروط خا�ص���ة تحتاجها الجمعية في حالة 
تعثرها �أو �إذا لم تتمكن من الح�صول على دعم كونها تمثل تلك الجهة، فيمكن فتح باب 
الع�ضوية لغير الموظفين وهذا يحتاج لقرار هيئة عامة ويفتر�ض �أن النظام فيه من المواد 
م���ا ت�سمح ب�إجراء مثل هذا التعديل و�آلية ذل���ك. �إجمالًا، فقد ركزت التعديلات المطلوبة 

في النظام الداخلي باتجاه:

• و�ضع مواد مت�شددة لمعالجة م�شاكل الأع�ضاء ونظام داخلي �صارم،	

• �أن تعك�س الأنظم���ة الداخلية الظروف التي تمر بها ال�سلطة وخطتها الإ�ستراتيجية 	
والتنموية ... الخ، وكذلك خطة التعاون الوطنية الإ�ستراتيجية،

• �إيجاد حوافز لمن يعمل في الجمعية وخا�صة في م�شاريع الإ�سكان للجمعية.	

في الخلا�ص���ة، وبالرغم من لجوء عدد من الجمعي���ات �إلى النظام الداخلي و�أحياناً �إلى 
الق�ضاء للف�صل في بع�ض الق�ضايا وخا�صة في مجال الع�ضوية ومجال العلاقة مع الأع�ضاء 
)ف�صل �أو ت�سديد ا�ستحقاقات وم�ساهمات... الخ( �إلا �أن هناك �إجماعاً لدى الجمعيات 
التعاوني���ة ب�أن النظام الداخلي يفي بالغر����ض ولا داعي لتغييره �أو تحديثه. فقط 8% من 
الجمعي���ات التعاونية ترى �أهمية و�ضرورة �إجراء تعديل على النظام الداخلي، بمعنى �أن 
ما هو موجود يفي بالغر�ض وقام بمهمة معالجة الم�شاكل العالقة والتي اعتر�ضت م�سيرة 
الجمعي���ة. وهذه الجمعيات ن��شأت مت�أخرة، �أي في فترة �إن�ش���اء ال�سلطة الفل�سطينية وما 
بع���د )الفترة الزمنية الرابعة والخام�سة(. ولكن، وعم�ل�اً بالا�ستنتاج حول �أنظمة �إدارة 
الجمعي���ة، ف�إن من المفي���د �إجراء مراجعة دوري���ة للنظام الداخلي للجمعي���ات التعاونية 
ال�سكني���ة وفي ن�ش���اط مو�سع بح�ضور وم�ساهم���ة الخبراء والأع�ض���اء الفاعلين )�سابقين 
وحالي�ي�ن( وكذل���ك مدراء التعاون لتحدي���ث هذه الأنظمة وتب���ادل المعرفة والخبرات في 

هذا المجال.
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النظام الإداري:
يحظ���ى النظام الإداري في م�شاريع الإ�سكان التعاوني���ة ب�أهمية خا�صة نظراً لما تتميز به 
ه���ذه الم�شاريع م���ن خ�صو�صية وم�صالح فردي���ة )ال�سكن( وم�صال���ح جماعية مت�شابكة 
)الأر�ض والبنى التحتي���ة والخدمات( وارتفاع التكاليف الا�ستثمارية، وبالتالي م�ساهمة 
الأع�ض���اء في تنفي���ذ الم�ش���روع. و�سنفرد في هذه الدرا�س���ة ف�لًاص كام�ل�اً لإدارة م�شاريع 

الإ�سكان نظراً لتعقيداتها.

كل ه���ذا ي�ستدع���ي التو�ضيح وال�ش���رح �سلفاً وو�ض���ع التعليمات وال�ضواب���ط الإدارية لح�سن 
تنفي���ذ الم�شروع و�إدراته، �أي وجود نظام �إداري يغطي لج���ان وهيئات �إدارة الجمعية و�إدارة 
اجتماع���ات اللج���ان )الدع���وة، ج���دول الأعم���ال، المحا�ض���ر، المتابع���ة...( و�إدارة م�شروع 
الإ�سكان بكل مكوناته و�إدارة الخدمات التي تحتاجها الجمعية من تمويل واقترا�ض... الخ.

فك���رة النظ���ام الإداري في ه���ذه الدرا�س���ة م�ستوحاة من جه���د بذله �أكاديمي���ون �أ�س�سوا 
�إ�سكاناً تعاونياً نموذجياً )�إ�سكان �أ�ساتذة بيرزيت(، وو�ضعوا جهداً في �إر�ساء �أ�س�س و�أدلة 
�إر�شادي���ة لإن�شاء �إ�سكان تعاوني و�إنجاحة، وكان ممك���ن �أن ي�شكل ذلك لبنة �أولى لإدارة 

�إ�سكان تعاوني ومثلًا يحتذى وتنهل منه جمعيات الإ�سكان التعاونية الجديدة.

وق���د �أثبت وج���ود نظ���ام �إداري مكتوب �أو متبع ب�ش���كل �شفاف و�ص���ارم وبم�شاركة جميع 
الأع�ض���اء �أهميته وفعاليته في مواجه���ة التحديات وال�صعاب التي اعتر�ضت �سبيل �إن�شاء 
الم�ساك���ن التعاوني���ة. كم���ا كان للنظ���ام والتنظي���م الإداري دور بارزً في تحقي���ق �أهداف 
الجمعي���ة يجدر �إعطا�ؤه مزيداً من الجهد، وهذا يعن���ي التو�سع في المواد الخا�صة ب�إدارة 

م�شاريع الجمعية والواردة في النظام الداخلي للجمعيات.

النظام المالي للجمعيات التعاونية:
تخلط الجمعيات على الأغلب بين نظام مالي ومحا�سب �أو �إجراءات مالية، و�أحياناً حتى 
م���ع النظام الداخلي. وقد ات�ضح ذلك من خ�ل�ال الإجابة على الأ�سئلة، وخا�صة الجانب 
الم���الي والإدارة المالي���ة. الأرق���ام في الجدول )3( ه���ي على الأغلب مبال���غ فيها وخا�صة 

تج���اه وج���ود نظام مالي للجمعية، حيث ت�يرش الأرقام �إل���ى �أن 32% من الجمعيات لديها 
نظ���ام م���الي، و�أن 38% لديها محا�س���ب )م�ؤقت(. الجمعيات في جن���وب ال�ضفة الغربية 
ه���ي الأك�ث�ر حر�صاً على وج���ود النظام المالي والأق���ل في منطقة و�س���ط ال�ضفة الغربية. 
ه���ذه الارقام مت�أثرة بن�سبة الجمعيات المتعثرة والت���ي ت�شكلت على �أمل بناء م�ساكن ولم 
ت�ستط���ع الإقلاع. ولكن وجود نظام مالي �أو عدمه لي����س مرتبطاً �أو �سبباً لهذا النجاح �أو 
الف�ش���ل. �أغلب الظن �أن النظ���ام المالي يزيد فعالية الجمعية في تنفيذ الم�شروع الإ�سكاني 

وم�صداقيتها �أمام الأع�ضاء وغيرهم. 

ولق���د لفت نظرن���ا عدم وجود نظ���ام مالي في بع����ض الجمعيات المهمة م���ن حيث حجم 
الر�أ�سم���ال الأ�سهمي الكبير وطبيعة الأع�ضاء الم�شارك�ي�ن في هذه الجمعية. وهو ما يعني 
�أن النظام المالي لم يكن مرتكزاً لعمل الجمعية ب�شكل عام، وهو يجب �أن يكون خا�صة في 
جمعي���ات الإ�سكان التعاونية التي تعتمد على تنفي���ذ م�شاريع معقدة ل�صالح الأع�ضاء في 

نهاية المطاف ولي�س لملكية جماعية كما في قطاعات التعاون الأخرى.

المعلوم���ات الت���ي توفرها ا�ستم���ارة البحث ت�يرش �إلى توا�ضع معرف���ة الجمعيات في مجال 
وج���ود النظ���ام المالي والتقي���د به، وهو ما ي�ؤكد عل���ى �أهمية �إعطاء ه���ذا الجانب �أهمية 
خا�صة من قبل الاتحاد والإدارة العامة للتعاون، �أي �إيجاد النموذج و�أدلة التدريب وبناء 

القدرات.

جدول )3(: بع�ض الم�ؤ�شرات المالية لجمعيات الإ�سكان التعاونية

الم�ؤ�شر
ال�ضفة 
الغربية

�شمال 
ال�ضفة 
الغربية

و�سط 
ال�ضفة 
الغربية

جنوب 
ال�ضفة 
الغربية

57%17%31%32%ن�سبة الجمعيات التي لديها نظام مالي %
55%27%42%38%ن�سبة الجمعيات التي لديها محا�سب %

م���ن ناحية �أخرى، فقد جاء �أن مدق���ق الح�سابات �أو المحا�سب بالتعاون مع اللجنة المالية 
و�أمين ال�صندوق في هيئة الإدارة هم من قاموا ب�إعداد النظام المالي. يجدر الإ�شارة هنا 
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�أن بع����ض الجمعي���ات كان يخلط بين نظام محا�سبي )مثل بي�س���ان وغيره( وبين النظام 
المالي الخا�ص بالجمعية التعاونية، ويف�صل تبعاً لاحتياجاتها وطبيعة وتفا�صيل �أن�شطتها. 
وفي ه���ذا ال�سياق، تجدر الإ�شارة �إلى �أن عدداً من الجمعيات كان لديه نظام مالي جيد، 
ويف���ي بالغر�ض، ويفتر����ض �أن يتم الا�ستعانة ب���ه في الجمعيات وتعمي���م الا�ستفادة منه، 
ويمكن �أن ي�شكل ذلك جزءاً من حزمة �إر�شادية مقترحة تتبناها الإدارة العامة للتعاون.

ال�شفافية المالية )الميزانيات(:
جدول )4(: �آخر ميزانية للجمعية التعاونية 

%عدد الجمعياتالفترة الزمنية
3632�سنة 2012 و2013

2109 - 3 �سنوات
354 - 5 �سنوات

53632 - 10 �سنوات
1087 - 15 �سنة
1522 - 20 �سنة

1715قبل 20 �سنة
114100المجموع

الم�صدر: �سجلات الإدارة العامة للتعاون والبحث الميداني

الج���دول )4( ي�ش�ي�ر �إل���ى �أن �آخ���ر ميزاني���ات في جمعيات الإ�س���كان تعود �إل���ى �سنوات 
عدي���دة. �أكثر 15% م���ن الجمعيات تعود �أحدث ميزانياتها �إلى ما قبل �أكثر من 20 �سنة. 
بالمقابل، هن���اك تح�سن في ن�سبة الجمعيات التي تقدمت بميزانيات حديثة. فالجمعيات 
الت���ي لديها ميزانية هذه ال�سنة )2012 و2013( بلغ���ت 32%، ومن لديها ميزانيات قبل 
�سنت�ي�ن �أو ث�ل�اث �سنوات بلغت 9%. فالجمعيات التي لديه���ا ميزانيات حديثة ن�سبياً )�أي 
حت���ى قبل �سن���ة �أو قبل �سنتين( �أقل من ثلثي الجمعيات، وه���ي، بح�سب �سجلات الإدارة 

العام���ة للتعاون )2009(، تبلغ 64.3%. �أم���ا بالن�سبة لمعطيات ا�ستمارة البحث فهي �أقل 
م���ن ذلك ربما كون ا�ستم���ارة البحث �شملت جميع جمعيات الإ�سكان بما فيها المجمدة �أو 
الت���ي �أنهت م�شاريعها ال�سكني���ة وباتت بحكم المجمدة. �إجمالا، هن���اك تح�سن ن�سبي في 
تحدي���ث البيان���ات المالية لدى الجمعيات، ولك���ن لا زال �أداء الجمعيات من هذا الجانب 

دون المطلوب.

وهذا يدلل على �أمرين، �أولًا: عدم التزام الجمعيات التعاونية بمن�صو�ص النظام الداخلي 
وقان���ون التعاون وحتى بالنظ���ام الداخلي للاتحاد الذي يفر�ض �إيداع ن�سخة من ميزانية 
الجمعي���ة �سنوياً للإدارة العام���ة للتعاون؛ وثانياً: ي�يرش الجدول �إل���ى �أن �أكثر من ن�صف 
الجمعي���ات لم يقدم ميزاني���ة في ال�سنوات الخم�س الما�ضية، وفق���ط 32% من الجمعيات 

تعتبر ملتزمة �إلى حد كبير.

البيان���ات المالية للجمعيات مت�أخرة ولي�ست حديثة ويج���ب العمل على تحديثها �أو اتخاذ 
الإج���راء القان���وني بحق الجمعي���ات التي لي����س لديها قي���ود مالية �أو ح���ركات مالية في 
ال�سن���وات الأخيرة. وقد تعني �أن �سجلات الإدارة العامة لي�ست محدثة و�أن الجمعيات لا 

تودع ميزانياتها لدى الإدارة العامة للتعاون، وهذا �أي�ضاً يفتر�ض معالجته. 

جدول )5(: تاريخ �آخر ميزانية للجمعية تبعاً لحجم ر�صيدها النقدي
2011 وبعد- 2010-2005قبل 2000ر�صيد في البنك

13%46%16%25%الجميع
1000 -%7%16%63%14
5000 -%6%10%69%14

10000 -%9%82%9
20000-%22%72%6

25%60%5%10%�أكبر من 20000
في محاول���ة لفه���م �شفافي���ة الجمعية لو�ضعه���ا المالي نلاح���ظ كما في الج���دول )5( �أن 
هن���اك التزاماً ن�سبياً �أكبر بتق���ديم ميزانيات �سنوية لدى الجمعي���ات التي لديها ر�صيد 
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نق���دي �أكبر، وبالتالي هناك م�ؤ�شر عل���ى ن�شاط مالي للجمعية. �إلا �أن ذلك لي�س مطمئناً 
ب�شكل كب�ي�ر، ولا ينم عن التزام للجمعيات التعاونية بتق���ديم ميزانيات حديثة وتحديث 

ميزانياتها. 

الج���دول ي�ش�ي�ر �إلى �أن بح���دود 75% من الجمعي���ات الغنية )�أكثر م���ن 20,000 دينار( 
لم تق���دم ميزانياته���ا خ�ل�ال ال�سنوات الث�ل�اث الأخيرة عل���ى الأقل. والرق���م ي�صل �إلى 
94% للجمعي���ات التي تحوز عل���ى 5,000-10,000 دينار ون�سبة تقريب���اً �شبيهة )%91( 
للجمعي���ات التي تحوز على 1000-5000 دينار. وهو م���ا يعني �أن الجمعيات التعاونية لا 

تحدث ميزانياتها، و�أن لديها �ضعفاً في الإدارة المالية وال�شفافية.

م���ن ناحي���ة �أخرى، ف����إن مراجع���ة ميزانيات الجمعي���ات تعطي معلومات جي���دة عن كل 
جمعي���ة على ح���دة، و�أحياناً هناك حاجة للتدقيق في �أب���واب الميزانية والربط بينها وبين 
البيان���ات المرفقة والتو�ضيحي���ة، و�أحياناً �أخ���رى بحاجة للمقارنة م���ع ميزانيات �سابقة 
للخروج بمعلومات وفهم �أف�ضل للواقع المالي للجمعية. وبالعودة �إلى الميزانيات في و�ضعها 
الحالي، ت�صعب المقارنة بين الجمعيات التعاونية المختلفة، فهناك عدة �أ�ساليب محا�سبية 
وتختل���ف بين الجمعيات وحتى بين نف�س المحا�سب، حي���ث تعطى الأولوية للبيانات المالية 

للجمعيات عند و�ضع الميزانية. 

ه���ذا لا يتيح مجالًا جيداً و�سهلًا ومفيداً لمقارنة الأو�ضاع المالية للجمعيات التعاونية فيما 
بينها، وبالتالي درا�سة الظروف المختلفة و�أثرها على م�ؤ�شرات الو�ضع المالي للجمعيات، 
ولا يعط���ي مجالًا كبيراً لقراءة نقدية متعمق���ة لميزانيات الجمعيات، وبالتالي م�ساعدتها 

في تح�سين و�ضعها المالي.

وه���ذا، يجعلنا نف�ض���ل �أن تكون الميزانية �أو يرفق بالميزاني���ة تقرير مالي يو�ضح الأو�ضاع 
المالي���ة للجمعي���ة ح�س���ب م�ؤ�شرات معتم���دة ومتفق عليه���ا ومت�شابهة لجمي���ع الجمعيات 
بعي���داً عن القوال���ب الجامدة غير المت�سقة )القابلة للمقارن���ة( وغير ال�شفافة المو�ضوعة 
في الميزاني���ة العمومية التقليدية. التقرير المقترح يفتر����ض �أن يو�ضح ال�صفقات المالية، 
والأر�ض، والمباني، وغيرها ... وتف�صيل ذلك بما يتنا�سب مع معطيات جمعيات الإ�سكان 

�أو م�شاريع الإ�سكان.

هناك م���واد في الأنظمة الداخلية بحاجة �إلى تفعيل )مث���ل العلاقة مع الإدارة العامة(، 
وبالمقاب���ل هن���اك م���واد )23 بند 9( تتي���ح للإدارة العام���ة للتعاون التدخ���ل والت�أثير في 
ق���رارات الجمعية وخا�صة المالية يفتر�ض �إعادة النظر فيها بناء على التجارب ال�سابقة. 
كذلك الحال بالن�سبة لإدارة العجز لدى الجمعيات التعاونية حيث �أ�شار النظام الداخلي 
�إل���ى تدخل الإدارة العامة للتعاونية �إذا ما و�صل العجز �إلى 100% من ر�أ�سمال الجمعية، 
بح�س���ب النظام النموذجي، علماً ب����أن ن�سخة �أخرى من النظام �أوردت الحد بـ 50% وهو 

ما نراه �أف�ضل وذلك لت�أمين ح�سن ال�سيطرة على العجز وب�شكل مبكر.

ن�ستنت���ج مما �سبق �أن الأنظمة المالية والإدارية، �إن وجدت، كانت بجهد ذاتي للجمعيات 
ونابع���ة من الحاج���ة ومن ق���رارات الهيئ���ة العمومية وم���ن ور�ش عمل عن���د الا�صطدام 
بم�شكل���ة ما وعر�ضها للنقا�ش ولم تكن وا�ضحة م�سبقاً للأع�ضاء ومدرو�سة رغم �أهميتها 
خا�ص���ة في جمعي���ات الإ�سكان التعاونية، وهو ما يدلل عل���ى �أهمية �إيجاد دليل ورزمة من 
الأنظم���ة لإدارة الجمعيات التعاونية ال�سكنية �إدارياً ومالياً وداخلياً ... الخ تكون مر�شدة 

للجمعيات و�إدارتها.

وهن���ا نقترح العمل على و�ضع دلي���ل �إر�شادي لتنفيذ م�شاريع الإ�س���كان التعاونية �آخذين 
بالاعتب���ار النماذج المختلف���ة المتوقعة من توزي���ع الأر�ض وترك البناء للأف���راد �أو تنفيذ 
البناء "عظم، وترك الت�شطيب للأع�ضاء" وغيره من النماذج الملائمة لل�سكن التعاوني. 
مث���ل هذا الدليل قد ي�ش���كل �أداة هامة لبناء الجمعية قراراتها ال�صحيحة عليها، ولتعمل 

بالتالي على �إنجاح م�شاريعها وما قامت من �أجله.

الهيئات الحاكمة:
الهيئة العامة:

ج���دول )6( يو�ضح �آخ���ر اجتماعات الهيئة العام���ة للجمعيات المدرو�س���ة والتي تبين �أن 
�أع���داداً كبيرة ن�سبياً منها لم تجتمع هيئتها العام���ة منذ ع�شرين �سنة �أو �أكثر. فقط ربع 
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)26%( م���ن الجمعيات نجح���ت في عقد اجتماع لهيئتها العامة خ�ل�ال ال�سنتين )2012 
و2013(، وه���ذه الن�سب���ة قليلة، بل �أق���ل من عدد الميزانيات المحدث���ة، والتي تغطي نف�س 

ال�سنوات، ويفتر�ض عقد اجتماعات للهيئات العامة لمناق�شتها. 

كما ت�ش�ي�ر البيانات �أن الجمعيات �أو غالبيتها بعيدة ع���ن الالتزام بالنظام الداخلي من 
ه���ذه الزاوي���ة. الأ�سب���اب وراء ذلك كثيرة، ولكن تبق���ى �أهمية الت�أكيد عل���ى دور الإدارة 
العام���ة للتعاون في فر�ض الالت���زام و�إيجاد مبرر لعقد مثل ه���ذه الاجتماعات وذلك من 

خلال تفعيل الجمعيات والاتحاد حتى بعد �إنجاز مهمة بناء الإ�سكان.

تجرب���ة عدد كبير من جمعي���ات الإ�سكان التعاونية مع هيئاتها العامة كانت �صعبة بما في 
ذلك الجمعي���ات التي حققت نجاحاً في تنفيذ الم�شاريع ال�سكنية. وقد �أو�ضحت الدرا�سة 
ثلاث���ة �أم���ور تدل���ل على �ضعف الن�ش���اط الع���ام والم�شاركة لأع�ض���اء الهيئ���ة العامة رغم 
م�ساهمته���م المالية الكب�ي�رة ن�سبياً فيها. من هذه الأمور ع���دم ح�ضور اجتماعات الهيئة 
العام���ة بانتظام، وعدم الالت���زام بدفع الأق�س���اط �أحيانا بدافع الك�س���ل وعدم الاهتمام 

بالأن�شطة التعاونية ب�شكل عام. 

جدول )6(: �آخر اجتماعات الهيئة العامة
الجمعيات %الفترة

198212-1986قبل 30 �سنة
19874-1991قبل 25 �سنة 
19922-1996قبل 20 �سنة 
199711-2001قبل 15 �سنة 

200213-2006قبل 10 �سنوات 
200732-2011قبل 5 �سنوات 
201210العام الما�ضي

201316ال�سنة

ثلاثة �أ�سباب وراء عدم الن�شاط في الجمعيات التي لم تتمكن من الإقلاع والبدء بن�شاط 
�إ�سكاني، �إن �شراء الأر�ض �أو ما بعد ذلك، هذه الأ�سباب ت�ضم �إما �أن الجمعية في المنطقة 
"ج"، وعدم ال�سماح بالبناء والقرب من الم�ستوطنة، ويحذر من التو�سع �أو قلة التمويل 
الخارجي، وعدم وجود �سيولة مالية، وعدم التزام الأع�ضاء بالدفع، والإدارة هي نف�سها، 

ولا توجد �إنتخابات، والإحباط لدى بع�ض الأع�ضاء لأ�سباب مختلفة.

وقد ورد في الدرا�سة ذكر عدد من الم�شاكل الخا�صة بالهيئة العامة خا�صة في �سياق �شرح 
تعثر الجمعية �أو البطء في تنفيذ م�شاريعها، من هذه الم�شاكل:

• ت�شت���ت وتباع���د �أع�ضاء بع����ض الجمعي���ات التعاوني���ة جغرافياً كونه���م موظفين �أو 	
�أبن���اء مهنة ولي�س بال�ضرورة �أبناء مدين���ة �أو تجمع �سكاني واحد، ي�ضاف �إلى ذلك 
الاغ�ت�راب، وقد �شكل المغتربون ج���زءا هاما من ع�ضوية الجمعي���ات و�أحياناً كانوا 

�سبباً في �ضعف الهيئة العامة،

• الو�ض���ع الاقت�ص���ادي للأع�ضاء، بم���ا في ذلك تذب���ذب الدخل والروات���ب �أو العبء 	
الإقرا�ضي على الأفراد،

• التقاع�س وعدم الح�ضور وخا�صة �إذا لم يكن هناك م�شروع �إ�سكاني للجمعية،	

• تن���وع �أهداف وق���درات الأع�ضاء مما يقلل م���ن فر�ص الاتفاق عل���ى نقاط محددة 	
وخطة �سير للجمعية، فهناك من يهدف �إلى الا�ستثمار في الأر�ض فقط، وهناك من 

يملك الم�سكن ولي�س في عجلة من �أمره... الخ، 

• �ضع���ف الالت���زام بقرارات الهيئة العام���ة في بع�ض الحالات، خا�ص���ة �إذا ما توفرت 	
الم�شاكل �سالفة الذكر.

هيئة الإدارة:
مع���دل عدد �أع�ضاء الهيئة الإدارية ثابت وهو 6 �أع�ضاء ويتراوح بين 5 و9 �أع�ضاء، وعدد 
�أع�ض���اء هيئة الإدارة الأغلب هو 5 فقط، وه���و الحد الأدنى جدول )7(، ولا يختلف تبعاً 
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للمنطقة �أو فترة �إن�شاء الجمعية.

�أم���ا معدل ع���دد اللجان الإدارية )هيئ���ة الإدارة( في ال�سنوات الع�ش���ر الأخيرة من عمر 
الجمعي���ة ف���كان في الأغلب بحدود 3 لجان، عدا في جنوب ال�ضفة الغربية فكان 4 لجان. 
بمعن���ى �أن الانتخابات �أو التغيير كان يجري كل 3 �سنوات تقريباً، مع تفاوت بين المراحل 
�أو ب�ي�ن المناطق، ولكن لي�س بالكبير. فقط في المرحلة الثالثة )1982-1991( كان العدد 
5 لج���ان في الع�شر �سنوات، وهو التزام كامل بالنظام الداخلي للجمعيات. �أما الأغلب �أو 

الأكثر تكرارا بين الجمعيات فكان بين 2 �إلى 3 هيئات �إدارية في ال�سنوات الع�شر.

رئا�سة اللجان:
ت�ش�ي�ر البيان���ات �أن هن���اك 2.8 ر�ؤ�ساء هيئات �إداري���ة للجمعية التعاوني���ة التي متو�سط 
عمرها 23 �سنة، �أي �أن رئي�س الجمعية �أو الهيئة الإدارية يمكث في من�صبه )دون تغيير( 
لم���دة متو�سطه���ا 10.5 �سنة، وهذا دليل �إ�ض���افي على عدم مداورة من�ص���ب رئي�س هيئة 

�إدارة الجمعية.

جدول )7(: هيئة �إدارة جمعيات الإ�سكان  التعاونية

الم�ؤ�شر
ال�ضفة 
الغربية

�شمال 
ال�ضفة 
الغربية

و�سط 
ال�ضفة 
الغربية

جنوب 
ال�ضفة 
الغربية

6666معدل عدد �أع�ضاء لجنة الإدارة
5555عدد �أع�ضاء هيئة الإدارة الأغلب

معدل عدد لجان الإدارة خلال ال�سنوات 
الع�شر

3334

عدد لجان الإدارة خلال ال�سنوات الع�شر 
)الأغلب(

3323

0.680.690.710.60ن�شاط الهيئة الإدارية )العلامة من 1(
1111128�سنوات لتر�ؤ�س الجمعية )معدل(

8.58.010.76.9�سنوات لتر�ؤ�س الجمعية )الأغلب(
108.111.49.1�سنوات لأمانة ال�صندوق )معدل(

97.510.06.8�سنوات لأمانة ال�صندوق )الأغلب(
ج���دول )7( ي�ش�ي�ر �إلى �أن معدل ال�سنوات لرئي�س الهيئ���ة الإدارية كان 11 �سنة في جميع 
الجمعي���ات، وتراوح ب�ي�ن 5 )المرحلة الخام�سة( وبين 16 )المرحل���ة 2(، وكان الأعلى في 
و�س���ط ال�ضف���ة الغربية )12 �سن���ة(، يليه في �شمال ال�ضفة الغربي���ة )11 �سنة(، ومن ثم 
جن���وب ال�ضفة الغربية )8 �سنوات(. �أما �أغلب الم���دد لتر�ؤ�س الهيئة الإدارية )�أي الأكثر 
تكراراً( فكانت 8.5 �سنة للجميع، وكانت الأعلى في المرحلة الثانية )13 �سنة(، والأدنى 
في المرحل���ة الخام�سة )4 �سن���وات(، �أما في المناطق، فكان الأغل���ب 8 و11 و7 �سنوات في 

�شمال وو�سط وجنوب ال�ضفة الغربية على التوالي.

�أمانة ال�صندوق:
كم���ا ي�يرش الجدول )7( ال�سابق �إلى �أن معدل ال�سنوات لأمين ال�صندوق كان 10 �سنوات 
لجميع الجمعيات والأعلى في المرحلة الثانية )15 �سنة(، يليها المرحلة الأولى )14 �سنة( 
نظ���راً لكون الإ�سكانات �أ�صبحت �أقرب �إلى العهدة منها �إلى الإدارة الفعالة والعملياتية، 
والأقل في المرحلة الخام�سة )4 �سنوات(. �أما في المناطق فهي 8 و11 و9 في �شمال وو�سط 
وجنوب ال�ضفة الغربية على التوالي. �أما �أغلب �سنوات �أمانة ال�صندوق )الأكثر تكراراً( 
فكان���ت 9 �سن���وات، و�أعلاه���ا في المرحلة الأول���ى والثاني���ة، و�أقلها 3 �سن���وات في المرحلة 
الخام�سة، �أما من حيث المنطقة، فالأغلب كان 8 و10 و7 �سنوات في �شمال وو�سط وجنوب 

ال�ضفة الغربية على التوالي.

وا�ضح �أن �أمانة ال�صندوق يتم تداولها ب�شكل �أ�سرع من رئا�سة اللجنة، وهذا ينطبق على 
ال�ضف���ة الغربي���ة ب�شكل عام، و�إن كان الو�ضع مختلفاً في منطق���ة جنوب ال�ضفة الغربية، 

حيث هناك 9 �سنوات لأمانة ال�صندوق مقابل 8 �سنوات لرئا�سة اللجنة. 

في كل الح���الات هن���اك ع���دم الت���زام في الجمعي���ات ب�أهمية ت���داول المراك���ز الهامة في 
الجمعيات التعاونية و�إن كنا نرى �أن هذا الأمر �أقل �أهمية في جمعيات الإ�سكان التعاونية 
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كونه���ا تعتمد ب�شكل كب�ي�ر على ر�أ�سمال الأع�ضاء، وبالتالي فالق���رار ب�إدارة هذه الأموال 
يبقى قرارهم وفي م�صلحتهم. وهذا مختلف بالن�سبة للأمور الأخرى في النظام الداخلي 

للجمعيات بما فيها موعد الميزانية واجتماعات الهيئة العامة. 

لجان �إدارية �أخرى:
تنوعت لجان العمل في جمعيات الإ�سكان التعاونية مقارنة بالجمعيات التعاونية الأخرى، 
وكان���ت �أك�ث�ر فاعلية لأنها �أن�شئت به���دف، ولتقوم بمهام مح���ددة ذات �أهمية في �إنجاح 
وتنفي���ذ الم�شروع الإ�سكاني. وقد �ضمت قائمة اللج���ان بالإ�ضافة �إلى لجنة الرقابة لجاناً 
فني���ة و�إدارية مختلفة مثل: لجنة اجتماعية؛ لجنة ثقافي���ة وعلمية؛ لجنة المحافظة على 
البيئ���ة؛ اللجنة المالية؛ الات�صال مع الهيئة العامة؛ لجنة ترتيب �أمور الجمعية والإ�سكان؛ 
لجن���ة الأر�ض؛ لجنة العطاءات؛ لجنة التخمين؛ لجن���ة المتابعة والإ�شراف والمراقبة على 
الأبني���ة وغيرها. وفي حالات قليلة، لم تتواجد لجان محددة، و�إنما يكلف بع�ض الأع�ضاء 

بمهام معينة دون الحاجة �إلى لجان. 

ال���دور الذي قامت به اللجان وخا�صة الفنية والهند�سية والتخمين والعطاءات في �إنجاح 
م�شاريع الإ�س���كان التعاوني ت�ستحق المتابعة والت�سجي���ل والتوثيق والتعلم منها، ويفتر�ض 
�أن ت�ش���كل مرجع���اً وم�ص���دراً للمعرفة والمعلوم���ات لإر�شاد وم�ساعدة جمعي���ات الإ�سكان 

التعاونية الجديدة، كجزء من بناء قدراتها والدعم الفني لها.

الر�ضا عن ن�شاط الهيئة الإدارية:
وم���ن حيث ر�أي الجمعيات في ن�شاط الهيئة الإداري���ة فيها، فقد كان دون م�ستوى الر�ضا 
والثن���اء. فقد ذك���ر 47% من المبحوثين �أن ن�ش���اط الهيئة الإدارية �أقل م���ن عالٍ �أو جيد، 
ب���ل عل���ى العك�س 31% من الجمعيات ذك���رت ب�أنه قليل و�ضعيف. وقد ب���رز ن�شاط الهيئة 
الإداري���ة في المرحلة الأولى )100%(، وكان الأقل ب���روزاً في المرحلة الثالثة )44%( وبين 
المناط���ق، فلم يكن هن���اك فرق يذكر، بين 60%-70% في الجن���وب وباقي مناطق ال�ضفة 

الغربية.

ولل���دور ال���ذي تلعبة لجنة الرقابة في الجمعية، فق���د كان ال�س�ؤال حول الر�ضا عن ن�شاط 
الرقاب���ة ولجنة الرقابة في الجمعية. وتفيد البيان���ات �أن موقف الجمعيات التعاونية من 
لج���ان الرقابة وقيامها بالدور متفاوت، حي���ث يوافق 24% من الجمعيات وب�شدة على �أن 
لجن���ة الرقابة تقوم ومن خلاله���ا الأع�ضاء بدور مهم في الرقاب���ة على ن�شاط الجمعية، 
و�أن 20% منه���م لديه���م موافق���ة على ذلك، مقاب���ل 56% من الجمعيات �إم���ا لا توافق �أو 
غير موافقة بتاتاً. وهذا ي�يرش �إلى �ضعف في عمل لجان الرقابة داخل جمعيات الإ�سكان 
التعاونية، والحاجة �إلى التدريب وبناء القدرات وكذلك بناء الثقة بين �أع�ضاء الجمعيات 
التعاوني���ة ال�سكني���ة، خا�صة من لا يتردد كث�ي�راً ولا يواظب على ح�ض���ور الهيئات العامة 

وي�شارك في ن�شاط الجمعية.

المر�أة في �إدارة جمعيات الإ�سكان التعاونية:
ي�ش�ي�ر ج���دول )8( �إل���ى �أن م�شاركة الإن���اث في الهيئ���ة الإدارية للجمعي���ات التعاونية لا 
تعك����س �صورتها في الهيئة العمومية ب�شكل عام، ولا تعك����س بالت�أكيد �أهمية ح�ضور المر�أة 
في الإدارة، خا�ص���ة �إذا م���ا �أخذنا وجوده���ا في مراكز العمل والوظيف���ة العامة والن�شاط 
الاقت�ص���ادي عموماً. الج���دول ي�يرش �إلى �أن ح�ض���ور المر�أة هو الأق���ل في الجمعيات التي 
�أن�شئت في المرحلة الثالثة والرابعة )1982-1991(، والأعلى في المرحلة الثانية )1968-
1981( وهي الفترة التي تلت الاحتلال لل�ضفة الغربية. كذلك الحال بالن�سبة للمناطق، 
فهي الأعلى في و�سط ال�ضفة الغربية )65%(، والأقل في الجنوب )39%( يليها محافظات 

�شمال ال�ضفة الغربية )%42(.

جدول )8(: الإناث في هيئات الإدارة لجمعيات الإ�سكان التعاونية

الم�ؤ�شر
ال�ضفة 
الغربية

�شمال 
ال�ضفة 
الغربية

و�سط 
ال�ضفة 
الغربية

جنوب 
ال�ضفة 
الغربية

39%65%42%56%الجمعيات لي�س في �إدارتها �إناث
0.8111معدل عدد الإناث في هيئة الإدارة

0101الأغلب لعدد الإناث في هيئة الإدارة
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ويدلل على هذا ال�ضعف في التمثيل وفي الم�شاركة في اتخاذ القرار جانبان:

�أولًا: ع���دد الجمعيات التي لي����س في �إدارتها �إناث، والملفت هن���ا �أن الجمعيات التي تخلو 
�إدارتها من �إناث والتي بلغت 79 جمعية )56%( وكانت الأعلى في المرحلة الثانية )%73( 
والخام�س���ة )69%( من حيث مرحلة الن��شأة، وفي منطقة و�سط ال�ضفة الغربية )%57(. 
جمعيات و�سط ال�ضفة الغربية، التي يغلب عليها الموظفون العموميون و�أبناء المحافظات 
الأخرى )�أي من خارج المحافظة(، فهي الأقل احت�ضاناً واهتماماً بح�ضور المر�أة في هيئة 

�إدارة الجمعية، وهو مرتبط بحرية الحركة لدى المر�أة حتى في الوظيفة العمومية.

وثاني���اً: معدل ع���دد الإناث في هيئ���ة الإدارة، حيث ت�يرش البيانات �إل���ى �أن معدل تواجد 
الم���ر�أة في الهيئة الإدارية للجمعية �أقل من واح���دة في كل جمعية )0.8(، وهي غائبة في 
�إدارة الجمعي���ات في المرحل���ة الأول���ى والثانية )حتى ما قب���ل 1982(، وكذلك في منطقة 
و�س���ط ال�ضفة الغربية. �أما في باقي الحالات، ف����إن معدل تمثيل المر�أة في الهيئة الإدارية 
للجمعي���ات متوا�ضع وي�صل �إلى 1 فق���ط. و�أعلى عدد �إناث في هيئة الإدارة هو 8، ومعدل 
الأعل���ى في جميع المراحل والحالات هو 4-5 �إناث، والأغلب لعدد الإناث في هيئة الإدارة 
)الأكثر تكراراً( لجمعيات الإ�سكان التعاونية فهو 0، �أي لا وجود للمر�أة، ولكنه يبلغ 1 في 
الجمعي���ات التي ن��شأت في المرحلة الثالث���ة والرابعة )1983-1991( وفي منطقتي �شمال 

وجنوب ال�ضفة الغربية.

جدول )9(: ح�ضور الأنثى في الهيئة العامة والإدارية لجمعيات الإ�سكان التعاونية

عدد الإناث في الهيئة الإدارية
حجم 
الهيئة 
العامة

�إناث في 
الهيئة 

العامة %

�أع�ضاء 
الهيئة 
الإدارية

�إناث في 
هيئة الإدارة 

%
05010%60%
13726%618%
22049%540%
39778%743%

%68%4718المجموع

ذكرن���ا في درا�س���ة �إدارة الع�ضوي���ة )الف�ص���ل 5( ع���ن ح�ض���ور الأنثى في الهيئ���ة العامة 
والهيئة الإدارية للجمعية، ونلاحظ زيادة ح�ضور الأنثى في الجمعيات التعاونية ال�سكنية 
م���ع التق���دم في الزمن )ف�ت�رة �إن�شاء الجمعي���ة(، و�أن م�شاركة الم���ر�أة في الهيئة الإدارية 
للجمعيات تنخف�ض كلما زاد عدد �أع�ضاء الهيئة الإدارية من 3 �إلى 9، كما يظهر ذلك في 
الج���دول )9(. ويبدو �أي�ضاً �أن المحافظة )المنطقة( لا تلعب دوراً مهماً في ن�سبة م�شاركة 
الم���ر�أة، فهي مثلًا عالية في الخلي���ل، والتي تعتبر �أكثر محافظة من الناحية الاجتماعية. 

وهي الملاحظة التي �سبق الإ�شارة �إليها في الجدول ال�سابق اي�ضاً.

وت�ؤك���د البيان���ات �إلى �أن لا علاقة ب�ي�ن حجم الهيئ���ة العامة �أو ح�ضور الأنث���ى فيها على 
تمثيله���ا وح�ضورها في هيئة الإدارة، و�إنما ظروف �أخرى خا�صة بالجمعية، وربما ن�شاط 
الأنث���ى هو الذي يحكم الح�ضور، ولي����س العلاقة. ولكن يمكن ملاحظة �ضعف دور المر�أة 
في �إدارة جمعي���ات الإ�س���كان التعاوني���ة حت���ى لو كان ح�ضوره���ا عالي���اً في الهيئة العامة 

كم�ستفيدين )وهنا كممولين �أي�ضاً(.

ونلاح���ظ �أي�ض���اً �أن دور الم���ر�أة في �إدارة جمعي���ات الإ�س���كان لم ي�ب�رز كم���ا ح�ضورها في 
الع�ضوي���ة في الهيئ���ات العام���ة �أو حتى ح�ضوره���ا ومكانتها ودوره���ا في �إدارة الجمعيات 
التعاونية الأخرى، الزراعية والتوفير والت�سليف، ولكن الم�ؤ�شرات تدلل على زيادة ح�ضور 
الم���ر�أة في �إدارة جمعيات الإ�سكان خا�صة �إذا ما �أخذن���ا ال�سنوات بعين الاعتبار، وكذلك 
المحافظ���ات التي يغلب عليها طابع "المحافظة" اجتماعي���اً مثل الخليل، فت�يرش البيانات 
�أن هناك عدداً من الجمعيات التي ت�شغل فيها الإناث دوراً في الإدارة وخا�صة الجمعيات 

حديثة الن��شأة )بعد �أو�سلو(.

م�شاكل خا�صة بالهيئة الإدارية:
�أو�ضح���ت الدرا�سة بما فيها الأرقام الواردة �أعلاه مجموعة من الم�شاكل التي تعاني منها 

�إدارة جمعيات الإ�سكان التعاونية، وهي:

• ع���دم تف���رغ �أع�ض���اء الهيئة الإداري���ة وعملهم التطوع���ي بالرغم م���ن �أن العمل في 	
الن�شاط الإ�سكاني يتطل���ب الكثير من الجهد )الإداري والبدني( مقارنة بجمعيات 
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غ للعمل في الجمعية،  تعاوني���ة �أخرى )جه���د �إداري(. وهنا نذكر ق�صة �شخ�ص ف���رِّ
فاعت�ب�ر هذا التفريغ خروجاً على النظام الداخلي )فالمطلوب �إذاً و�ضع بنود عملية 
تغط���ي وت�ضب���ط هذا الجانب، والمهم هو ت�سيير عمل الجمعي���ة، و�أن يكون العمل ذا 
م���ردود اقت�ص���ادي وا�ضح وبارز، وي�صعب تحقيقه تطوع���اً، ويحظى ب�إجماع الهيئة 

العامة ولي�س قرار هيئة �إدارية فقط(، 

• عدم تق�سيم العمل بين �أع�ضاء الهيئة الإدارية، و�إيجاد عمل لكل ع�ضو فيها، وتوثيق 	
ذلك في محا�ضر اللقاءات والنقا�شات والمتابعات،

• �ضعف مهارات الإدارة والحزم في تنفيذ القرارت والنظام الداخلي )التعليمات(،	

• �ضع���ف في الات�ص���ال م���ع الجه���ات الخارجية المعني���ة بال�ش����أن الإ�س���كاني وخا�صة 	
الم�ؤ�س�س���ات الحكومية وغيره���ا، و�إي�صال �ص���وت الأع�ضاء �إليه���م، ومع الجمعيات 

الأخرى لتفعيل دورها معاً و�إ�سماع �صوتها.

العمل التطوعي والم�أجور:
في الوق���ت الذي لا يتطلب ن�شاط الجمعية �إنخراط جميع �أع�ضاء الهيئة العامة بالن�شاط 
الفعل���ي والعمل���ي المبا�شر كون العم���ل والأداء يفتر�ض �أن يبقى مح�ص���وراً بتوفر الخبرة 
الفنية والمه���ارة الإدارية والوقت، و�أما باقي الأع�ضاء فعليهم م�س�ؤولية الرقابة والتوجيه 
م���ن خلال الهيئ���ة العامة وتفاعلهم معه���ا. ففي مجال �إدارة الجمعي���ة التعاونية، يعتمد 
الن�شاط في العادة على عدد محدود من �أع�ضائها هم في الأغلب �أع�ضاء الهيئة الإدارية 
�أو حت���ى بع�ضه���م، ولم تنجح الجمعي���ات التعاونية في تجنيد الطاق���ات الب�شرية المتوفرة 

لديها في �أع�ضاء الجمعية.

والملف���ت في العم���ل في خدمة الجمعية بين الم�أجور والتطوعي ما ت�يرش �إليه الأرقام من �أن 
العم���ل الم�أجور في الجمعيات التعاوني���ة المدرو�سة �شبه معدوم، و�إن برز دور ب�شكل �أو�ضح 

في المرحلة الثانية )1967-1981( وفي مناطق �شمال ال�ضفة الغربية. 

�أم���ا الن�سبة الأكبر من الجمعيات، فتعتمد على العمل التطوعي وهذا �أي�ضاً يعتمد ب�شكل 

رئي�س على �أع�ضاء هيئة الإدارة �أو عدد منهم في حالات كثيرة. حيث ت�يرش البيانات �إلى 
الاختلاف بين %100 عمل تطوعي في المرحلة الأولى والخام�سة وبحدود 90% في المرحلة 
الثالث���ة والرابع���ة )1992-2002(. �أما م���ن حيث المناطق، فه���ي 90% و97% في منطقة 
الو�س���ط �أو جن���وب ال�ضفة الغربية. ويبلغ متو�سط عدد المتطوع�ي�ن 4 لكل جمعية تعاونية 

فيها عمل تطوعي، وهي ت�شكل 47 من الجمعيات التعاونية.

ي�ش�ي�ر الج���دول )10( �إلى العدد المحدود م���ن العمال الم�أجوري���ن والعاملين في جمعيات 
الإ�س���كان التعاونية )البالغ عددها 142 �أجابت على هذا ال�س�ؤال(، ولا يتجاوز 16 عاملًا 
معظمه���م في �شم���ال ال�ضفة الغربية، رغ���م �أنها ت�ضم عددا �أقل م���ن الجمعيات، ولكنها 
الأكبر حجماً. كما ي�يرش الجدول �إلى �أن الجمعيات تعتمد، ب�شكل �شبه مطلق، على العمل 
الطوع���ي والمتمث���ل في �أع�ضاء هيئ���ة الإدارة خا�صة في جنوب ال�ضف���ة الغربية )97% من 

الجهد طوعي( ولكن �أي�ضاً على م�ستوى ال�ضفة الغربية ككل.

جدول )10(: العمل التطوعي والم�أجور في جمعيات الإ�سكان التعاونية

الم�ؤ�شر
ال�ضفة 
الغربية

�شمال 
ال�ضفة 
الغربية

و�سط 
ال�ضفة 
الغربية

جنوب 
ال�ضفة 
الغربية

16862عدد متفرغين ب�أجر )في الجمعيات(
169385972عدد متطوعين )في الجمعيات(

91839197ن�سبة العمل التطوعي في الجمعية %

وتفي���د البيانات الميدانية �أن الن�سب���ة الأعلى من الجمعيات تعتق���د �أنها تعتمد على عدد 
محدود م���ن الن�شطاء في الجمعية، فقط 19% من الجمعيات يعتقد ب�أن ن�صف الأع�ضاء 
م���ن الهيئة الإداري���ة �أو �أكثر ين�شطون في خدمة الجمعية. حت���ى �أن الإجابة عن الت�سا�ؤل 
ما �إذا كان تنفيذ الأن�شطة يتطلب ن�شاط الأع�ضاء جاءت من�سجمة اي�ضاً مع ذلك. حيث 
ي���رى المبحوث���ون �أن لا حاجة لن�شاط الأع�ضاء في خدمة الجمعي���ة و�إنما عدد قليل منهم 
فقط. ويرى غالبية الجمعيات )�أكثر من 80%( �أن تنفيذ الأن�شطة في الجمعية لا يتطلب 
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م�شاركة جميع الأع�ضاء الآخرين وهذا ين�سجم مع الا�ستنتاجات ال�سابقة. 

المواق���ف ال�سلبية و�ضعف ن�شاط �أع�ضاء الجمعية وم�شاركتهم في الجهود التي تبذلها ولو 
بح�ض���ور اجتماعات الهيئة العامة، كحد �أدنى، يولد ردة فعل غير �إيجابية لدى الن�شطاء 
في الجمعي���ة وربما تراجع���اً في الإنجاز والفعالية والن�شاط، وه���و ما يتطلب و�ضع خطط 
و�أف���كار لتن�شيط وتجنيد الطاقات المتوفرة في الجمعي���ة ولدى الأع�ضاء. كرا�س �إر�شادي 
وتدريب ومتابعة ��شؤون و�إدارة الجمعية كفيل بزيادة م�شاركة �أع�ضاء الجمعية خا�صة �أن 
مجرد ت�سدي���د الأع�ضاء للر�سوم والم�ساهمات دليل اهتم���ام بالجمعية، ويجب �أن يقابله 
ن�ش���اط من نوع ما، وهذا بالت�أكيد من م�س�ؤولي���ة �إدارة الجمعية. ولكن الأطراف الأخرى 
م���ن حكومية كالإدارة العامة للتعاون وغ�ي�ر الحكومية وخا�صة الاتحاد تتحمل جزءاً من 

هذه الم�س�ؤولية.

م���ن ناحي���ة �أخرى، فقد �أج���اب 5% فقط من الجمعي���ات التعاونية المدرو�س���ة ب�أن العمل 
التع���اوني ب�أج���ر كان كافي���اً، و20% منهم يعتقدون ب�أن���ه غير كافٍ. الباق���ي �أو 75% من 
الجمعيات لم يحدد موقفه من العمل الم�أجور في الجمعيات التعاونية ال�سكنية )لا جواب 
�أو لا �أع���رف(. �أم���ا العمل التطوع���ي، فكانت الإجابات �أكثر و�ضوح���اً وجزماً حيث �أ�شار 
53% م���ن الم�ستجوبين �أن عدد المتطوع�ي�ن كافٍ و13% قالوا ب�أنه غير كافٍ. �أما الباقي �أو 

34% فلم يحددوا موقفهم )لا جواب �أو لا �أعرف(.

�أع�ض���اء الجمعي���ة الن�شطاء، وتعتمد عليه���م الجمعية في الغالب هم قل���ة من الأع�ضاء، 
وجاء ذل���ك ب�شكل وا�ضح في �إجابات الجمعيات التعاوني���ة المدرو�سة، ولم يختلف الو�ضع 
ب�ي�ن الجمعيات لا تبعاً لمرحلة الن��شأة �أو تبعاً للمنطقة. قلة قليلة من الأع�ضاء تقوم بدور 
كبير في �إن�شاء جمعيات الإ�سكان التعاونية وفي تنفيذ م�شاريعها. وبروز الأمر بهذا ال�شكل 
ي�شير �إلى وجود �ضعف انخراط معظم الأع�ضاء في خدمة الجمعية التعاونية وم�شاريعها 
الإ�سكاني���ة. ومن المفيد طرح هذه الإ�شكالي���ة للنقا�ش العام وذلك من �أجل بلورة الحلول 

الناجعة لما فيه م�صلحة �إنجاح م�شاريع الجمعيات.

ن�ستنتج �أنه وبالرغم من الجهد الكبير الذي يبذل في �إنجاز الم�شاريع الإ�سكانية من قبل 

الجمعي���ات التعاوني���ة ال�سكنية �إلا �أن العمل الم�أجور يبق���ى متوا�ضعاً ويبقى الاعتماد على 
العم���ل التطوعي. ومع �أنه من ناحي���ة ان�سجام مع النظام الداخل���ي للجمعيات التعاونية 
وتما�شياً مع عقلية ومبادئ التعاون �إلا �أنه من ناحية �أخرى ي�ؤدي، و�إن ب�شكل غير مبا�شر، 
�إلى تراخي الإنجاز وتدني الكفاءة. وهو ما ي�ستدعي من ناحية ثانية �إيجاد �صيغة للعمل 
م���ن �أجل زيادة الإنجاز ب�أن يكون العمل مقروناً بحوافز من نوع ما قانونية ومتفق عليها 

في الأنظمة والهيئة العامة.

ا�ش�ت�راك الجميع من الأع�ضاء �أو ع���دد كبير منهم �إنما ي�أتي كجزء من �إدارة الجمعيات 
التعاوني���ة ال�سكني���ة ولي�س���ت ب�سبب تقاع�س البع�ض ع���ن الم�شاركة. ف����إذا كانت م�صلحة 
الجمعي���ة تتطلب ن�شاط غالبية الأع�ضاء وتق�سيم المهام ب�شكل عادل عليهم ف�إن مراجعة 
مت�أني���ة لهذه الم�س�ألة ت�صبح مطلوب���ة و�أن يبنى على نتائج البحث �آلي���ات �إ�شراك غالبية 

الأع�ضاء في ن�شاط الجمعية.

الالتزام بمباديء التعاون:
�س����ؤالان في مجال الالت���زام بمبادئ التعاون، مدى تطبيق مب���ادئ التعاون ال�سبعة المتفق 
عليه���ا، و�إذا م���ا كان لدى الجمعيات �شعور وقناعة ب����أن ما يمار�س هو في الحقيقة تعاون 

�أو محاولة للتعاون؟

يو�ض���ح الج���دول )11( ب�شكل ع���ام �أن هناك �ضعف���اً في الجمعي���ات التعاونية من حيث 
التدري���ب والتعليم الم�ستمرين، وكذلك في باب التع���اون بين التعاونيات. وهذه الأمور من 
ناحية غاية في الأهمية للجمعيات والمجتمع، وكذلك �أ�سا�سية لنمو هذا القطاع الاقت�صادي 
اله���ام. فم���ن غير المتوقع �أن ي�شهد هذا القطاع نمواً ما لم يتم التركيز في المرحلة المقبلة 
عل���ى هذين الجانبين، �أي التعليم التعاوني الم�ستم���ر وفي المراحل المختلفة بما فيها �أثناء 
وبعد �إنجاز الم�شاري���ع ال�سكنية. وثانياً، التعاون بين التعاونيات. وهذه الأدوار من �صميم 

عمل الإدارة العامة للتعاون، وكذلك اتحاد جمعيات الإ�سكان التعاونية.
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جدول )11( مدى الالتزام بمبادىء التعاون ال�سبعة في الجمعيات التعاونية تبعاً 
للمرحلة والن�شاط والمنطقة

الجميعالمبد�أ التعاوني
تم فيها المرحلة

البناء
المنطقة

جنوبو�سط�شمال12345
�أولًا. الع�ضوية 

الطوعية 
المفتوحة

%82%75%85%75%80%83%83%80%85%74

ثانياً. الإدارة 
الديمقراطية  

%84%85%85%86%82%80%85%81%87%77

ثالثاً. الم�شاركة 
الاقت�صادية  

%79%75%81%75%81%70%80%74%83%75

رابعاً. 
الا�ستقلالية 

الذاتية  

%81%75%82%84%80%78%81%81%81%82

خام�ساً. 
التدريب 
والتعليم 

الم�ستمران 

%67%80%70%64%64%68%66%66%66%69

�ساد�ساً. التعاون 
بين التعاونيات  

%70%88%71%66%69%73%69%70%68%74

�سابعاً. الاهتمام 
بالمجتمع المحلي 

%76%90%77%75%76%80%75%75%75%81

ح�سب���ت ب�إعطاء 4 علامات للموافقة ب�شدة على تطبيق المبد�أ، و3 علامات للموافقة، و2 
علامة لعدم الموافقة و1 علامة لغير الموافقين ب�شدة ب�أن المبد�أ يطبق في الجمعية. �أي �أن 

70% هي علامة الموافقة على تطبيق المبد�أ في الجمعية.

من الملاحظ �أي�ضاً �أن ال�ضعف برز في الفترات الزمنية المت�أخرة )الثالثة وما تلاها(، �أي 
بعد عمل اللجنة الم�شتركة، ولم يغطِّ المرحلة الأولى والثانية وفترة الن�شاط الفعال للجنة 
الم�شترك���ة والدعم ال���ذي ح�صلت عليه الحرك���ة التعاونية �آنذاك. كذل���ك برزت ظاهرة 
ال�ضع���ف في مجال التدريب والتعلم الم�ستمرين والتعاون بين التعاونيات في �شمال وو�سط 

ال�ضفة الغربية �أكثر من مناطق الجنوب. 

م���ن الملاحظ كذل���ك �أن ال�ضعف لا ي�ستثن���ي الإ�سكانات التي �أنج���زت بالفعل م�شروعها 
ال�سكن���ي بل على العك�س كانت العلامات ن�سبي���اً �أقل من غيرها وهو ما يعني �أن الن�شاط 
التع���اوني مق�صور عل���ى العمل المادي في البن���اء ولم ي�شمل العمل الم�ؤ�س�س���ي في التعاون، 
بمعنى غياب الاتحاد كجامع للجمعيات التعاونية ال�سكنية وحا�ضنة لن�شاطها وتجاربها.   

هل تمار�س تعاونيات الإ�سكان التعاون؟
ح���ول الت�سا�ؤل �إن كان ما يمار�س لدينا في تعاونيات الإ�سكان ينطبق على المفهوم العالمي 
للتعاون جاءت الإجابات متباينة ولكنها �أي�ضاً مفيدة. حيث عار�ض �أو يعار�ض ب�شدة %12 
من الجمعيات �أن تكون الإدارة المطبقة في جمعيات الإ�سكان التعاونية في ال�ضفة الغربية 
هي مبادئ التعاون، وهذا يعني �أهمية العمل على �إدماج مبادئ التعاون في الأن�شطة التي 
تنفذه���ا الجمعي���ات التعاونية في مجال الإ�س���كان. و�أن 35% من الجمعي���ات التعاونية لا 
تعرف �إجابه على هذا الت�سا�ؤل، وذلك �إما لعدم معرفة بما يطبق في جمعياتنا التعاونية 
ال�سكني���ة، وه���ذا يعن���ي �أن هن���اك حاجة للتعري���ف بالأن�شط���ة التي تنفذه���ا الجمعيات 
التعاونية من خلال الن�شرات ومواقع الإنترنت وغيرها �أو �أن الجمعيات غير مطلعة على 
مب���ادئ التعاون، وهنا تبرز �أهمي���ة رفع الوعي التعاوني لدى �أع�ضاء الجمعيات التعاونية 
ال�سكنية ومنذ بدء ت�شكلها �أو عملها. و�أخيراً فيرى 34% من الجمعيات �أن ما يطبق لدينا 
ين�سجم مع مبادئ التعاون الدولية. وهذا  �صحيح خا�صة في مجال �شراء الأر�ض جماعياً 

والمخططات الهند�سية والبناء عظم... الخ، و�سن�أتي على هذا لاحقاً.

وبالن�سبة للمناطق، فيختلف الو�ضع قليلًا في تعاونيات الإ�سكان في و�سط ال�ضفة الغربية 
حي���ث تمي���ل الإجابة �إلى الموافقة عل���ى الان�سجام بين التعاون لديه���م والتعاون بمفهومه 
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العالم���ي. و�إن كان في ه���ذا مبالغة، ف�إن ذلك يدلل عل���ى معرفة بماهية الإ�سكان التعاوني 
عل���ى الم�ست���وى العالم���ي في تعاوني���ات و�سط ال�ضف���ة الغربي���ة، وهي الأق���رب �إلى مجتمع 

الموظفين والمثقفين وهذا ما ينتظر منهم.

وهذا ما ي�يرش �إلى �أن هذا التباين في الموقف هو تبعاً للمنطقة لا لمرحلة �إن�شاء الجمعيات 
التعاوني���ة، وهو ما يو�ضح �أهمية التع���اون بين التعاونيات وتفعي���ل دور التعاونيات الأكثر 

معرفة ب�أ�س�س ومبادى و�آليات التعاون في �أطر تخدم الجمعيات الأقل اطلاعاً ومعرفة.

 وه���و م���ا يجعلنا نقترح و�ض���ع برنامج توعوي وتدريب���ي للجمعي���ات التعاونية كجزء من 
ن�ش���اط دوري وم�ستدام للإدارة العام���ة للتعاون، وخا�صة ق�سم التدري���ب )�أو نواة معهد 

التدريب التعاوني( فيها، وبالتعاون مع الجهات المعنية، الحكومية وغير الحكومية.

خلا�صة في الحوكمة
م���ن الوا�ضح �أن هناك ن�شاط���اً واهتماماً �أكبر ل���دى �أع�ضاء تعاوني���ات الإ�سكان مقارنة 
بالتعاوني���ات الأخرى بالرغم من تباعد الأع�ضاء جغرافي���اً )غالباً لا يجمعهم جغرافيا 
تجم���ع �سكن���ي واحد كما هو الح���ال في الجمعيات التعاونية الزراعي���ة( �إلا �أن هذه تم�س 
حياتهم المعي�شية اقت�صادياً واجتماعياً وب�شكل مبا�شر و�سريع وم�ؤثر، فهي "�سكن" و�أكثر 
منه���ا م�صدر دخ���ل ورزق يمكن ت�أجيله. وهذا ما يف�سر زي���ادة ن�سبة اجتماعات الهيئات 
العامة لجمعيات الإ�سكان وكذلك ن�سبة ح�ضور وتفاعل الهيئة العامة مع الإدارة. �إجمالًا، 
ف�إن م�ؤ�شرات الإدارة الفعالة لجمعيات الإ�سكان التعاونية �أعلى منها بكثير مما �شاهدناه 

في الجمعيات التعاونية الأخرى كالزراعية مثلًا.

وم���ن الم�ؤ�ش���رات الهامة في مج���ال حوكمة الجمعيات ه���ي فترة حكم الهيئ���ات الإدارية 
والتغيير في �إدارة الجمعيات التعاونية، وخا�صة المنا�صب الإدارية العليا مثل المدير و�أمين 
ال�صن���دوق. ومرد ذلك �إما ال�شباب والخبرة واهتمام الأع�ض���اء بالنتائج، �أو كون ه�ؤلاء 
هم الأق���در على �إدارتها، وهم وراء الإن�شاء من الأ�سا����س، وي�ستمر الركون �إليهم. وهذا 
ه���و حال غالبية الجمعي���ات التعاونية بل والم�ؤ�س�سات الأخ���رى، منها الا�ستئثار )منفعة( 
والا�ستمرار )هو �أو هم من بد�أوا( والخوف من التغيير )لديهم الخبرة( بينما المفرو�ض 

في الجمعي���ة كونها محفظ���ة ا�ستثمارية للأع�ضاء في مجال ال�سك���ن �أن تعمد �إلى البحث 
عن �أف�ضل �إدارة للجمعية، و�أن يكون الهدف هو الإنجاز و�سرعته. هذا التوجه نحو �إدارة 
�أك�ث�ر فاعلية قد ي�صطدم بالنظ���ام الداخلي للجمعيات التعاونية، حت���ى ال�سكنية منها، 
وال���ذي يمن���ع العمل الم�أج���ور لأع�ضاء الجمعية في خدم���ة الجمعية، وبالت���الي ي�يرش �إلى 

�أهمية درا�سة ونقا�ش هذه الم�س�ألة من زواياها المختلفة، وعلى �أكثر من م�ستوى. 

وفي مج���ال الحوكمة و�إدارة جمعيات الإ�سكان التعاونية �إجم���الًا، نقترح درا�سة التجربة 
الفل�سطيني���ة في مج���ال الإ�س���كان التع���اوني، وذل���ك بالاعتم���اد على عين���ة مختارة من 
الجمعيات الفاعل���ة والمتعطلة، وتحليل معمق لأو�ضاعها المالي���ة والاقت�صادية والقانونية 
وغيره���ا. فقد ثبت من خلال البحث الحالي �أن الجمعيات التعاونية هذه هي عبارة عن 
كن���ز من المعلومات يفتر�ض �أن يت���م ا�ستغلالها ودرا�ستها والبن���اء على تلك التجارب في 
الم�ستقب���ل. ملحق )3( ي�سرد  خلا�صة تجربة لعدد من جمعيات الإ�سكان التعاونية يجب 
�أن تكون ملهمة لإنعا�ش الن�شاط الإ�سكاني التعاوني في ال�ضفة الغربية كما يلخ�ص ملحق 

)بطاقة جمعيات الإ�سكان التعاونية، ملخ�ص تجربة كل جمعية �شملتها الدرا�سة(. 
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الفصل الخامس: إدارة جمعيات 
الإسكان التعاونية

�س���وف نق�سم هذا الف�صل ب�ش���كل رئي�سي �إلى ثلاثة �أجزاء وهي مترابطة ب�شكل منطقي، 
�إدارة الأفراد )الع�ضوية(، الإدارة المالية وم�صادر التمويل، و�إدارة م�شاريع الإ�سكان. 

�إدارة الع�ضوية في جمعيات الإ�سكان التعاونية:
يحظ���ى مو�ض���وع الع�ضوي���ة ب�أهمية كبيرة ن�سبياً وذل���ك لاعتماد الإ�س���كان التعاوني على 
التمويل الذات���ي بالدرجة الأولى وخا�صة في بلادنا، كون ال�سيا�سة الإقرا�ضية في البنوك 
لا زالت غير متطورة ل�صالح ت�سهيل القرو�ض وكذلك بيئة عملها القانونية، و�أن القرو�ض 
لي�س���ت في متناول الغالبية م���ن الجمعيات كما �سن�شرح لاحقاً. لهذا �سوف تولي الدرا�سة 
الأهمي���ة لع�ضوية الجمعيات التعاونية وتطورها. ومن الم�ؤ�شرات المهمة في مجال ع�ضوية 
الجمعيات �سندر�س عدد المنت�سبين للجمعيات �أثناء عملها، والعدد عندما كان في القمة، 
ومتى، والعدد عندما كان الأدنى، ومتى، وعدد المن�سحبين وغيرها من م�ؤ�شرات الع�ضوية 

التي تفيد على فهم حراك �أع�ضاء التعاونيات.

�إجمالًا، يفتر�ض في ع�ضوية الجمعيات التعاونية ال�سكنية �أن تكون كبيرة، وتعك�س الحاجة 
�إل���ى ال�سكن الت���ي �سبق وذكرت، �آخذين بع�ي�ن الاعتبار ظروف البل���د والنا�س والأو�ضاع 
الاقت�صادية الاجتماعية والتحديات والحاجة �إلى الدفاع عن الوجود والتو�سع في العي�ش 
الكريم بعد �أن �ضاقت على النا�س خلال ال�سنوات الما�ضية، وا�ستعادة الانت�شار الإ�سكاني 

الطبيعي �أو م�سكن لكل عائلة.  

�شروط الع�ضوية:
تنوعت �شروط الع�ضوية في الجمعيات، وكانت ذات �صبغة خا�صة في العديد منها، ك�شرط 
الوظيفة والع�ضوية �أو ابن لجالية بعينها. �إجمالًا، تبدو ال�شروط مقبولة، وبع�ضها �شكلية 
و�أخذت كما هي من النظام الداخلي النموذجي مثل �أن لا يكون ع�ضوا في جمعية �إ�سكان 

تعاوني���ة �أخ���رى، �أو �أن لا يملك �سكنا وغيرها من ال�شروط الت���ي غالباً ما ترتبط بهدف 
تر�شيد وتوجيه دعم ما مقدم كقر�ض مي�سر �أو تخ�صي�ص �أر�ض... الخ.

وبالرغم من �أن هذه لي�ست الحالة في ال�سنوات الأخيرة، �إلا �أن مثل هذه ال�شروط لا زالت 
تظه���ر في الأنظم���ة الداخلية للجمعي���ات. �إجمالًا �ضمت �ش���روط الع�ضوية في الجمعيات 

المدرو�سة الأمور التالية مرتبة ح�سب �أهمية ظهورها  لدى الجمعيات )التكرار(:

• �أن لا يمل���ك بيت���اً في منطقة عمل الجمعية عن���د الت�سجي���ل )18%(، وبنف�س القدر 	
تقريباً،

• �أن يك���ون م�سج�ل�اً في نقاب���ة �أو موظف���اَ في الم�ؤ�س�سة، �أو �أن يكون اب���ن طائفة بعينها 	
،)%18(

• يعم���ل في منطق���ة الجمعي���ة �أو يعي�ش فيه���ا �أو مقيما في الوطن عن���د تقديم الطلب 	
 ،)%14(

• �أن لا يكون ع�ضواَ في �أية جمعية تتعاطى الأعمال ذاتها )%14(،	

• يتمتع بالأخلاق الحميدة وح�سن ال�سيرة وال�سلوك )%10(،	

• �ش���روط ذات علاق���ة بالدخ���ل )8%(، ك�أن لي����س ب�إمكان���ه بن���اء بي���ت م���ن موارده 	
الخا�صة، �أو ذو دخل محدود، و�أحياناً م�ستوى الدخل )متو�سط �أو مقتدر على �سداد 
الأق�ساط(، لديه دخل ثابت �أو مقتدر ماديا؛ متزوج، �أو الت�أمين على الحياة ل�صالح 

الجمعية، وبوا�سطة الجمعية.

• وم���ن ال�شروط النادرة  "�أن يلتزم بال�سكن في �إ�س���كان الجمعية"، ولكن على درجة 	
من الذكاء والأهمية.

نلاح���ظ �أن���ه من �شروط الع�ضوي���ة �أن لا يكون ع�ضواً في جمعية �إ�س���كان �أخرى. الفل�سفة 
الاقت�صادي���ة من وراء هذا ال�ش���رط هو عدم تقديم الدعم والم�ساع���دة من �إعفاء وغيره 
ب�شكل غير عادل،  بالدعم  البع����ض  ا�ستهداف  م���ن مرة، وعدم  للف���رد "الع�ضو" �أكثر 
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�أم���ا �إذا كانت الجمعي���ة التعاونية ربحية، وعب���ارة عن تجميع طاقات وم���وارد الأع�ضاء 
لتح�س�ي�ن �شروط بناء الم�ساكن، وهي كذل���ك، فلا يجب �أن يكون هناك مانع من �أن يكون 
الع�ض���و، ع�ض���واً في �أكثر من جمعية طالما �أنه يجد ذلك م���ن م�صلحته ومنفعته، وتنطبق 

عليه ال�شروط المنطقية الأخرى.

وي���رد كذلك في ال�شروط �أن "يوقع الع�ضو في الجمعية طل���ب الع�ضوية والتعهد بالالتزام 
ب�أنظمتها وقرارات هيئتها العامة والإدارية" ولكن هذه ال�شروط والقرارات غير معروفة 
ب�شكل كبير خا�صة المعلومات الخا�صة بتكاليف  الأر�ض وتجهيز البنى التحتية والبناء... 
ال���خ وم�ص���ادر التمويل والإقرا�ض و�شروطه���ا، وبالتالي ما يتوجب عل���ى الع�ضو الالتزام 
ب���ه، و�إن ب�ش���كل افترا�ضي. من الأف�ض���ل �أن ت�يرش اللوائح الداخلية �إل���ى نوع البناء الذي 
ت�ستهدف���ه الجمعية وربما التقدي���رات الأولية للتكاليف المترتبة عل���ى كل ع�ضو م�ساهم، 
والاقتطاع���ات ال�شهرية خلال فترة م�ش���روع الإ�سكان حتى ي�ستطيع الع�ضو اتخاذ القرار 

بناءً على معلومات ولي�س تكهنات.

وق���د ورد في �أحد ال�ش���روط "�أن لا يكون هو �أو زوجته �أو �أحد �أبنائه القا�صرين مالكاً بيتاً 
في منطق���ة عم���ل الجمعية"، وهي لم ترد في النظام الداخلي النموذجي رغم �أهمية هذا 
ال�ش���رط في حالة الإ�سكان التع���اوني لفئات خا�صة م�ستهدفة )دخل مح���دود... الخ( �أو 

مدعوم �أو ما �شابه.

كم���ا ورد في بع����ض الأحي���ان �أن "ت���زول ع�ضوية الع�ض���و في حالات منها "فق���دان الع�ضو 
�أح���د م�ؤهلات الع�ضوية بمقت�ضى هذا النظام..."، ه���ذه بحاجة �إلى �إعادة النظر. ففي 
جمعي���ات الإ�سكان ي�ستثمر الع�ض���و مدخراته ل�سنوات كثيرة قبل �أن يتمكن من الح�صول 
عل���ى مبتغاه من الم�سك���ن، ولا يجوز �أن تترك بع�ض ال�ش���روط بعموميتها. يمكن التريث، 
و�ص���رف المزيد من الوق���ت في قبول ع�ضوية �أحد الأ�شخا�ص، ولك���ن يجب �أن يكون زوال 
الع�ضوي���ة مرتبطاً بالتزامه لا ب�أمور قد تكون خارجه عن �سيطرته، ويتحكم بها �آخرون. 
�سيقول البع�ض ولكن مثل هذه المواد لا يتم ا�ستغلالها، �إذاً لا داعي لوجودها حتى لا ي�ساء 

ا�ستغلالها.

يفتر�ض في �شروط الع�ضوية �أن ترتبط ب�أهداف الجمعية، ف�إذا كانت ذات �أبعاد اجتماعية 
فمن ال�ضروري �أن تحافظ على طابع معين، �أما �إذا كانت ذات �أهداف وطنية كالحفاظ 
على الأر�ض ومنع التهجير وتثبيت المواطنين... الخ فمن المتوقع �أن يكون هناك مرونة في 
جوان���ب كثيرة من �شروط الع�ضوية. كذلك تعتمد �شروط الع�ضوية على الت�سهيلات التي 
تحظ���ى بها الجمعية، ف����إن كان هناك �إعفاءات مهمة فيج���ب الت�شدد في بع�ض ال�شروط 
و�أن تكون مو�ضوعية و�إلا فيجب �أن  تكون ال�شروط عامة. كما يجب في ال�شروط �أن تخدم 
تن�شيط الجمعية والحفاظ عليها و�أن لا ت�شكل عقبة �أمام الن�شاط والتو�سع والا�ستمرار.

ق���د تحت���اج �ش���روط الع�ضوية �إل���ى �إعادة النظ���ر خا�صة تج���اه "�أن لا يكون ق���د ا�ستفاد 
م���ن قرو�ض الإ�س���كان ال�سابق���ة..."، و"�أن لي�س ب�إمكان���ه بناء بيت ل�سكن���اه من موارده 
الخا�ص���ة..."، خا�صة �إذا لم يك���ن الم�ستهدف من الإ�سكان التعاوني ذوي الدخل المحدود 
�أو الباحث�ي�ن ع���ن �سكن تحديداً، �إذ يكف���ي توفير ال�سكن لبع�ض الأع�ض���اء و�إن كان ذلك 
�سيوف���ر �سكناً �إ�ضافي���اً لأع�ضاء �آخرين. المه���م تفعيل المواد في النظ���ام الداخلي التي لا 
ت�شج���ع المالك�ي�ن لوحدات �سكنية على طل���ب الع�ضوية مثل مو�ضوع بي���ع �أو ت�أجير الوحدة 
ال�سكني���ة، وربطها بقرار الجمعية، وغير ذلك من الم���واد التي ثبتت �أهميتها من تجارب 

جمعيات الإ�سكان المبحوثة.

حراك الع�ضوية:
نظرياً، يمكن �أن تكون ع�ضوية الجمعيات التعاونية الأعلى في بداية الانطلاق والت�أ�سي�س، 
حي���ث يعمل ف�ض���ول الأ�صدقاء والزم�ل�اء واهتمامهم على الت�سجي���ل في الجمعية، �أو �أن 
تك���ون في زمن لاحق وذلك لتغير الظروف الاقت�صادية، �أو تغير و�ضع الجمعية )تمكينها 
�أو ح�صولها على دعم قر�ض �أو منحة...(، �أو زيادة فاعليتها ون�شاطها على الأر�ض، مما 

يعرف ويطمئن الباحثين عن �سكن.

بالمقاب���ل تك���ون الع�ضوية �أق���ل وفي حدها الأدن���ى في الجمعيات عن���د الت�أ�سي�س، حيث لا 
تك���ون معروفة للجميع �أو بعد زمن معين بعد �أن تتك�ش���ف �إمكاناتها، ولا تتمكن من �إقناع 
الباحثين عن �سكن ملائم، و�أنها الأف�ضل في تحقيق هذا الهدف �أو لتغيير الو�ضع والبيئة 
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الاقت�صادي���ة الاجتماعية )للأع�ض���اء �أو الجمعية( التي ت�ؤثر في ن�ش���اط الجمعية ب�شكل 
خا�ص وفي ال�سكن ب�شكل عام.

ي�ش�ي�ر جدول )12( �إلى �أن الأبرز هو تناق�ص في ع���دد �أع�ضاء الجمعيات حيث تناق�ص 
الع���دد في 65% م���ن الجمعيات. منه���ا ما عاد وارتفع، ومنها ما بق���ي دون العدد في فترة 
الت�أ�سي����س. ويب���دو �أن التناق�ص هو من �إ�ستراتيجية الف���رز وت�أمين الحد الأدنى المطلوب 
ومواجه���ة خطر الان�سحابات، وعدم الق���درة على الوفاء، وبالت���الي فهناك في الع�ضوية 

عدد من الأع�ضاء زيادة كاحتياط كون الأمور غير وا�ضحة منذ البداية ب�شكل كامل.

جدول )12(: حراك الع�ضوية في جمعيات الإ�سكان
2%ن�سبة الجمعيات التي لم ت�شهد تغييراً

33%ن�سبة الجمعيات التي ارتفع العدد فيها 
2%ارتفع ولم يتناق�ص

22%ارتفع وتناق�ص ولكن بقي فوق الت�أ�سي�س
10%ارتفع وتناق�ص دون الت�أ�سي�س

65%ن�سبة الجمعيات التي تناق�ص فيها العدد
192المجموع )عدد الجمعيات المدرو�سة(

وي�ش�ي�ر الجدول )12( �إل���ى تذبذب �أعداد الهيئات العام���ة �أو ع�ضوية جمعيات الإ�سكان 
التعاوني���ة ب�شكل ع���ام خلال فترة عملها. وق���د �شهدت العديد من الجمعي���ات التعاونية 
زي���ادة ملحوظ���ة في الع�ضوية و�أحياناً �أخرى �أو بع�ض الجمعي���ات الأخرى �شهدت تراجعاً 
ملحوظ���اً خا�ص���ة في �سنوات الح���روب �أو الأزمات المالي���ة. �إلا �أن الوا�ضح �أن الجمعيات، 
عموم���اُ، لا تعود �إل���ى حجم الع�ضوية التي ب���د�أت به، �إما بحكم عدم ق���درة البع�ض على 
الوف���اء بالالتزام���ات وخا�ص���ة المالي���ة �أو ب�سبب حجم الممك���ن والمعرو�ض م���ن الوحدات 
ال�سكني���ة، وبالت���الي الحاجة �إل���ى الغربلة والاختيار ب�ي�ن الأع�ضاء، وه���ذا م�ستبعد كون 
التخطي���ط ل�شراء الأر�ض وبناء الم�ساكن يتم على قاعدة الأع�ضاء المتوفرين في الجمعية 
لحظ���ة اتخاذ القرار، وغالباً ما يكون القرار ب�شراء م�ساحة �أكبر لتغطية المرافق العامة 

والاحتياجات الم�ستقبلية. 

تحلي���ل الع�ضوي���ة يجعل من المفي���د �أن تقوم الجمعية عن���د ن��شأتها ب�ضم ع���دد �أكبر من 
الأع�ض���اء كون الع�ضوي���ة مهي�أة للتراجع كم���ا لاحظنا، ما لم يكن هن���اك ظروف �أخرى 

تحفز الأع�ضاء على البقاء مثل الح�صول على عطيات ومنح و�أر�ض.  

جدول )13(: �أع�ضاء الهيئة العامة الأعلى والأدنى ح�سب المنطقة ومرحلة �إن�شاء 
الجمعية وطبيعة ن�شاطها.

الم�ؤ�شر
عدد 

الجمعيات
هيئة عامة �أدنىهيئة عامة �أعلى

423,5631,655�شمال ال�ضفة الغربية
1274,3373,004و�سط ال�ضفة الغربية

252,070611جنوب ال�ضفة الغربية
1949,9705,270ال�ضفة الغربية

3303199%مرحلة 1
232,0711,153%مرحلة 2
121,188527%مرحلة 3
425,0172,434%مرحلة 4
201,261836%مرحلة 5

444,9132,335%م�ساكن
191,200685%�أر�ض فقط

371,7541,432%لا ن�شاط
ج���دول )13( يبين ع���دد الجمعي���ات )�أو ن�سبتها م���ن المجموع( والهيئ���ة العامة بحدها 
الأعل���ى والأدن���ى بح�سب المنطق���ة ون�شاط الجمعي���ة ومرحلة ن�شوء الجمعي���ة. وهو ي�ؤكد 
المعلوم���ة ال�سابقة وهي تراجع عدد �أع�ضاء الهيئ���ات العامة، حيث ي�يرش الجدول �إلى �أن 
العدد و�صل في جميع الجمعيات )المدرو�سة والبالغة 194 جمعية( بحدود 10,000 ع�ضو 

ولكن العدد تناق�ص في هذه الجمعيات �إلى الن�صف تقريباً �أو 5,270 ع�ضو.
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حج���م التناق����ص كان الأكبر في جن���وب ال�ضفة الغربي���ة، يليها �شمال ال�ضف���ة الغربية، 
و�أخيراً و�س���ط ال�ضفة الغربية. كما �أن التراجع كان الأو�ضح في المرحلة الثالثة )1983-
1991( والتي احت�ضنت الانتفا�ضة والتح�يرض لإن�شاء ال�سلطة الفل�سطينية وكان التراجع 
الأعل���ى والأ�شد ت�أثيراً في المرحلة الرابعة )1992-2002(، حيث الجمعيات الأكثر عدداً 

والمرتفع درجة تناق�ص العدد، وقد واكب هذه الفترة �إن�شاء ال�سلطة. 

الجدول ي�يرش �أي�ضاً �إلى �أن التناق�ص �أعلى في الجمعيات التي �أنجزت م�ساكن لأع�ضائها، 
وكان لها ن�شاط �إ�سكاني بمعنى طلب على الا�ستثمار و�ضغط على ميزانية الافراد )%44 
م���ن الجمعيات( وهذه المجموعة تتميز كذلك بو�صولها �إلى الهدف، وبالتالي التحلل من 

�أي عدد �أع�ضاء زيادة، الاحتياط.

الجمعيات التي لم ت�شهد ن�شاطاً كان التراجع فيها �أبط�أ و�أقل، وهي قد ت�يرش �إلى �صعوبة 
تح�صيل الم�ساهمات بعك�س ال�سابقات والتي تتطلب التزام الأع�ضاء.

الجدول )14( ي�يرش �إلى �أن الجمعيات التعاونية ال�سكنية تحتاج �إلى 7 �سنوات بالمتو�سط 
)13 �سن���ة كح���د �أق�صى و�سنة واحدة كحد �أدنى( لبلوغ �أعل���ى حجم للهيئة العامة فيها. 
بالمقاب���ل، ينتظ���ر الأع�ضاء في الجمعية بالمعدل �إلى 10 �سنوات )حد �أدنى 2 وحد �أق�صى 
33( لبل���وغ حجم الهيئ���ة العامة الأدن���ى. �أي �أن الأع�ضاء يتلهف���ون للدخول في الجمعية 

ويترددون كثيراً عند مغادرتها.

ويختل���ف الو�ضع تبعاً لمرحل���ة )فترة( �إن�شاء الجمعي���ة، فهي �أبط�أ في الت�ش���كل و�أبط�أ في 
التناق����ص في المرحل���ة الثانية والثالث���ة )�أي 1968 – 1991(، ولكنه���ا �أ�سرع في الت�شكل 
وبلوغ حجمها الأعلى في المرحلة الرابعة والخام�سة )�أي 1992-2013(، �أما في التراجع 
فه���ي بطيئة في المرحل���ة الرابعة، �أي 1992-2002، وهي فترة �إن�ش���اء ال�سلطة والوعود/

الأمل بالح�صول على دعم وتخ�صي�ص �أر�ض للجمعية ولكنها �سريعة التناق�ص �إلى الحد 
الأدن���ى في المرحلة الخام�س���ة )2003-2013(، �إذ �إن الخي���ارات �أ�صبحت �أكثر و�ضوحاً 

والمناف�سة مع الإ�سكانات غير التعاونية في �سوق الإ�سكان �أ�صبحت �أقوى. 

هذه الم�ؤ�شرات الإح�صائية ت�يرش �إلى �أن الع�ضوية في الجمعيات التعاونية ال�سكنية عزيزة 

ومطلوب���ة، وهناك اهتم���ام كبير لدى المواطنين �إجم���الًا للم�شارك���ة في جمعيات تعاونية 
�سكني���ة، و�أنهم يترددون كثيراً قبل الان�سحاب من ع�ضوية الجمعيات التعاونية ال�سكنية. 
لا �ش���ك �أن الخروج من الجمعيات بعد الم�شاركة لي�س بالأمر الهين )�صعوبة الإجراءات( 
عل���ى الجمعية، ولكنه من خ�ل�ال الأرقام والم�شاهدات واللقاءات لي����س ال�سبب وراء هذه 
الظاهرة. وهو ما يدعو المعنيين بالإ�سكان التعاوني لت�شكيل جمعيات تعاونية وهي �ستجد 

الطريق �إلى النهايات الجيدة.   

جدول )14(: �سنوات لت�صل الجمعية لأعلى �أو �أدنى ع�ضوية ح�سب المرحلة
مرحلة 5مرحلة 4مرحلة 3مرحلة 2الجميعالم�ؤ�شر

متو�سط ال�سنوات لت�صل 
الأعلى

7101065

�سنوات لت�صل �إلى حدها 
الأدنى

101515106

الملاحظة الرئي�سة التي ت�ؤكدها الأرقام �سابقاً وراهناً، وكذلك تبدو منطقية، هي �سرعة 
اكتمال عدد �أو ع�ضوية الجمعية بما فيه الاحتياط، وبطء التناق�ص �أو التراجع في العدد. 
�أن ت�ش���ذ المرحلة الخام�سة )2003-2013( عن هذه القاع���دة حيث تبلغ الجمعية ذروة 
ع���دد ع�ضوي���ة هيئته���ا العامة في 5 �سنوات ولكنه���ا تتراجع في غ�ضون 7 �سن���وات، �أي �أن 
الهبوط والتراجع �سريع كال�صعود والنمو. �إذا ما �أخذت هذه الأرقام ب�صدقية فهي على 
الأرج���ح ب�سبب المناف�سة مع �إ�سكانات القطاع الخا����ص وب�سبب ال�ضائقة المالية التي تمر 
بها ال�سلطة والأفراد ب�شكل عام، وربما تغير الأولويات كذلك و�إرهاق الموظفين بالقرو�ض 

وهو ما جاء على ل�سان �أكثر من مُدلٍ بالبيانات.

بخ�صو����ص زي���ادة الع�ضوي���ة في الجمعي���ات و�ض���م �أع�ضاء ج���دد لتعمي���م الفائدة على 
الم�ؤهل�ي�ن، ف�إن الجمعيات متفقة تقريباً على �أنها لا تعمل ل�ضم �أع�ضاء جدد و�أنها مغلقة 
على �أع�ضائها، ي�ستثنى بع�ض الجمعيات التي لا زالت لم تتمكن من الإقلاع و�شراء �أر�ض 
لبن���اء مجمعها ال�سكني �أو الإ�سكان التعاوني، وبالتالي تحتاج �إلى ر�أ�سمال �إ�ضافي. وهذا 
لا يختل���ف من مرحلة �إلى �أخ���رى �أو من منطقة �إلى �أخرى. وكذل���ك بالن�سبة للجمعيات 
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الت���ي تمكن���ت من بناء الم�ساكن، فلا زال���ت الآراء بالن�سبة للأع�ض���اء الجدد على �صورة 
الجمعيات الأخرى، �أي لي�ست منغلقة �أكثر ب�شكل ملفت.

وبالرغ���م م���ن الحاجة �إلى ال�سك���ن عند عدد غير قلي���ل من �سكان ال�ضف���ة الغربية كما 
�أ�شرن���ا �سابق���اً، وبالرغم من توفر الدع���م المالي والفني )هند�س���ي وت�سجيل وغيره( �إلا 
�أن �شريح���ة الم�ستفيدين من الإ�سكان التعاوني تبقى محدودة من حيث ع�ضوية جمعيات 
الإ�س���كان التعاونية )�أق���ل من 10,000 ع�ضو خلال عمر الجمعيات التعاونية، �أي منذ ما 

قبل الاحتلال عام 1967(. 

قل���ة عدد �أع�ض���اء الجمعيات تع���ود �إلى الو�ض���ع الاقت�ص���ادي للأع�ضاء وع���دم �إمكانية 
الالتزام بدفع الأق�ساط وهو ما يف�سر نه�ضة ال�سكن التعاوني في الثمانينيات عندما تبنت 
اللجن���ة الم�شتركة �سيا�س���ة دعم البناء التع���اوني بعد �شراء الأر�ض م���ن قبل الجمعيات. 
كم���ا �أن ع���دم ال�سماح بالبناء �أو عدم "الح�صول" عل���ى م�شاريع �إ�سكان كانت وراء تدني  
�أو تراج���ع الطل���ب على ع�ضوي���ة الجمعيات. وفي حال���ة الجمعيات الت���ي با�شرت وقامت 
ببن���اء م�ساكن فبقي���ت ع�ضويتها محدودة بحجم الم�شروع المق���ام، وبالتالي بعدد �أع�ضاء 
الجمعي���ة دون زيادة، وقليلة ه���ي عدد الجمعيات التي با�شرت بم�شاري���ع �إ�سكان تعاونية 
جدي���دة بعد النجاح ال���ذي حققته في الم�شروع الأول رغ���م �أن التحليل النظري قد يرجح 
ذلك، بمعن���ى التو�سع في العمران التعاوني بعد اكت�ساب الخ�ب�رة والمعرفة والتعرف على 
المكا�س���ب الفعلية م���ن الإ�سكان التعاوني. وا�ضح �أن الإ�س���كان التعاوني كان تلبية لحاجة 
�أفراد و�أع�ضاء الجمعي���ات التعاونية ولي�س �سيا�سة وطنية ترعاها وت�شرف على تنفيذها 

جهة حكومية �أو حتى غير حكومية نافذة.

بخ�صو����ص ان�سح���اب الأع�ضاء م���ن الجمعية، فق���د كان ال�سبب المالي ه���و الأهم، ففي 
56% كان ع���دم الق���درة على ت�سدي���د التزامات الع�ضو وراء ان�سحاب���ه و�أحياناً كانت تتم 
بق���رار من الهيئة العامة وبالرجوع �إلى النظام الداخلي. حيث �أ�شار عدد من الجمعيات 
باللج���وء �إلى النظ���ام الداخلي لمعالجة ان�سحاب الأع�ضاء والب���ت في م�ساهماتهم المالية 
في الجمعي���ة. �سبب �آخر ومهم �شجع الأع�ضاء عل���ى الإن�سحاب من الجمعية والذي طال 
بح���دود 33% من الأع�ضاء )الجمعيات( ه���و �أن "لا جديد في عمل الجمعية والملل وعدم 

�ش���راء الأر�ض �أو ع���دم تحقق و�صدق الجمعية في �سرعة التنفي���ذ ح�سب التوقعات وعدم 
الجدية" وغيرها من المبررات، وهو ما يعني �أن توقعات الأع�ضاء قد خابت في الح�صول 
على �سكن �أو ن�شاط م�شابه من الجمعية، فف�ضلوا الإن�سحاب. �سبب �آخر للإن�سحاب ربما 
مرتب���ط م���ع ال�سبب ال�سابق وهو ح�صول الأع�ضاء على بدي���ل �سكني منا�سب "بدل الذي 

انتظروه من الجمعية ولم يتحقق".

وقد برز في الجمعيات المبحوثة �سببان جديران بالتظهير: 

• عدم �إنجاز ال�سكن الموعود وذلك لأ�سباب مختلفة، ولكن بع�ض الأع�ضاء يتحلل من 	
التزام���ه بالجمعية لأهمية الوقت واهمية الح�صول على ال�سكن و�أنه غير قادر على 
الت�أخ�ي�ر وانتظار الآخرين، وهنا نلم�س ت�أثير الإ�سكانات الخا�صة، حيث برزت هذه 

الأ�سباب في الفترة التي ن�شطت فيها الإ�سكانات الخا�صة،

• خ���وف من العواقب )خا�ص���ة عند المقد�سيين، حي���ث قد تلج����أ �إدارة الاحتلال �إلى 	
�سحب الهويات المقد�سية �إذا ما �سكن �أبناء القد�س خارجها(.

في الخت���ام، وفي الكثير م���ن الأحيان نجد الجمعي���ة بحاجة �إلى �أع�ض���اء ولي�س العك�س، 
وهناك �أع�ضاء هم وراء ت�أ�سي�س الجمعية �أو �أكثر من جمعية، وبالتالي فمن المفرو�ض �أن 
لا تك���ون القوانين والأنظمة عقبة �أمام ن�شاط البع�ض في فتح جمعيات تعاونية، على �أن لا 

تكون عقبة �أمام ع�ضوية �آخرين. 

الإدارة المالية لجمعيات الإ�سكان التعاونية:
�ستغط���ي الدرا�سة في ه���ذا المجال عدداً م���ن الم�ؤ�شرات الهامة للو�ض���ع المالي للجمعيات 
التعاوني���ة، الأول وهو م�صدر ر�أ����س المال وخا�صة الأ�سهمي )م�ساهمة الأع�ضاء في تمويل 
الجمعي���ة( والم�صادر الأخرى وكذلك موجودات الجمعية ون�سبة الر�أ�سمال الأ�سهمي �إلى 
�إجم���الي موجودات الجمعية )النقدي���ة والثابتة ... الخ( والتي تع�ب�ر عن المتانة/العجز 
الذي تتمتع/تعاني منه الجمعية. �أما الم�ؤ�شرات الأخرى وخا�صة النقد في ال�صندوق )�أو 
البنك( فقد ف�ضلنا التعر�ض لها من خلال بيانات الإدارة العامة للتعاون و�إن كنا نتحفظ 
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وندع���و للنظر �إليها كم�ؤ�ش���رات لا كمعلومات �أو بيانات وذلك ب�سبب الاختلاف الكبير في 
ال�سن���ة التي تغطيها الم�ؤ�شرات المالي���ة "الموازنة" والاختلاف في م�ستوى �أو مراحل �إنجاز 

الن�شاط الإ�سكاني في الجمعيات، وبالتالي عدم تجان�س قاعدة المقارنة. 

النقد في ال�صندوق:
بخ�صو����ص النقد في ال�صن���دوق يعتمد على الإنجاز والن�ش���اط المبذول في الجمعية، فلا 
غ�ضا�ض���ة )م�شكل���ة( ل���و انخف�ض النق���د �إذا ما كان الم�ش���روع قد تم تنفي���ذه والوحدات 
ال�سكنية �أنجزت. هناك م�شكلة �إذا كان العك�س، بمعنى �أن النقد في ال�صندوق منخف�ض 
ولم يت���م تنفي���ذ الم�ش���روع �أو لا زال قيد التنفي���ذ. والثانية �أنه كلما قلت ن�سب���ة الر�أ�سمال 
الأ�سهم���ي �إل���ى موجودات الجمعية كانت دلي���ل عافية ومتانة مالي���ة للجمعية، بمعنى �أن 
الجمعي���ة ت�ستطي���ع تغطية م�ساهم���ات الأع�ضاء المالي���ة ويزيد، �أو �أن حق���وق الم�ساهمين 
)الأع�ض���اء( في الجمعي���ة �أعلى من م�ساهمتهم الفعلية وهذا ه���و المطلوب وال�سبب وراء 

الدخول في الجمعية التعاونية. 

ي�يرش ال�شكل )2( والجدول المرافق �إلى مجموعة من المعلومات:

• �أن الجمعيات التي �أنهت تنفيذ م�شروعها لا زال لديها احتياطي نقدي جيد يمكنها 	
من تنفيذ م�شاريع خدمية للتجمع كما �أورد البع�ض،

• �أن الر�صيد النقدي المتوف���ر لبع�ض الجمعيات )الأدنى( متوا�ضع جداً على م�ستوى 	
�إ�س���كان تع���اوني خا�ص���ة �إذا كان الإ�س���كان لا زال في طور التنفي���ذ �أو لم ينفذ بعد. 
مث���ل هذه الجمعيات ل���ن تكون قادرة على تنفيذ الم�شروع وتحت���اج �إلى حل لم�شاكلها 
المالي���ة �أو الت�صفية لأن الر�صي���د بالكاد يكفي لتغطية الم�صاري���ف النثرية الجارية 
لأي���ة جمعية، ناهيك عن تنفي���ذ م�شاريع �إ�سكان. وعلى المعنيين بالجمعيات، خا�صة 
الإدارة العامة للتعاون والاتحاد متابعة هذه الجمعيات وم�ساعدة الجمعية في �إيجاد 

الحلول.

�شكل )2(: الر�صيد النقدي في الجمعيات التعاونية ح�سب مرحلة 
تنفيذ الم�شروع ال�سكني

ر�صيد نقدي تم التنفيذمراحل مختلفةبدء التنفيذلم ينفذ بعد
�أدنى1188320144

معدل31,62123,6505,7198,108
�أعلى121,34338,89715,13733,122

م�صادر ر�أ�س المال )التمويل(:
الر�أ�سمال الأ�سهمي:

ي�ش���كل الر�أ�سمال الأ�سهم���ي �أهم م�صدر لتمويل م�شاريع الإ�س���كان التعاونية. وهو ي�شكل 
اله���دف الرئي����س للتعاون، �أي تجميع الم���وارد، وهي هنا ر�أ�س المال الذات���ي �أو الأ�سهمي، 

وي�شكل بالتالي م�صدراً لتمويل جمعيات الإ�سكان خا�صة في الأر�ض المحلية.
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ي�ش�ي�ر جدول )15( �أن الالتزام بت�سديد م�ساهمات والم�ستحقات المالية على الأع�ضاء هو 
الأعل���ى في و�سط ال�ضفة الغربي���ة، و�أن �أقل ن�سبة هي في جنوب ال�ضفة الغربية. بالمقابل، 
ف����إن �أدنى ن�سبة من م�ساهمات الأع�ضاء غير الم�سددة موجودة في جنوب ال�ضفة الغربية 
وه���و ما يعني �أن �إجمالي ما �سدد في المناط���ق المختلفة ربما يكون متقارباً مع ميل وا�ضح 
لالت���زام �أكبر في و�سط ال�ضف���ة الغربية، وهذا ي�يرش �إلى عدة �أم���ور ربما �أهمية الوظيفة 

وت�أثير العلاقات الاجتماعية والأو�ضاع الاقت�صادية في المناطق، �شمالًا وجنوباً.

ن�سبة عالية من الجمعيات التعاونية لم ي�سدد فيها ر�أ�س المال الأ�سهمي ب�شكل كامل، كما 
�أ�شرن���ا �أعلاه بما في ذلك جمعيات �أنهت بناء الوحدات ال�سكنية، وكانت هذه عقبة �أمام 
�سرعة تنفيذ الم�شروع والانتهاء منه بتوزيع الوحدات ال�سكنية من ناحية ثانية. كما كانت 
ه���ذه الظاه���رة �سبباً رئي�ساً �أمام اللجوء �إلى النظ���ام الداخلي لتح�صيل حقوق الجمعية 
و�أحيان���اً �إلى المحاكم. وفي حالات عديدة كان �سبب عدم الوفاء بالالتزام هو عدم البدء 
بتنفي���ذ م�شاري���ع الجمعية من �ش���راء �أر�ض وغيره، وه���ذا بحد ذاته ي�ستوج���ب ر�أ�سمال 

للم�ضي به.

جدول )15(: م�ساهمات الأع�ضاء في جمعيات الإ�سكان التعاونية والو�ضع المالي 
للجمعيات

الم�ؤ�شر
ال�ضفة 
الغربية

�شمال 
ال�ضفة 
الغربية

و�سط 
ال�ضفة 
الغربية

جنوب 
ال�ضفة 
الغربية

ن�سبة الجمعيات التي �سددت 
م�ساهمات الأع�ضاء كاملة %

59526743

ن�سبة غير الم�سدد من م�ساهمات 
الأع�ضاء %

39383935

ن�سبة الجمعيات التي لديها 
م�شاكل مالية حالياً %

50534071

�إلا �أن وراء التق�يرص �أي�ضاً كما جاء على �أل�سنة الجمعيات هو الو�ضع الاقت�صادي وت�أخر 
الرواتب و�أحياناً ب�سبب تق�يرص الهيئة الإدارية في التح�صيل والحاجة �إلى بذل مزيد من 
الجهد والحزم في تنفيذ بنود النظام الداخلي والاتفاقيات مع الأع�ضاء، و�إيجاد الحلول 
البديل���ة وال�سريع���ة لتقاع����س البع�ض خا�صة �أن البع����ض مقتدر ولدي���ه الإمكانية. بع�ض 
الجمعي���ات �أ�شارت �إلى �أهمي���ة �إيجاد الت�شريع باقتطاع م�ساهم���ة الأع�ضاء من رواتبهم 
و�إعط���اء الجمعي���ة مث���ل هذه ال�لاصحي���ات كجزء من اتف���اق �أو�سع مع الجه���ات الممولة 
والم�ؤ�س�س���ات الحكومي���ة وغيرها. تجربة بع����ض الجمعيات في هذا المج���ال كانت مب�شرة 

وم�شجعة.

القرو�ض:
جدول )16(: القرو�ض المقدمة لجمعيات الإ�سكان ح�سب الم�صدر والعدد والمرحلة 

والمنطقة
بنك خا�صالمنظمة التعاونيةمرحلة/منطقة

مجموععددمجموععدد
     769,000 4مرحلة 1
   5,820,000 27مرحلة 2
   120,000 1   175,000 1مرحلة 3
 2,950,000 5  مرحلة 4
 1,102,000 2  مرحلة 5
   150,000 1 2,508,500 5منطقة 1
 4,022,000 7 3,560,000 23منطقة 2
     696,000 4منطقة 3

 4,172,000 8 6,764,500 32مجموع جزئي
نقابة/جامعة، المراحل 3 و4 و5 في منطقة الجنوب3 80,000
م�صادر �أخرى غطت ال�شمال والجنوب والمراحل 4 و54200035

�إجمالي قرو�ض لـ 46 جمعية تعاونية11,558,500 
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ج���دول )16( يو�ضح م�صادر وعدد وقيمة القرو�ض المقدمة لجمعيات الإ�سكان التعاونية 
ح�س���ب الم�صدر والمرحلة. ويعتبر القر�ض وخدمة القر����ض جزءاً من الدين والالتزامات 
عل���ى الجمعي���ة، يخ�ص���م من الموج���ودات لح�س���اب �صافي الموج���ودات، بما في���ه ال�سابق 
والذي م�صدره اللجن���ة الم�شتركة )المنظمة التعاونية الأردنية(. ربما ي�ضخم هذا الرقم 
التزام���ات الجمعيات ال�سابقة وي�ضعها ح�سابي���اً في �صف الجمعيات الأقل نجاحاً. �إلا �أن 
العديد من الجمعيات قد تعامل مع القر�ض المذكور )اللجنة الم�شتركة( كمنحة و�إن كان 

من ال�صعوبة تدوين وتوثيق ذلك بدون قرار مركزي )�سيا�سي(.

بلغ���ت قيمة القرو�ض المقدمة لجمعي���ات الإ�سكان التعاونية ح���والي 11.6 مليون دينار، 
كان���ت م�ساهمة اللجنة الم�شتركة )عبر المنظمة التعاونية( هي الأكبر ب�شكل وا�ضح حيث 
بلغ���ت قيمة القرو�ض حوالي 6.8 مليون دينار �أردني �أو 59% من �إجمالي قيمة القرو�ض 
وقدم���ت ل���ـ )32( جمعية �إ�س���كان تعاونية في المراح���ل الأولى وحتى الثالث���ة )�أي ما قبل 
الاحت�ل�ال وحت���ى 1991( وبلغت ذروته���ا في المرحل���ة الثاني���ة )1968-1981( �أي قبيل 
ق���رار فك الارتباط بين الأردن وال�ضفة الغربية، حيث بلغ حجم القرو�ض في تلك الفترة 
5.8 ملي���ون �أو 85% من قرو�ض المنظمة التعاونية الأردنية لجمعيات الإ�سكان في ال�ضفة 

الغربية )بح�سب ا�ستمارة البحث( وهي غير موثقة �أو مدققة من م�صادر �أخرى.

وبالرغ���م م���ن ق�صر الفترة التي تدخل���ت فيها الم�صادر الأخرى مث���ل البنوك التجارية، 
فق���د كان���ت الم�ساهمة لا ب�أ�س به���ا ن�سبي���اً، و�إن كان المتوقع �أكثر من ذل���ك �إذا ما �أخذنا 
زخ���م �إن�شاء الجمعي���ات والزيادة في الع�ضوية والطلب عل���ى الإ�سكان والظروف الأخرى 
الم�ساعدة لنه�ضة م�شاريع الإ�سكان والتي يفتر�ض �أن تكون الم�شاريع التعاونية ذات �أولوية 

فيها. 

وق���د برز من هذه الم�صادر البنك العربي والبنك العقاري الم�صري وبنك الإ�سكان وبنك 
الأق�صى. كما تدخلت بع�ض الم�ؤ�س�سات لم�ؤازرة منت�سبيها وتزويدهم بقرو�ض مثل جامعة 

القد�س المفتوحة وجامعة النجاح الوطنية.

وبالن�سب���ة للمناط���ق فقد كانت منطق���ة و�سط ال�ضفة الغربية ه���ي الأوفر حظاً في حجم 

القرو����ض وعدده���ا من الم�صادر المختلف���ة و�إن بدا كبر حجم القرو����ض الخا�صة لمنطقة 
و�س���ط ال�ضفة الغربية )مع���دل 570,000 دينار للقر�ض الواح���د( مقارنة مع 155,000 

دينار للقر�ض من اللجنة الم�شتركة. 

المنح:
�إذا ا�ستثنين���ا الهب���ات وتخ�صي����ص الأر����ض وه���ي غ�ي�ر موثقة ب�ش���كل مهن���ي وم�ؤ�س�سي 
والت�سهيلات الأخرى، ف�إن المنح النقدية ت�شكل ن�سبة ب�سيطة من تمويل م�شاريع الإ�سكان 

التعاونية.

جدول )17(: توزيع المنح ح�سب المانح والعدد والقيمة
المناطقالقيمةعدد جمعياتالمانح
مناطق الو�سط3170,000�أوقاف/بطريركية

الو�سط والجنوب214,000�سلطة/رئي�س
ال�شمال والو�سط251,000منظمة عالمية

7235,000المجموع
ت�ش�ي�ر �أرقام جدول )17( �أن هناك بحدود 7 منح مقدمة للجمعيات منها من البطركية 
والأوق���اف الإ�سلامي���ة، وهي في الغالب عبارة ع���ن �أر�ض ت�ؤجر لف�ت�رة زمنية قد تطول، 
 .)CDF و2 منح���ة من كل من مكتب الرئي�س وال�سلط���ة ومنظمات عالمية )كاريتا�س و
ي�ض���اف �إلى ذلك �أن القرو�ض المقدمة من المنظمة التعاونية الأردنية �أو اللجنة الم�شتركة 
ه���ي في الحقيقة �أق���رب �إلى المنح منها �إل���ى القرو�ض، كما �أ�سلفنا وتع���د كذلك من قبل 

الجمعيات المعنية بالرغم من توثيقها في الميزانيات على �شكل قرو�ض. 

بع����ض الجمعي���ات احت�س���ب الأر����ض المقدمة من جه���ة ثاني���ة )م�ؤجرة م���ن الأوقاف �أو 
البطريركي���ة �أو تفوي�ض من الرئي�س كمنحة، �إلا �أن ذلك يحتاج �إلى تو�ضيح، فهي كذلك 
�إذا �آلت �إلى الأع�ضاء حقوق الت�صرف بها بيعاً، ولكنها لي�ست منحة �إذا ما بقيت ملكيتها 
للط���رف الثاني )الأوقاف والبطريركية وال�سلطة(، فقط حق الانتفاع والأجرة ال�سنوية، 

ولي�س الثمن، هي المنحة في هذه الحالة. 
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موجودات الجمعيات التعاونية:
�سبق وذكرنا اختلاف الإ�سناد الزمني لميزانيات الجمعيات المدرو�سة، بع�ضها يعود لأكثر 
م���ن 20 �سنة )انظر ف�صل النظام المالي بند ال�شفافي���ة المالية(، فقد كان من ال�صعوبة 
�إج���راء تحلي���ل مقنع وعلمي وي�ستند �إليه م���ن �أرقام الميزانية، وج���اءت �أرقام الا�ستمارة 
م�ستن���دة �إل���ى الميزانية خا�ص���ة جهة الموجودات، م���ا عدا جانب قيم���ة الأر�ض والم�ساكن 
والت���ي �ستتم درا�ستها في مكان �آخر تح���ت عنوان "التحليل الاقت�صادي لم�شاريع الإ�سكان 
التعاوني���ة". في ه���ذا المجال �سنغط���ي الموجودات من واق���ع الميزانيات المعتم���دة لإ�سناد 
الر�أ�سمال الأ�سهمي من نف�س الميزانيات، ولهذا الغر�ض وللتقليل من ت�أثير الفترة الزمنية 
فقد لج�أنا �إلى ح�ساب الموج���ودات بال�سعر الجاري بافترا�ض ن�سبة ت�ضخم )فائدة( %4 

�سنوياً. و�سوف تتم درا�ساتها لاحقاً مع تحليل العجز/متانة الجمعية مالياً.

المتانة/العجز المالي:
نظ���راً لاختلاف تاريخ ميزانيات الجمعيات وبع�ضها قب���ل �أكثر من 20 �سنة كما �أ�سلفنا، 
ونظ���راً ل�صعوب���ة المقارنة في هذه الحال���ة ولاختلاف فترة ن�ضج الم�شاري���ع ال�سكنية لدى 
الجمعي���ات، فيفتر�ض قراءة �أرقام الميزانيات بحذر �شدي���د، وفقط كم�ؤ�شرات عامة، لا 

كمعلومات �أو بيانات.

بالمقابل، من المفيد والمهم �أن يتم تحليل الو�ضع المالي للجمعيات. ولهذا الغر�ض وللتقليل 
م���ن الخ���داع في الأرق���ام، فقد قمنا باحت�س���اب قيمة الموج���ودات ب�أ�سع���ار جارية ون�سبة 
ت�ضخ���م �سنوية 4% )و�سنلاحظ في ف�صل لاحق �أن قيمة هذه الموجودات �أ�ضعاف ذلك(، 
ولم يت���م ح�ساب الر�أ�سم���ال الأ�سهمي بال�سعر الجاري كون���ه ا�ستحقاقاً على الجمعية ولا 

يتغير بفعل الزمن. 

الج���دول )18( يو�ضح �أن موجودات الجمعيات المدرو�س���ة والمكتملة بياناتها المالية )69 
جمعية فقط( بلغت 57 مليون دينار �أردني )بال�سعر الجاري و45 مليون في الميزانيات(، 
منه���ا 34 مليون دينار �أ�سه���م الأع�ضاء. وبلغ المعدل للجمعية الواح���دة حوالي 511 �ألف 
دين���ار ر�أ�سم���ال �أ�سهمي مقابل 854 �ألف دينار في الموج���ودات جميعاً، وبال�سعر الجاري. 

ولا يختل���ف الو�سي���ط كثيراً عن الو�سط، وهو ما يعن���ي �أن التوزيع طبيعي للميزانيات من 
موجودات ور�أ�سمال �أ�سهمي.

جدول )18(: الر�أ�سمال الأ�سهمي وقيمة موجودات الجمعيات التعاونية من واقع 
ميزانياتها

الر�أ�سمال 
الأ�سهمي

الأ�سهمي/الموجودات�إجمالي �صافي الموجودات
معدل )جاري(ميزانياتمعدل )جاري(الميزانيات

34,204,64544,787,82257,242,841المجموع
53.4%71.6%510,517668,475854,371المعدل

57.2%81.5%154,939277,484511,214الو�سيط

ونظ���راً لك���ون الم�شاريع ال�سكني���ة تحتاج �إلى ر�أ�سم���ال كبير ن�سبياً، وبالت���الي فالمخاطرة 
كب�ي�رة، ي�ض���اف �إليه���ا �أن التعاوني���ات هي �أم���وال لمجموع���ة الأع�ضاء، وبالت���الي هناك 
م�س�ؤولي���ة �أكبر في اتخاذ القرار وحاجة �أه���م لإدارة المخاطرة، ور�أ�س المال المتوفر، فقد 
اعتبر النظام الداخلي للجمعيات التعاونية ال�سكنية �أن ن�سبة الر�أ�سمال الأ�سهمي المتوفر 
للموج���ودات م���ن م�ؤ�شرات قوة ونج���اح الجمعية، بحيث لا تقل موج���ودات الجمعية عن 
100% م���ن الر�أ�سمال الأ�سهمي، وحديثاً خف�ض ال�سقف �إلى 50%. وقد تم احت�ساب قيمة 
الموج���ودات بال�سعر الجاري كذلك، لتقلي���ل ت�أثير الميزانيات القديم���ة وتح�سين �إمكانية 

المقارنة، وبالتالي القيمة المعلوماتية من هذا التحليل.

ج���دول )19( وال�ش���كل المرافق يدلل على الو�ضع المتميز والجي���د لب�ضع جمعيات تعاونية 
فق���ط )بح���دود 15% منه���ا(، والتي ي�ش���كل ر�أ�سماله���ا الأ�سهمي �أقل م���ن %10 )%5.6 
بالمع���دل(، و�أن 31% م���ن الجمعيات ي�ش���كل ر�أ�سمالها الأ�سهمي �أق���ل من %25 )%18.3 

بالمعدل(.

فق���ط 43% من الجمعي���ات التعاونية تزيد موجوداتها عن �ضع���ف ر�أ�سمالها الأ�سهمي �أو 
�أن �أك�ث�ر م���ن ن�صف الجمعي���ات التعاونية )57%( يزي���د ن�سبة ر�أ�سماله���ا الأ�سهمي �إلى 
الموجودات عن 50%، بمعنى �أنها في منطقة الخطر المالي �إذا ما اعتمدنا الحد المحافظ 
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)50% م���ن الموجودات(، وفق���ط 3% من الجمعيات في منطقة الخط���ر المالي الفعلي، �أو 
ر�أ�سمالها الأ�سهمي �أعلى من موجوداتها )الثابتة والنقدية(. 

ملاحظ���ة ثانية يك�شف عنه���ا التحليل، وه���و �أن الو�سيط لهذه الم�ؤ�ش���رات المالية، بمعنى 
الرق���م ال���ذي يقابل �أكبر ع���دد من الجمعي���ات التعاونية )تكرار( هو �أدن���ى من الو�سط 
)المتو�س���ط الح�سابي للجميع(، وهو ما يعني �أن الن�سبة الأكبر من الجمعيات لديها �أداء 
مالي )الم�ؤ�شر( �أقل من المعدل، �أو �أن المعدل مت�أثر بقيم عالية لعدد قليل من الجمعيات. 
وه���و وا�ضح من خلال الف���رق بين القيم الدني���ا لأداء الجمعيات )موج���ودات ور�أ�سمال 

�أ�سهمي( وبين القيم الدنيا لنف�س الجمعيات.

جدول )19(: تحليل المركز المالي لجمعيات الإ�سكان التعاونية من واقع الميزانيات
معدل ن�سبة الر�أ�سمال الأ�سهمي �إلى الجمعيات التعاونية الفئة

�إجمالي موجودات الجمعية تراكمي%
5.6%14.9%14.9%�أقل من %10

%25-10%16.4%31.3%18.3
%50-26%11.9%43.3%38.0
%75-51%20.9%64.2%62.2
%90-76%17.9%82.1%82.6

%100-90%14.9%97.0%94.1
107.9%100.0%3.0%�أكثر من %100

 %100%59.8

ملاحظات حول الإدارة المالية:
ب���د�أت عملية الانتعا����ش المالي للجمعيات التعاوني���ة ال�سكنية من قب���ل المنظمة التعاونية 
الأردنية، وكان القر�ض بمعدل 7,000 دينار �أردني )يقابل قوة �شرائية لـِ 25,000 دينار 
ه���ذه ال�سنة( لكل ع�ضو هيئة عامة، وذلك من �أجل �إتمام البناء. وقد تم �إنجاز الم�شاريع 
جميعاً �إلا واحداً نظراً لوقوع الأر�ض قرب م�ستوطنة �إ�سرائيلية، ولا زالت الجهود متعثرة. 
كذل���ك لعبت اللجنة الفل�سطينية-الأردني���ة الم�شتركة، ومكتب ��شؤون الأر�ض المحتلة دوراً 
مهم���اً في تمك�ي�ن الجمعيات مالياً، حي���ث قدم قر�ض�ي�ن لجمعيتين، كان���ت �إحداهما قد 

�أن�شئت �سابقاً، �أي منذ مطلع ال�ستينيات.

كم���ا نلاحظ �أن القرو�ض والمنح بعد الف�ت�رة 2، �أي منذ 1982 )فترة مخا�ض الانتفا�ضة 
الأول���ى( ق���د اقت�صرت على م�صادر خا�صة من بنوك تجارية �أو بنوك �أجنبية �أو نقابة �أو 

جامعة...، ولم تعد منظمة التحرير والأردن تلعبان الدور ال�سابق.
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وبالرغم من ارتفاع قيمة القر�ض )ن�سبياً( لكل ع�ضو هيئة عامة، نجد �أن قيمة القر�ض 
ل���كل دينار من قيمة الأر����ض في تناق�ص م�ستمر مع الزمن، وذل���ك ب�سبب ارتفاع �أ�سعار 
الأرا�ضي. وهو ما يو�ضح �صعوبة تمويل الجمعيات التعاونية من قبل البنوك نظراً لارتفاع 

�أ�سعار الأر�ض.

ب���رز �أثن���اء تعبئة ومراجع���ة ا�ستمارة البح���ث، وخا�صة الجانب المالي، ع���دم فهم وعدم 
و�ض���وح للمفاهيم المالية الم�ستخدمة من حيث الر�أ�سمال المكتتب به والم�سجل والحالي... 
ال���خ، وربما ب�سبب المدة التي تف�صلنا عن �آخر ميزاني���ة وانتهاء الم�شروع الإ�سكاني. هذه 
الأمور وقراءة الميزانيات وما يمكن ا�ستخلا�صه منها هو قلة البيانات وتعامل الجمعيات 

مع الأمور المالية من باب الواجب لا من �أجل الم�صلحة.

ونظ���راً لأهمية ذلك الوع���ي والفهم لإدارة مالي���ة ناجحة للجمعي���ة وموجوداتها، وحتى 
تعط���ى الميزاني���ات والح�ساب���ات الأهمية التي ت�ستح���ق في الهيئة العام���ة والإدارة ب�شكل 
خا����ص، ن�ؤكد على الفكرة ال�سابقة ب�أهمي���ة �إيجاد دليل مفاهيمي �إر�شادي ملزم للإدارة 

المالية للجمعيات التعاونية.

�إدارة م�شاريع الإ�سكان التعاونية:
الأر�ض

تطرق���ت الدرا�س���ة �إلى �أر�ض الجهير )�س���ردا( وتخ�صي�صها لجمعي���ات �إ�سكان تعاونية 
م���ن موظف���ي مو�س�سات ال�سلط���ة الفل�سطينية وتعثر ذل���ك لأ�سباب منه���ا قانونية ومنها 
بيروقراطي���ة ال�سلط���ة ومنه���ا تغ�ي�ر في الأولوي���ات وال�سيا�س���ات خا�صة بع���د �إرها�صات 
الانتفا�ض���ة الثانية )النفق(، وما تلاها من �إعادة احتلال ال�ضفة الغربية، و�إنهاء �أو�سلو 

ب�شكل عملي.

كم���ا �أن هناك العديد من الحالات التي تم فيه���ا تخ�صي�ص �أرا�ضٍ "حكومية" لجمعيات 
تعاوني���ة، بع�ضها جمعيات لذوي الاحتياجات، والبع����ض الآخر لا ميزة ن�سبية لجمعيتهم 
التعاونية. وورد في �سجلات الإدارة العامة للتعاون �أن الأرا�ضي التابعة لبع�ض الجمعيات 

ه���ي م�ش���اع �أو حكومية... ال���خ. وهذه �أمور يتوج���ب الا�ستفا�ض���ة في نقا�شها مع الجهات 
القانوني���ة المعني���ة مثل �سلط���ة الأرا�ضي، و�س���وف نعر����ض لبع�ض جوان���ب �إدارة �أملاك 

لاحق. ف�صل  "الدولة" في 

بخ�صو����ص �أر�ض جمعي���ات الإ�سكان، تو�ض���ح البيانات، ج���دول )20(، تبايناً كبيراً من 
جمعي���ة لأخرى، ومن محافظة لأخرى من حيث موق���ع الأر�ض والم�ساحة المخ�ص�صة لكل 
ع�ضو، وتبعاً لذلك الأ�سعار وغيرها... وهذه تفا�صيل تعتمد على مخطط الجمعية وواقع 
المنطق���ة. وت�يرش ال�سجلات الإدارية )الإدارة العامة للتعاون( �أن غالبية الأر�ض مملوكة 
للجمعي���ة )ب�شكل جماعي قبل التوزيع( �أو لأع�ض���اء الجمعيات، وهي مفروزة ب�أ�سمائهم 
وجزء �آخر من الأر�ض المخ�ص�صة للإ�سكانات التعاونية لا زال م�شاعاً ومملوكا للجمعية 
)با�س���م الجمعية(. ت�ش�ي�ر البيانات �أن 19 جمعية تعاونية تق���در ملكيتها للأر�ض بـ 373 
دونم���ا ولا زال���ت م�شاعا با�سم الجمعي���ة، و�أن 64 جمعية تحوز عل���ى 1606 دونمات من 
الأر����ض المف���روزة، وتع���ود ملكيته���ا للأع�ض���اء منفردي���ن )10 جمعي���ات( �أو للأع�ضاء 

مجتمعين، �أي للجمعيات )60 جمعية(، �أو غير ذلك، مثل م�ست�أجرة من الكني�سة.  

كم���ا ت�يرش البيانات، ج���دول )20(، �إلى �أن الاهتمام بالعقار م���ن �أر�ض وم�سكن يختلف 
م���ن حيث ال�شكل. فق���د كان التوجه قبل الطفرة النفطي���ة الاقت�صادية )1973( باتجاه 
الم�ساح���ة الأو�سع من الأر����ض، والبناء الم�ستقل �إجمالًا، وفي بي���وت م�ستقلة وعلى م�ساحة 
كب�ي�رة من الأر�ض ن�سبياً، م�ستفيدين �أي�ضاً من دع���م خارجي )ت�سهيلات في القرو�ض( 
و�سع���ر الأر�ض المنا�سب. بعد ارتفاع �أ�سعار الأر����ض، وتراجع الدعم الخارجي )فيما تلا 
الانتفا�ض���ة الأولى 1987(، فقد زاد الاهتمام في امتلاك الأر�ض الأ�صغر م�ساحة، وربما 
الأقرب �إلى المدينة، وكذلك الاهتمام بال�شقق الطابقية والعمارات المركبة )العامودية(.
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جدول )20(: الأر�ض الخا�صة بجمعيات الإ�سكان التعاونية ح�سب المنطقة الأمنية 
والم�ساحة

منطقة Cمنطقة Bمنطقة  Aالمنطقة
عدد 

الجمعيات
الم�ساحة

عدد 
الجمعيات

الم�ساحة
عدد 

الجمعيات
الم�ساحة

*358*6112232172710ال�ضفة الغربية
235607273250�شمال ال�ضفة
244377303434و�سط ال�ضفة

*274*1422671514جنوب ال�ضفة

ي�ض���اف �إليها جمعي���ة في دورا ت�ضم �أرا�ضي في منطق���ة B و C، وم�ساحة الأر�ض 63.8 
دونم

ج���دول )21( ي�ش�ي�ر �إلى �أهمية الا�ستثم���ار في الأر�ض )ال�سكنية( ب�ش���كل �أولي، ومن ثم 
في ال�سك���ن وذلك لأغرا�ض وطني���ة، بالإ�ضافة �إلى ال�سكن، وهو ما يف�سر فهم التعاونيات 
والأع�ض���اء باعتبارهم �شراء الأر�ض كحدث �إيجابي ومف�صل���ي في تاريخ الجمعية، لي�س 
فقط حباً في امتلاك الأر�ض، ولا ن�ستبعد �أن يكون كل ع�ضو في الجمعية هو مالك لأر�ض، 
و�إنم���ا حباً في �شراء الأر�ض ب�ش���كل جماعي، وخا�صة الأر�ض المه���ددة من قبل الاحتلال 
في مناط���ق B و C. وه���و ما يعن���ي �أن الجمعية لها هدف وطني في الدف���اع عن الأر�ض، 
و�إن ج���اءت تحت م�سمى تعاوني���ة �سكنية. ومن هذه الزاوية يجب النظ���ر ب�إيجابية لهذا 
العم���ل الجماعي التع���اوني، ويفتر�ض �إيجاد الو�سائل لتوجيه���ه الوجهة ال�سليمة، ودعمه 

فنياً وغير ذلك �أي�ضاً.

جدوال )21(: م�ؤ�شرات �إح�صائية لتكاليف �أر�ض م�شاريع الإ�سكان التعاونية )دينار/
C أو� B أو�   A ًالدونم( ح�سب المنطقة وت�صنيف الأر�ض �أمنيا

�شمال ال�ضفة الغربية )�ش.�ض.غ(ال�ضفة الغربية )�ض.غ(
ABCمجموعABCالمجموع

6845158282071عدد جمعيات
71,61171,61118,67525,00047,27347,27318,6751,591القيمة الأعلى

6,7869,4923,6411,9547,1649,7943,143الو�سيط
14,56418,8516,8374,93913,59216,6496,573الو�سط

3223225007664414411,148القيمة الدنيا
جنوب ال�ضفة الغربية )ج.�ض.غ(و�سط ال�ضفة الغربية )و.�ض.غ(

ABCمجموعABCالمجموع
191513211074عدد جمعيات
71,61171,61114,85525,00043,87443,87416,0002,457القيمة الأعلى

9,9019,9014,5003,5007,6824,0001,442الو�سيط
21,82424,53310,6069,29214,7345,9561,527الو�سط

2,3173,4152,317322322500766القيمة الدنيا

ع���دد م���ن الجمعيات اقت�ص���ر ن�شاطها على �ش���راء الأر�ض وتوقف العمل بع���د ذلك، �إما 
لأ�سباب ذاتية وعدم القدرة على توفير التمويل اللازم �أو التوافق ...الخ وغالباً لأ�سباب 
مو�ضوعي���ة مثل وجود الأر�ض في منطق���ة "ج" �أو "ب" ولا ي�سمح البناء عليها �إ�سرائيلياً. 

و�سوف نتطرق لتفا�صيل ذلك لاحقاً.

الم�شاريع ال�سكنية:
ج���دول )22( يعطي معلومات ح���ول عدد من الم�ؤ�شرات الخا�ص���ة بم�شاريع الإ�سكان من 

عدد الجمعيات وحتى ملكية الوحدات ال�سكنية.

غط���ت درا�س���ة الم�شاري���ع 139 جمعية تعاوني���ة، كانت بياناته���ا مكتملة موزع���ة على 29 
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جمعي���ة في منطقة ال�شم���ال، و85 جمعية في الو�سط، و25 جمعي���ة في الجنوب، والغالبية 
منه���ا �أن�شئت في المرحل���ة الرابعة )1992-2002(. �أما ع���دد الم�شاريع ال�سكنية للجمعية 
الواحدة فكان م�شروعاً واحداً على الأقل للا�ستمارات التي اعتبرت مكتملة، و5 جمعيات 
لديه���ا م�شروعان و3 جمعيات ل���دى كل منها 3 م�شاريع )واحدة في الو�سط وجمعيتان في 

الجنوب(. 

ن�شاط الجمعية، بناء، �أر�ض فقط، �أو لا �شيء: من حيث الن�شاط تق�سم م�شاريع الجمعيات 
التعاوني���ة �إل���ى ثلاثة، هي �إما بناء م�ساكن، �أو �شراء �أر����ض تح�يرضاً لبناء م�ساكن، �أو لا 
زال���ت في محاول���ة الاقلاع، ولم يتم �ش���راء الأر�ض لبناء م�ساك���ن، �أي لا تملك �شيئاً بعد. 
ت�ض���م المجموعة الأولى 69% من م�شاريع تعاوني���ات الإ�سكان و12% من المجموعة الثانية 
)�أر����ض فقط، ولم يبا�شر البناء بعد( والباق���ي �أو 19% لا تملك �شيئاً، بع�ضها في طريقه 
�إل���ى الت�صفية، والبع�ض الآخر يحاول جمع المزيد م���ن ر�أ�س المال ل�شراء �أر�ض ومبا�شرة 

الن�شاط.

جدول )22(: م�ؤ�شرات م�شاريع جمعيات الإ�سكان التعاونية ح�سب المنطقة

الم�ؤ�شر
ال�ضفة 
الغربية

�شمال ال�ضفة 
الغربية

و�سط 
ال�ضفة 
الغربية

جنوب 
ال�ضفة 
الغربية

عدد الجمعيات )مكتملة 
معلومات الم�شاريع(

139298525

105236220م�شروع واحد للجمعية
5122م�شروعان للجمعية

3012ثلاثة م�شاريع للجمعية
1,477609710159مجموع م�ساحة الم�شاريع )دونم(
21291720متو�سط م�ساحة الم�شروع )دونم(

)A 58113611موقع القطعة )المنطقة
)B 205114موقع القطعة )المنطقة

)C 11245موقع القطعة )المنطقة
مجموع تكاليف �شراء الأر�ض 

)�ألف دينار(
6,6721,9522,5972,206

معدل ثمن �شراء الأر�ض 
)دينار/الم�شروع(

85,537102,71764,935110,298

جموع قيمة الأر�ض )جاري( 
)�ألف دينار(

14,3233,7706,7243,863

متو�سط قيمة الأر�ض )جاري(
)دينار/الم�شروع(

186,019209,429172,411193,153

96225519م�شروع بناء م�ساكن 
م�شروع �شراء �أر�ض )حتى 

تاريخه(
172105

265201لا م�شروع حتى تاريخه 
5714376الم�شروع ال�سكني انتهى

الم�شروع ال�سكني لا زال قيد 
التنفيذ

4171717

3021غير معروف )انتهى �أم م�ستمر(
مجموع الوحدات ال�سكنية 

"الم�شطبة"
2,1187251,035358

28402326متو�سط عدد الوحدات/الم�شروع
1,811639910262مجموع عدد الوحدات الم�سكونة
24362120متو�سط عدد الوحدات الم�سكونة

42020411799مجموع وحدات غير الم�شطبة
1015710متو�سط وحدات غير الم�شطبة
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موق��ع القطعة )المنطق��ة �أ، ب، ج( �أو جزء منها: وتقع غالبي���ة م�شاريع الإ�سكان 
التعاوني���ة في المنطق���ة الأمني���ة "�أ"، 58 م�شروع���اً، وفي منطق���ة "ب" 20 م�شروعاً، وفي 
المنطقة الأمنية "ج" 11 م�شروعاً. غالبية الأرا�ضي "�أ" في منطقة و�سط ال�ضفة الغربية 
)36 م���ن 51 م�شروع���ا(، ون�سب���ة عالية من �أرا�ض���ي "ب" في �شمال ال�ضف���ة الغربية )5 
م�شاري���ع من 18(، وغالبية الم�شاريع في الأرا�ض���ي "ج" في منطقة جنوب ال�ضفة الغربية 
)5 م�شاري���ع من 20(. بع�ض الم�شاريع �سابقة لأو�سل���و، 5 م�شاريع تمت في المرحلة الثانية 

.)1981-1967(

الأر�ض المخ�ص�صة للم�ساكن: مجموع الأر�ض المخ�ص�صة للإ�سكانات التعاونية بلغت 
1,477 دونم���اً، وبمع���دل 21 دونم للجمعي���ة الواحدة. تختلف الم�ساح���ات للجمعية ب�شكل 
كبير خلال ال�سنوات، وح�سب فترة ن��شأة الجمعية. فهي 41 دونم في المرحلة الأولى، و23 
دونم في الثانية، و19 دونم في الثالثة وحتى الخام�سة. �أما من حيث المنطقة، فالاختلاف 
وا�ضح كذلك، فهي وا�سعة ن�سبياً في منطقة ال�شمال )29 دونماً للجمعية(، ومتو�سطة في 
الجن���وب )20 دونما للجمعية(، و�أق���ل من متو�سط في منطقة و�سط ال�ضفة الغربية )17 

دونما للجمعية(.

م�شاريع الإ�سكان التعاونية:
�إجمالًا ومن خلال مراجعة م�شاريع الجمعيات المبحوثة، نجد �أن هناك تبايناً في مراحل 
التنفيذ التي و�صلتها الم�شاريع ال�سكنية، وهي بالغالب �إما نفذت )58% منها(، �أو لا زالت 
قي���د التنفيذ )الباقي �أو 42%(، كما ي�يرش الج���دول )23(. الملفت، بح�سب الجدول، �أن 
ن�سب���ة عالية ن�سبياً م���ن الإ�سكانات التعاوني���ة الخا�صة بجمعيات قديم���ة )الفترة 2( لا 
زال���ت قيد التنفيذ، و�أن ن�سبة عالي���ة )50%( من الوحدات ال�سكنية لجمعيات �أن�شئت في 
الثمانينيات )المرحلة 3( لا زالت قيد التنفيذ، وقد م�ضى على ن�شاط الجمعيات في هذه 

الفئة �أكثر من 20 عاماً. 

جدول )23(: الم�شاريع ال�سكنية ح�سب فترة ت�سجيل الجمعية و مرحلة التنفيذ 
والمنطقة

الم�شروع 
نفذ

الم�شروع 
قيد 

التنفيذ

مجموع 
الم�شاريع

4298%58%المجموع
1003%مرحلة 1
1736%83%مرحلة 2
5812%42%مرحلة 3
5838%42%مرحلة 4
679%33%مرحلة 5

3321%67%�شمال �ضفة غربية
3154%69%و�سط  �ضفة غربية
7423%26%جنوب �ضفة غربية

ملاحظة: عدد الم�شاريع ال�سكنية �أقل من عدد الجمعيات لأن عدد من الجمعيات لم يبد�أ 
م�شروعه ال�سكني بعد.

الملف���ت �أي�ض���اً �أن �أغلب �أو 58% م���ن م�شاريع الإ�سكان التابعة لجمعي���ات �أن�شئت مع قيام 
ال�سلط���ة الفل�سطينية )الفترة 4( لا زالت قي���د التنفيذ، �أي �أن الإ�سكانات التي بد�أت مع 
ال�سلط���ة الفل�سطيني���ة لم يكتمل بنا�ؤه���ا وتنفيذها بعد. و�أخيراً، ف����إن الملاحظ �أي�ضاً �أن 
ثلث���ي الم�شاريع ال�سكنية للجمعي���ات التي ن��شأت في الفترة الخام�س���ة )ما بعد 2003( لم 

تنفذ بعد.

الج���دول ي�يرش، ب�شكل وا�ض���ح، �إلى البطء في تنفيذ م�شاريع الإ�س���كان التعاونية، خا�صة 
تل���ك التي بدء العمل عليه���ا و�أن�شئت جمعياتها في الفترة الت���ي �أعقبت 1982 )الفترة 2 

وما تلاها(. 
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وت�ش�ي�ر البيانات �إل���ى وجود عدد من نماذج الم�شاريع "للإ�س���كان التعاوني"، التي عملت 
وتعمل عليها جمعيات الإ�سكان التعاونية �أو و�صلت �إليها، وهي ت�ضم:

• جمعي���ات حديثة الن��شأة، ولا زالت تتلم�س الطريق، وه���ي بحاجة �إلى �إ�سناد، وبناء 	
قدرات ومهارات، وتمكين من حيث العمل التعاوني، وخا�صة في مجال الإ�سكان،

• جمعي���ات عريقة ولكنه���ا لا زالت متعثرة، ولم تتمكن من تجاوز العقبة الأولى، وهي 	
الح�صول على الأر�ض مثلًا،

• جمعي���ات )قديم���ة �أو حديث���ة( ا�ستطاعت الح�صول عل���ى الأر�ض �إم���ا بال�شراء �أو 	
التخ�صي����ص، ولديها ع�ضوية، واعتبرت الح�صول على الأر�ض ق�صة نجاح وعلامة 
فارق���ة، وهي كذل���ك، من حيث الأهمي���ة وال�ضرورة لب���دء م�شروع �إ�س���كان تعاوني 

ولكنها لي�ست كافية،

• جمعي���ات تع�ث�رت في البدء بالإن�ش���اءات والبناء وذل���ك لأ�سباب خا�ص���ة بالجمعية 	
)مالي���ة(، �أو بالأع�ضاء )وف���اء والتزام(، �أو �أمنية )منطق���ة B �أو C (، و�سيا�سية 

خا�صة بالاحتلال �أو بقوانين �أخرى...

• جمعيات نجحت في بناء م�ساكن، وب�شكل تعاوني )مت�شابهة ح�سب النموذج المعد(، 	
وعملت �أو تعمل على توزيعها،

• جمعي���ات تعثرت في عملي���ة الإن�شاء بع���د �أن بد�أتها، وذلك لأ�سب���اب عدة )لم تكن 	
منظ���ورة(، غالباً ما تكون مالية خا�ص���ة بالع�ضو الواحد )ا�ستحقاقات وم�ساهمات 
وروات���ب(، �أو عامة )ت�سهي�ل�ات بنكية وقرو�ض �أو منح... ال���خ(، ومنها من تعثرت 
لأ�سباب فنية و�إدارية وم�ستجدات لم تكن "منظورة �أو متوقعة"، ومنها حقوق ملكية 
الأر�ض والم�سكن... والترتيبات الخا�صة بذلك، ومرد ذلك �ضعف التجربة، و�ضعف 

البيئة القانونية والمعرفية في هذا المجال. 

• جمعيات انته���ت بالفعل من البناء، وتم توزيع الوحدات ال�سكنية على الأع�ضاء، ولا 	
زال���ت الجمعية ترى في نف�سه���ا الأهمية للحي ال�سكني التع���اوني، وقامت �أو تحاول 

بن�شاط تعاوني لخدمة الحي وال�سكان.

انته���ت بالفع���ل من البن���اء �أو توزيع الأر����ض و/�أو الم�ساكن، ولا ت���رى الجمعية في نف�سها 
الحاج���ة للا�ستم���رار، ب���ل �إن بع�ضه���ا فعلي���اً لم يعد موج���ودا، ويفتر����ض البع�ض واجب 

ت�صفيتها في ال�سجلات.

نظام البناء )الم�ساكن( في م�شاريع الإ�سكان:
ي�يرش الجدول )24( �أن هناك 60% من الم�شاريع ال�سكنية التعاونية تقوم على بناء �أفقي 
و38% عام���ودي، والباقي )1%( مختلط. ويختلف هذا التوزيع من منطقة لأخرى، حيث 
يغل���ب البناء الأفقي )فيلا �أو دبلك����س �أو تربلك�س( في و�سط ال�ضفة الغربية، ولكنه الأقل 
في جن���وب ال�ضف���ة الغربية. ي�ض���اف �إلى هذه المعلوم���ات الملاحظات التالي���ة )من واقع 

الأرقام(:

جدول )24(: وحدات �سكنية ونوع البناء في الم�شاريع ال�سكنية

م�ؤ�شرات البناء
ال�ضفة 
الغربية

�شمال 
ال�ضفة 
الغربية

و�سط 
ال�ضفة 
الغربية

جنوب 
ال�ضفة 
الغربية

43642339وحدات �سكنية للجمعية
60586453بناء �أفقي %

38423247بناء عامودي %
14بناء كليهما %

�ش��قق طابقي��ة: وت�شكل �إجمالًا 25% م���ن م�شاريع الإ�سكان التعاوني���ة، وكانت الأغلب 
في مرحل���ة ن�شوء ال�سلط���ة الفل�سطيني���ة )1992-2002(، وقد بلغ���ت 33% من الم�شاريع 
التعاونية، مقابل 0 و10% و4% في المراحل الثلاث الأولى. وكذلك كانت الأعلى في منطقة 

�شمال ال�ضفة الغربية )39%(، مقابل 30% في الجنوب و19% في الو�سط.

�ش��قق دبلك�س: ت�ش���كل 18% والأعلى في مرحل���ة 2 )24%(، ثم الأول���ى )20%(. وتبعاً 
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للمناطق، فهي تقريباً متماثلة بين 18% في الو�سط و16% في ال�شمال، و17% في الجنوب.

انتهاء الم�ش��روع: غالبي���ة الم�شاريع ال�سكنية �أنجزت، وانتهى العم���ل بها )57 م�شروعاً 
م���ن 101 �أو 56%(، و41 م�شروع���اً لم تنته بعد. غالبية الم�شاريع المنتهية في و�سط ال�ضفة 
الغربي���ة وم���ن المرحلة الثاني���ة، وهن���اك م�شاريع لم تنته م���ن المرحلة الثاني���ة )�أي منذ 
1981-1991(، بينم���ا غالبي���ة الم�شاري���ع غير المنتهي���ة من المرحلة الرابع���ة وفي مناطق 

الو�سط والجنوب.

عدد الوحدات الم�شطبة حالياً: ت�ضم هذه الم�شاريع 2,118 وحدة �سكنية "م�شطبة" 
)ب�ي�ن فيلا و�شقة دبلك�س و�شق���ة طابقية(، وبمعدل 28 وحدة �سكنية في الم�شروع الواحد. 
�أغل���ب هذه الوحدات ال�سكنية كانت في المرحلة الثاني���ة )1967-1981(، وبلغت 1,089 
وح���دة �سكني���ة، وفي منطقة و�سط ال�ضف���ة الغربية �أو 1,035 وح���دة �سكنية. ومنها 725 
وحدة �سكنية في منطقة ال�شمال و358 وحدة �سكنية في منطقة الجنوب. �أما معدل حجم 
الم�ش���روع الواحد فمتفاوت ب�ي�ن 40 �شقة �سكنية في م�شاريع ال�شم���ال، وفقط 23 �شقة في 
الو�س���ط، �أو 26 �شق���ة في الجنوب. كذلك الحال بالن�سبة لحج���م الإ�سكانات، فمن حيث 
ع���دد الوح���دات ال�سكنية، نلاح���ظ �أنه ي�صغ���ر مع الوقت م���ن 35 في المرحلت�ي�ن الأولى 
والثانية )حتى 1981( �إلى 20 �أو 22 في المرحلتين الثالثة والرابعة )1982-2002(، �إلى 

19 وحدة �سكنية في المرحلة الخام�سة )2013-2003(. 

عدد الوحدات الم�س��كونة �أو �س��كنت: من هذه الوح���دات ال�سكنية الجاهزة هناك 
1,811 وح���دة �سكنية م�سكونة، �أي 86% من الوحدات الجاهزة. تقل هذه الن�سبة �إجمالًا 
م���ن المرحل���ة الأولى وحت���ى الأخيرة، ولكنه���ا الأدن���ى في منطقة جنوب ال�ضف���ة الغربية 

)73%( مقابل 88% في �شمال وو�سط ال�ضفة الغربية.

وح��دات غ�ير م�ش��طبة )لا زالت عظم��اً(: بلغت ح���والي 420 وح���دة �سكنية غير 
م�شطب���ة، �أغلبه���ا في المرحلة الرابع���ة )1992-2002(، وت�ضم 290 وح���دة �سكنية، و�أن 
هناك 61 وحدة �سكنية �أو )5% من الوحدات ال�سكنية في تلك الفترة( لا زالت غير معدة 
لل�سكن من المرحلة الثانية )1967-1981(، وفي منطقة ال�شمال )204 وحدة �سكنية(.

البن���اء )1. حج���ر 2. دك���ة 3. وطوب(: غالبية الوح���دات ال�سكني���ة )91%( من الحجر 
والباقي من الطوب �أو البلوك.

خدمات البنية التحتية في م�شاريع الإ�سكان: 
الملف���ت في م�شاري���ع الإ�س���كان الت���ي �أنجزت الب���طء في تنفي���ذ م�شاريع البني���ة التحتية، 
وه���و ما يع���ود، بح�سب الا�ستطلاع���ات، �إلى عدم وج���ود �سيا�سة عامة ت�ساع���د �أو ت�سهل 
عل���ى الجمعيات توف�ي�ر خدمات البنية التحتية للم�شاري���ع الإ�سكانية �أو غمو�ض مثل هذه 
ال�سيا�س���ات واعتماده���ا عل���ى العلاق���ات، وهو م���ا ي�ؤدي �إل���ى الاتكال وع���دم الح�سم في 
هيئ���ات الجمعية الحاكم���ة. فهناك، عملياً، حاج���ة ما�سة للخدمات م���ن طرق وكهرباء 
وم���اء و�صرف �صحي وات�صالات، وهناك نظرياً خياران، �إما �أن تكون م�س�ؤولية الحكومة 
وال�سلط���ة )وزارة الأ�شغال العامة والإ�سكان، �أو بكدار، �أو وزارة الحكم المحلي( �أو تترك 
للجمعي���ة التعاوني���ة للتقرير فيها، وهنا يجب �أن تكون هن���اك موا�صفات ومخطط ي�أخذ 
بعين الاعتبار وجوب وجود هذه الخدمات وتوفيرها... حتى يكون ال�سكن كريما وملائما.

جدول )25(: توفر خدمات البنية التحتية في م�شاريع الإ�سكان التعاونية

عدد الجمعيات
الجمعيات التي تتوفر فيها الخدمة % 

�صرف �صحيماءكهرباء�شوارع
73%91%92%88%91�ض.غ

72%80%88%80%25�ش.�ض.غ
82%98%93%93%45و.�ض.غ
52%90%86%86%21ج.�ض.غ

67%100%100%100%18الا�ستمارة

البيان���ات ت�يرش �إلى �أن غالبية الم�شاريع تحظى به���ذه الخدمات، و�إن تفاوتت بين منطقة 
و�أخرى، ومن خدمة �إلى �أخرى. جدول )25( ي�يرش �إلى �أن غالبية الم�شاريع في كل المناطق 
لديه���ا ال�شوارع والكهرباء والماء. والأهمية الكبرى هي للكهرب���اء والماء ثم ال�شوارع. �أما 
خدمات ال�صرف ال�صح���ي، فهي متوفرة في غالبية م�شاريع الإ�سكان التعاونية، وخا�صة 
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في و�س���ط و�شم���ال ال�ضف���ة الغربية. �إجم���الًا، نجد �أن ن�سب���ة الربط ب�شب���كات ال�صرف 
ال�صحي في م�شاريع الإ�سكان )العامة �أو الخا�صة( �أف�ضل من متو�سط توفر هذه الخدمة 

في التجمعات ال�سكنية الفل�سطينية، وهذه ميزة �إ�ضافية تح�سب للإ�سكان التعاوني.

الملكي���ة 1. الجمعي���ة 2. كلاهما 3. الع�ضو: وبالن�سبة لملكية الوح���دات ال�سكنية، ف�أغلبها 
لا زال با�س���م الجمعي���ة )46%(، و36% با�س���م الأع�ضاء، والباق���ي )18%( م�سجل ملكية 

م�شتركة للأع�ضاء والجمعية معاً.

ن�شاط الجمعية الإ�سكاني، وت�أثير الح�صول على قر�ض على 
الإنجاز: 

ي�يرش الجدول )26( �إلى �أن الأن�شطة المرتبطة بتنفيذ م�شاريع الإ�سكان التعاوني تتفاوت 
ب�شكل كبير )بين الحد الأدنى والأعلى من تنفيذ الأن�شطة( وهي على العموم كما يلي:

جدول )26(: �أثر الح�صول على قر�ض على �سرعة �إنجاز ن�شاط الإ�سكان التعاوني 
)�سنوات بعد ت�سجيل الجمعية(

الم�ؤ�شر
�أبعد �سنوات�أقل �سنواتمعدل �سنوات

قر�ضبدونقر�ضبدونقر�ضبدون
137-1-211�شراء الأر�ض 

8211214مخططات هند�سية 
8311259البناء 

106112612الت�شطيب 
1411222525بنية تحتية 

• �سرع���ة �شراء الأر�ض، وفي عدد من الح���الات ف�إن �شراء الأر�ض ي�سبق حتى ت�سجيل 	
الجمعي���ة، فه���و بال�سالب في بع�ض الح���الات، ولكن الح���د الأدنى �إجم���الًا هو �سنة 
واحدة، وقد ي�ستغرق الح�صول على �أر�ض للم�شروع ال�سكني 13 �سنة )حد �أعلى(،

• �أم���ا المخطط���ات الهند�سية للبناء والمرتبطة في الع���ادة بجاهزية الجمعية للبدء في 	
التنفي���ذ فت�أخذ ب�ي�ن �سنة و8 �سنوات في المعدل، وممك���ن �أن ي�ستغرق ذلك حتى 21 

�سنة،

• �أما البناء الفعلي، فقد يبد�أ كذلك خلال �سنة واحدة، �أو بالمعدل حوالي 3 �سنوات، 	
وقد ي�ستغرق 25 �سنة �أي 4 �سنوات بعد المخططات الهند�سية،  

• كم���ا ي�يرش الجدول �إلى الت�أثير الوا�ضح للح�صول عل���ى قر�ض على �إنجاز الأن�شطة 	
الخا�صة بالإ�سكان التعاوني، وخا�صة تجاه �شراء الأر�ض للم�شروع ال�سكني )من 13 
�إل���ى 7 �سنوات كحد �أعل���ى( والمخطط الهند�سي )من 8 �سن���وات �إلى �سنتين فقط، 
وم���ن 21 �إلى 4 �سن���وات كحد �أعلى( والبناء )من 8 �سن���وات �إلى 3 �سنوات بالمعدل 
ومن 25 �سنة �إلى 9 �سنوات كحد �أعلى(، وكذلك الحال بالن�سبة لت�شطيب الوحدات 

ال�سكنية.

• �إلا �أن البني���ة التحتي���ة قليلة الت�أثر بهذا العامل )القر����ض(، وهو ما يدلل على ت�أثر 	
العوام���ل الخارجية بما فيه���ا الم�ؤ�س�سات الأخرى والق���رارات المرتبطة بها بما فيها 
ق���رارات الهيئة العامة. وهو قد يوحي ب�أن الهيئة العامة غير معنية بالبنية التحتية 
وبتمويله���ا من خلال القرو����ض، بل لديها التوقعات والأم���ل بتدخل جهات خارجية 

كالوزارات المعنية والحكم المحلي.

نمو م�شاريع الجمعيات )�أر�ض وم�ساكن و�شقق... الخ( مع 
الزمن

�إن نم���و م�شاري���ع الإ�سكان التعاونية والم�صلحة الوطني���ة في النه�ضة الإ�سكانية تبنى على 
ثلاث قواعد، التوجه���ات وال�سيا�سة العامة والخا�صة نحو الإ�س���كان التعاوني )الإرادة( 
وتوف�ي�ر الم���وارد اللازم���ة، �أو توفرها لتنفي���ذ هذه التوجه���ات )الموارد(، وثالث���اً الإدارة 

الناجحة لهذه الموارد لتحقيق الغايات.
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الإرادة: 
م���ن الحقائ���ق التي بات���ت وا�ضحت من ه���ذه الدرا�سة �أن جمعي���ات الإ�س���كان التعاونية 
ت�أت���ي لت�أمين م�ساكن لأع�ضائها، وتنتهي في الغالب م���ع انتهاء الم�شروع. و�سنجد �أن عدد 
الجمعي���ات التي تتبن���ى �سيا�سة مغايرة، �أي م�شاريع �إ�س���كان متتالية وفي مناطق مختلفة 
و�أع�ض���اء جدد م�ستفيدين من التجرب���ة والإمكانات... الخ، هذه الجمعيات قليلة العدد. 
الأرق���ام ت�يرش �إلى �أن م�شاريع الجمعيات المدرو�سة ه���ي في الغالب ثابته )73%(، وفقط 
22% م���ن الجمعيات قالت ب����أن م�شاريعها في زيادة، و�أن 6% تقول عك�س ذلك، �أو �أنها في 
تناق�ص. وهذا ين�سجم مع عدد الجمعيات التي لم ت�ستطع البدء بم�شروع �سكني، �أو حتى 

�شراء �أر�ض لبناء الم�شروع.

�إجم���الًا، هن���اك حاجة لإيج���اد �سيا�سة ن�شاط �إ�س���كاني تع���اوني في الجمعيات مختلف، 
ويعتمد على موا�صلة �إن�شاء الإ�سكانات التعاونية، والبناء على الخبرات ال�سابقة، وتوفير 
الإ�سكان الملائم لأعداد متزايدة من الأع�ضاء وب�شكل �أكثر كفاءة مع الوقت، م�ستفيدين 
من الخبرات والتجارب والإمكانات التي توفرت للجمعية، بما فيها ر�أ�سمالها الاجتماعي 
المتمث���ل في العلاق���ة م���ع الجهات المعني���ة والم�سان���دة )كالبن���وك الخا�ص���ة، والم�ؤ�س�سات 
الحكومي���ة الراعية للن�شاط الإ�س���كاني والمجتمعي(. وهذه �أي�ضاً من المهام التي يجب �أن 

يتولاها اتحاد جمعيات الإ�سكان التعاونية.

وفي معر����ض تحلي���ل م�شاريع الجمعية ونموها م���ع الزمن، نج���د �أن الجمعيات المبحوثة 
تمي���ل �أك�ث�ر نحو التوازن )لا ت�شا�ؤم �أو تفا�ؤل(، حيث يق���ول �أكثر من 70% من الجمعيات 
�أن م�شاري���ع الجمعي���ة )م�شروعها( في حال���ة ثبات، ون�سب متقاربة ه���ي 17% تعتقد ب�أن 
الم�شاري���ع ت�س�ي�ر قدماً، وتزداد مقابل 13% من الجمعيات ت���رى ب�أنها تتراجع وتتناق�ص. 
الزي���ارات الميدانية واللقاءات مع الن�شطاء في جمعيات الإ�سكان تن�سجم مع هذه النظرة 
الواقعي���ة حي���ث نجد �أن حركة الإ�سكان التع���اوني هي �أقرب �إلى الثب���ات �أو الجمود و�أن 
الحرك���ة فيها كانت �أقوى وه���ي بحاجة اليوم لمزيد من الم�ساع���دة والتعزيز فنياً و�إدارياً 

واقت�صادياً. ويفتر�ض �أن تعك�س مقترحات هذه الدرا�سة مثل هذه الدعوات.

الموارد:
وفي معر����ض الرد على الت�سا�ؤل ما �إذا كان هناك �إمكاني���ة )مو�ضوعية( لتح�سين موارد 
الجمعي���ة، كان���ت الإجابة الأغل���ب بـ "لا"، �أو متحفظ���ة، وم�شككة، "غ�ي�ر مت�أكد". وهي 
مجتمع���ة تمث���ل 63% م���ن الإجاب���ات. الدفع���ة الثانية من الإجاب���ات غ�ي�ر متفائلة بهذه 
الإمكاني���ة �أي�ضاً، حيث جاءت التوقع���ات م�ؤكدة لما �سبق و�أكثر، ف�أغل���ب الإجابات �إما لا 
تتوق���ع التح�س���ن )40%(، �أو متحفظة ومت�شككة في التح�سن فع�ل�اً )42%(. وهي تقريباً 
متماثلة ولا تت�أثر بمرحلة ن��شأة الجمعية �أو المنطقة، و�إن برز ميل �أكثر �إيجابية من زاوية 

�إمكانية تح�سين موارد الجمعيات الحديثة وفي منطقة الجنوب والو�سط.

�أم���ا �سبب التفا�ؤل لدى بع����ض الجمعيات التعاونية والذي يجب البن���اء عليه، فترى �أنها 
تجاوزت عقبة مهمة في طريق الإ�سكان التعاوني، وذلك ب�شرائها �أر�ضا للجمعية في فترة 
ما�ضي���ة، وه���ي بحد ذاتها ا�ستثمار ومك�سب كما عبروا ع���ن ذلك بع�ض الأحيان، ويظهر 

جلياً من الأرقام الاقت�صادية للجمعيات.

الإدارة:
الملفت للنظر، �أنه وبالرغم من الميل للتفا�ؤل في �إمكانية تح�سين �إدارة موارد الجمعية كما 
�أ�سلفن���ا، ف�إن غالبية الجمعيات التعاونية المبحوثة لها موقف م�شكك تجاه قدرة الجمعية 
عل���ى تنفي���ذ التح�سين���ات المطلوب���ة، وبالت���الي تحقيق �إنج���ازات �أف�ضل، فق���د �أو�ضحت 
البيانات �أن حوالي 46% من الجمعيات لا تعتقد �أن موارد الجمعية �ستتح�سن، فقط %19 

تتوقع التح�سن، و35% ت�شعر بالحيرة ولا يمكنها التكهن بما �ست�ؤول �إليه الأمور. 

ه���ذه الأرق���ام ت�يرش �إلى نوع من �ضع���ف الثقة بقدرات الجمعية، وبقيادته���ا، �أو �إدارتها، 
وت�ش�ي�ر �أي�ض���اً �إلى �ضعف الثقة في الجه���ات الم�ساندة من داخلي���ة )كالاتحاد( �أو محلية 
كم�ؤ�س�س���ات ال�سلطة والوزارات المعنية، �أو حتى بالدول المانحة والممولين، وهم لا ي�ضعون 
في �أولوياته���م واهتمامه���م التعاونيات ال�سكني���ة، وقد عبر عن ذلك بع����ض الن�شطاء في 

مجال الإ�سكان التعاوني.
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جدول )27(: الر�ضا عن �إدارة جمعيات الإ�سكان التعاونية
مر�ضٍ 
جداً %

تتعر�ض 
للانتقاد %

بحاجة �إلى 
تح�سين %

غير 
مر�ضية %

العلامة 
)من 1(

60%26133526المجموع
62%3373327مرحلة 2
66%30154411مرحلة 3
47%13132550مرحلة 4
47%253838مرحلة 5

61%26173126م�ساكن
65%29124712منطقة 1
58%28142138منطقة 2
58%19135019منطقة 3

وكان���ت وجه���ة نظر الجمعيات تجاه �إدارة الموارد )ج���دول 27( متقاربة، وتميل �إلى �أنها 
بحاج���ة �إلى تح�سين وغ�ي�ر مر�ضية، وفقط الربع �أو 26% م���ن الجمعيات يرى �أنها كانت 
مر�ضي���ة ج���داً. ولا تختلف وجهة النظر ه���ذه تبعاً للمناطق، ولكنه���ا �أدنى في الجمعيات 
مت�أخرة الن��شأة، �أي الجمعيات التي ن��شأت في المرحلة الرابعة )1992-2002( والخام�سة 
)2003-2013(، فه���ي 47% و�أق���ل ب�شكل وا�ض���ح من المجاميع الأخ���رى، وهو دليل على 
ت�أث�ي�ر ه���ذه الفترات وما تمثله من نهج في الإدارة ب�شكل ع���ام، والذي يعتمد على الدعم 
والم�سان���دة ولي����س، بالأ�سا�س، الم���وارد الذاتية وح�س���ن ا�ستخدامها. �إجمالًا، ف����إن �إدارة 
الجمعيات لموارده���ا، وخا�صة الر�أ�سمال الأ�سهمي، والأر����ض )�إن امتلكتها(، وما يتبقى 
من �أر�ض بعد بناء الم�ساكن، وكذلك الر�أ�سمال الاجتماعي للأع�ضاء )العلاقات(، لا يتم 
ا�ستغلالها ب�شكل مر�ضٍ، وبحاجة �إلى تطوير، وخا�صة بناء قدرات الجمعيات في التعرف 

على موجوداتها تلك، وح�سن �إدارتها ب�شكل كف�ؤ وفعال. 	

الملفت في هذا المجال هو النظرة النقدية لعملية اتخاذ القرار ب��شأن الموارد و�إدارة الم�شاريع 
في الجمعي���ة، وم�شاركة الأع�ضاء فيها، حيث ت���رى غالبية الجمعيات المبحوثة )�أكثر من 

70%( ب�أنها غير مر�ضية، �أو �أنها بحاجة �إلى تح�سين، وفقط 24% من الجمعيات ترى �أن 
الإدارة و�أع�ض���اء الجمعيات يقومون بدور مر�ضٍ ب��شأن �إدارة م�شاريع وموارد الجمعيات. 
مرد ذلك، بر�أينا، هو جملة من الم�شاكل والعقبات التي تواجه الأع�ضاء والجمعيات وقد 

ورد ذكرها في معر�ض الحديث عن الم�شاكل والمعوقات، وهنا ت�أتي الأرقام لت�أكيد ذلك.

الم�شاريع الم�شتركة )غير ال�سكنية(:
تفتقر الجمعيات التعاونية ال�سكنية �إلى م�شاريع م�شتركة مع جهات تعاونية وغيرها، ولا 
وجود لأية م�شاريع م�شتركة مع �أية جهة كانت. وهذا ي�شكل نقطة �ضعف رئي�سة في ن�شاط 
الاتحاد الذي يفتر�ض �أن ين�سق جهود الجمعيات التعاونية ويخلق الم�شاريع الم�شتركة من 
هند�سي���ة وخدمي���ة وتدريب و�صناديق تمويل وغيرها لما في���ه منفعة للجمعيات وللاتحاد 

في �آن. 

م���ن ناحي���ة �أخرى، ف�إن قلة من الجمعيات التعاونية )18% منه���ا( تتوقع القيام ب�أن�شطة 
وم�شاريع م�شترك���ة دون تحديد ماهية هذه الم�شاريع. المفرو�ض �أن يكون لاتحاد جمعيات 

الإ�سكان التعاونية دور رئي�سي في مجال خلق م�شاريع م�شتركة بين جمعيات الإ�سكان. 

ومم���ا تطرحه الجمعي���ات لتح�سين ج���دوى م�شاريع الإ�س���كان التعاوني���ة، بعد تجربتهم 
في الجمعي���ة، ما يتلخ����ص في الأمور التالية، وهي، كما يظهر، تق���ع على عاتق الأطراف 
المختلفة المعنية من حكومية )الإدارة العامة للتعاون، ووزارتي الإ�سكان والحكم المحلي( 

�أو �أهلية )الاتحاد والجمعيات(:

• دع���م الجمعيت بم�شاري���ع، وخا�صة في مجال �إن�ش���اء البنية التحتي���ة، �إن من حيث 	
التراخي����ص والموافق���ات والإعفاءات، �أو من خ�ل�ال الم�ساهمة المادي���ة في التنفيذ، 
خا�ص���ة، و�أن ج���زءاً �أ�سا�سي���اً منها ه���و في خدمة المجتم���ع المحلي، ولي����س الإ�سكان 

التعاوني فح�سب. كذلك الحال بالن�سبة للمرافق العامة في الإ�سكان التعاوني،

• خلق جو تعاوني حقيقي )في الجمعية والاتحاد( والت�صميم على العمل والتعاون بين 	
الأع�ضاء والمجتمع المحيط، وتنظيم دورات تعاونية وور�ش عمل،
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• زي���ادة الوعي ب�أهمية وماهية التعاون لدى الأفراد )الأع�ضاء( ب�شكل خا�ص، وذلك 	
ت�أمين���اً لالت���زام �أكبر في ت�سديد الم�ساهم���ات، وزيادة الانتم���اء للجمعية، والجمعية 

للمجتمع المحلي، وتر�سيخ التعاون كرافعة للأن�شطة الاقت�صادية للمجتمع، 

• العم���ل ب�ش���كل تع���اوني في م�شاريع الإ�س���كان، وذلك بتوف�ي�ر الم���واد و�شرائها ب�شكل 	
جماعي، حيث �إن غالبية الجمعيات تميل �إلى �شراء الأر�ض جماعياً، وتترك الأمور 
الأخ���رى كالبناء للأفراد، �أو بع�ضها الآخر ي�ستمر العمل التعاوني حتى �إنهاء البناء 
)عظ���م( دون �إنه���اء البن���اء ب�شكل كام���ل )ت�شطي���ب(، وتترك هذه للأف���راد، و�إن 

و�ضعت �شروط مرجعية لنوعية الت�شطيب �أحياناً.

• الإدارة الجيدة لم�شاريع الإ�سكان التعاوني وا�ستغلال الم�ساحات وا�ستثمارها لم�صلحة 	
الجمعية، والتو�سع في الإ�سكان التعاوني، والبناء في المناطق الريفية، حيث الأ�سعار 

�أقل، وحيث الأهمية الوطنية لمثل هذا الن�شاط �أعلى.

الم�شاكل الم�ؤثرة في تنفيذ م�شاريع الإ�سكان التعاونية:
م�شاكل خا�صة بالجمعية:

• �ضعف التزام الأع�ضاء بالدفع للجمعية )الم�ساهمة ودفعات ال�سكن(. حيث يفتر�ض 	
�أن يكون هناك مو�ضوعية و�صرامة في �أخذ وتنفيذ القرارات بف�صل و/�أو �ضم بع�ض 

الأع�ضاء بعد �أخذ موافقة الهيئة العامة على الأ�س�س والتفا�صيل، 

• �ضع���ف الان�سجام في الهيئ���ة الإدارية، وتباين في الر�ؤية ح���ول الإدارة )وهنا تجدر 	
التو�صي���ة ب�ضب���ط الر�ؤية بو�ض���وح في النظام الداخل���ي، و�إن ب�إطارها العري�ض كما 

�أ�شرنا �إلى ذلك في مكان �آخر من الدرا�سة(،

• �ضعف الت�شبيك والا�ستفادة من تجارب الآخرين، وعدم وجود مواد مكتوبة ت�ساعد 	
في ت�سي�ي�ر و�إدارة م�شاريع الإ�سكان التعاونية ب�شكل �أف�ض���ل و�أكثر كفاءة اقت�صادية 

)مالية وزمنية(،

م�شاكل خارجية:
• عدم وجود دعم من الجهات المعنية، حكومية كانت �أو غير حكومية �أو خا�صة،	

• ع���دم وجود دعم للجمعي���ات التعاوني���ة الإ�سكانية )وقد كان هن���اك مرا�سلات مع 	
جهات حكومية مختلفة للإعفاء من بع�ض الر�سوم( �إلا �أن هذا الجهد لم يثمر،

• الجه���ود كانت فرديةً دون �إ�شراك �أو تحري���ك بقية الجمعيات والاتحاد، كون بع�ض 	
الجمعي���ات لا تع���ي وجود مثل ه���ذا الاتحاد، والاتح���اد لا ي�ستطي���ع الت�أثير في هذه 

المرحلة، 

• �ضع���ف الخدم���ات الم�ساندة الت���ي يقدمه���ا المجل�س البل���دي رغم �أهمي���ة الإ�سكان 	
التع���اوني للتجمع، مما يحتم �أهمية تطوير العلاقة م���ع الم�ؤ�س�سات المحلية للإفادة 

المتبادلة،

• عدم وجود دعم وم�ساعدة في التخطيط والتمويل والتنفيذ لم�شروع مجاري عامة �أو 	
محط���ة تنقية نظراً لتكاليف مثل هذه الم�شاري���ع وطبيعتها العامة، ولكن �أي�ضاً لما له 
من فوائد بيئية واجتماعي���ة واقت�صادية على الجمعية والإ�سكان التعاوني والمجتمع 

المحلي،

• ب���طء و�ضع���ف تنفيذ خدم���ات البنية التحتي���ة، بما فيه���ا الربط ب�شبك���ة الكهرباء 	
والإنارة في ال�شوارع الداخلية، و�شبكة ال�صرف ال�صحي، ...الخ،

• �سيا�سة الإقرا�ض الخا�صة )تجارية(، و�صعوبة توفير ال�ضمانات المطلوبة،	

ملاحظات حول �إدارة م�شاريع الإ�سكان التعاونية:
خط���وات تنفيذ الم�شروع ت�شمل �إن�شاء وبناء الجمعية وتنفيذ الم�شروع ال�سكني الذي قامت 
عليه الجمعية، وهي عملية متكاملة والنجاح فيها يتوقف على العمليتين، لهذا �سوف نعمل 
على �سردها للتو�ضيح والم�ساعدة في فهم تعقيدات الن�شاط الإ�سكاني وخا�صة التعاوني.
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خطوات تنفيذية لبناء الجمعية
• ت�سجي���ل الأع�ضاء من خلال الات�صال والعلاقة م���ع المر�شحين للا�ستفادة بناءً على 	

�أ�س����س مو�ضوعي���ة، وبغ����ض النظر عن المدة الت���ي �ست�أخذها ه���ذه العملية. فح�سن 
الاختي���ار عام���ل حا�سم في ح�سن التنفيذ وكفاءة الإنج���از )زمنية وتكاليف(، ربما 

ي�سبق ذلك و�ضع �أ�س�س الاختيار وو�سائل الات�صال وبع�ض الورقيات ... الخ،  

• و�ض���ع اتفاقي���ة داخلي���ة ملزمة تغط���ي كافة الجوان���ب للم�ش���روع، من �أم���ور عامة 	
)كالمظهر الخارجي والمخطط الهند�س���ي... الخ( والتكاليف المتوقعة، والالتزامات 
المالي���ة )التوقع���ات الأولية( وبم���ا فيها بع����ض التفا�صيل التي ته���م الجميع، ومنذ 
البداية، مثل البيع والت�أجير. فمن المهم الحفاظ على بيئة التجمع ال�سكني بما فيها 

البعد الاجتماعي، 

خطوات تنفيذية لبناء الم�ساكن 
• �ش���راء وت�سجيل الأر����ض والتطويب وما له علاق���ة بالأر�ض، و�أحيان���اً يتطلب الأمر 	

العم���ل على تحويلها م���ن �أر�ض زراعية )خارج التنظيم( �إل���ى �أر�ض �سكنية. تزداد 
�صعوب���ة هذه العملي���ة تبعاً للمنطقة، وقربه���ا من المدينة �أو المناط���ق الح�ضرية، �أو 

المناطق الخ�ضراء... الخ.

• التوا�ص���ل مع الجه���ات الر�سمية المعنية، وتح�صيل ما يمك���ن تح�صيله من م�ساعدة 	
في مج���ال البنية التحتية وغيرها، وت�ضم مثلًا الطريق الرئي�س، والطرق الداخلية، 
والبنية التحتية... الخ، وبالتعاون مع وزراة الأ�شغال العامة والإ�سكان ووزارة الحكم 
المحل���ي والبلدي���ة المعنية و�أي���ة جهة �أخرى يمكنه���ا تقديم الم�ساع���دة للجمعية، من 

حكومية وغير حكومية، 

• و�ض���ع مخطط الموقع للإ�سكان، ويفتر�ض �أن تك���ون م�سابقة بين المكاتب الهند�سية، 	
وو�ضع المخطط الموحد، ومن �ضمنه المنافع العامة،

• و�ضع مخططات للم�ساكن موحدة للجميع، ويف�ضل �أن يكون ذلك بم�سابقة ومناف�سة 	

بين المكاتب الهند�سية، على �أن ي�ت�رك للع�ضو حرية الت�شطيب الداخلي )تقطيع... 
الخ(، مع التقيد بالتعليمات حول المظهر الخارجي الموحد المذكور �أعلاه، 

• يمك���ن �أن ت�ض���م مخطط���ات الم�ساك���ن ع���دة نم���اذج يخت���ار منه���ا الع�ض���و ويلتزم 	
با�ستحقاقاتها حتى النهاية،

• الب���دء بتنفيذ البناء مع مقاول �أو �أكثر تبعاً لحجم العمل المطلوب، والتدفق النقدي 	
للجمعية، وي�شمل ذلك تهيئة الم�شروع ال�سكني بمظهره العام، كما هو متفق عليه في 

الجمعية،

• يمك���ن للجمعية �شراء م���واد البناء المختلفة بمناق�ص���ات، وب�شكل جماعي، وتحقيق 	
وفرة للأع�ضاء، ودخل ل�صندوق الاحتياط في الجمعية،

• الاتفاق على �آلية توزيع الوحدات ال�سكنية للأع�ضاء، تبعاً لاختياراتهم وخ�صو�صية 	
كل �إ�س���كان، فمث�ل�اً في الفلل المتلا�صق���ة )كل فيلتين معاً(، ويفتر����ض �أن يعطي كل 

�شريك حق اختيار �شريكه الملا�صق له،

• ت�شكي���ل لجنة فني���ة هند�سية لتقييم الوحدات ال�سكنية م���ن الجهات المعنية )نقابة 	
المهند�س�ي�ن، ومهند�س���ي م�ستقل�ي�ن، والجمعي���ة، ووزارة الإ�سكان... ال���خ(، وذلك 
تخم�ي�ن قيم���ة كل وحدة �سكنية ب�ش���كل مو�ضوعي، وذلك ح�س���ب موقعها وم�ؤ�شرات 

�أخرى، وذلك قبل توزيع الم�ساكن بالقرعة على الأع�ضاء،

• �إج���راء القرعة في اجتم���اع للهيئة العمومية، يح�ضره كل الأع�ض���اء، �أو مندوبوهم، 	
وممث���ل ع���ن الجه���ات المعني���ة لتحديد ح�ص���ة كل زوج م���ن الأع�ضاء )م���ع دفع �أو 

ا�سترداد فرق ال�سعر بين المدفوع والتخمين(،  

• بيع الح�ص�ص من الجمعية للأع�ضاء وت�سجيلها ح�سب التخمين،	

• يمك���ن للجمعية اقتطاع )تح�صي���ل( ر�سوم من ال�صفقات بم���ا ي�ساعد الجمعية في 	
ا�ستم���رار تقديم الخدمة، وربما تطويرها لم�صلح���ة الإ�سكان، والأع�ضاء، ومن �أجل 



125 124

الخدمات الم�شتركة، و�إدارة ن�شاط الجمعية والإ�سكان،

هذه الخطوات مهمة ويفتر�ض نقا�شها في اجتماعات الهيئة العامة ب�شكل عام في البداية، 
والدخول في التفا�صيل كلما تقدم العمل في تنفيذ الم�شروع ال�سكني التعاوني.

نظري���اً، ولخ�صو�صية م�شاريع الإ�سكان، وخا�صة ارتفاع تكاليف الإن�شاء، وفردية المنفعة 
)بمعن���ى �أن ال�سكن �سي����ؤول في النهاية لفرد واح���د(، وارتباط الف���رد بالجماعة ب�شكل 
وثيق، خا�صة �أثناء التنفيذ، فمن المهم �أن تطرح وتو�ضح بع�ض الأمور منذ البداية، والتي 

�إن تو�ضحت ونوق�شت في البدايات ت�ساهم في �إنجاح الم�شروع والإ�سراع في التنفيذ:

• تحديد الق�سط ال�شهري الذي يمكن للع�ضو دفعه قبل البدء )توفير(،	

• تحديد الق�سط ال�شهري الذي يمكن للع�ضو دفعة �أثناء التنفيذ وبدء الت�شطيب،	

• تحديد الق�سط ال�شهري الذي يمكن للع�ضو دفعه بعد ال�سكن،	

• ح�ساب قيمة القر�ض الذي يمكن للع�ضو الح�صول عليه. 	

ملاحظات وتو�صيات بخ�صو�ص الم�شاريع ال�سكنية:
يب���دو �أن النظ���ام الداخلي للجمعيات لم ي�أخ���ذ بعين الاعتبار خ�صو�صي���ة الأن�شطة التي 
�ستمار�سه���ا الجمعية من �شراء الأر�ض، والاقترا�ض "الجماعي"، و�إقامة البنى التحتية، 
وحت���ى البناء، وهي �صلب ن�شاط و�أهداف الجمعية وم�سارات �إجبارية كان بالإمكان فرز 
م�ساح���ة من النظام الداخلي لتنظيم �إدارة هذه الأن�شط���ة �إدارياً ومالياً وت�أطير لأنظمة 

مالية و�إدارية تتنا�سب وطبيعة �أهداف الجمعية ب�شكل خا�ص.

فالموق���ف من الإقرا�ض والتعام���ل مع البنوك والاقترا�ض مث�ل�اً لا زال م�س�ألة خلافية في 
مجتمعنا، وقد �شكل عقبة �أمام بع�ض الجمعيات للح�صول على قرو�ض من البنك، وذلك 
عندما طرحت في نقا�ش مع الهيئة العامة، وكان القرار �سلبياً، والقرارات ملزمة لجميع 
الأع�ض���اء ح�سب النظام الداخلي، ولكنها �ستعرقل الجمعية ككل، ب�سبب موقف البع�ض. 
ه���ذا لا يعن���ي حرمان فئ���ة معينة من الإ�سكان التع���اوني، ولكنه يعني الف���رز العملي بين 

الفئتين، و�إيجاد الو�سائل لتح�صيل الأموال، وتمويل الإ�سكانات لكل منها بالطريقة التي 
يرونها منا�سبة، �أي �إيجاد مخارج عملية لبع�ض العقبات الخلافية.

كما يختلف عدد الوحدات ال�سكنية في العديد من الجمعيات عن مجموع هيئتها العامة، 
والأ�ص���ل �أن يك���ون هناك وحدة �سكنية واحدة لكل ع�ضو هيئ���ة عامة، وبالتالي الت�ساوي. 
والاختلاف �إم���ا �أن يكون وحدات �سكنية �أكثر من الأع�ضاء )وهذا قابل للتج�سير والحل 
ب�سهول���ة(. وفي جمعي���ات �أخرى، فهي �أق���ل. وهذا قد يخلق خلافات ب�ي�ن الأع�ضاء على 
اعتب���ار �أن البع����ض �سيح�صل، والآخر ي�ش���ارك في التمويل، الأف�ض���ل �أن تكون الخطوات 

متعادلة وما يحقق يح�صل عليه الجميع ب�شكل متقارب �إن لم نقل مت�ساوٍ.

�سيظن البع�ض �أن �إجراءات من هذا القبيل �ست�ؤخر العمل في م�شروع الإ�سكان، و�سيخ�سر 
الجمي���ع. وال�صحيح �أن ت�أخير بع�ض الإجراءات التنفيذي���ة لتحقيق العدالة والتوازن في 
�إنجاز الوح���دات "ال�سكنية" �أف�ضل للجميع من نمو غير متوازن للإ�سكان، وهذا يتطلب 
الدرا�س���ة الوافي���ة لخطط التنفي���ذ، والإتف���اق عليها بما ين�سج���م مع �إمكاني���ات �أغلبية 
الأع�ضاء، �إن لم نقل جميعهم. والبدء ببناء الوحدات ال�سكنية يمكن �أن يت�أخر قليلًا �إذا 
لم يتوف���ر للبع����ض �إمكانية تمويل البناء مثلًا، وطالما �أن الق���رار الإ�ستراتيجي مثل �شراء 
الأر�ض قد تم، فيمكن الإبطاء في القرارات الكبرى الأخرى، وو�ضع خطة للتحرك تحدد 

فيها م�س�ألة التمويل وتدفق الأموال ... الخ. 

ومن ال�ضروري الت�أكيد على الأمور التالية:

• �أهمي���ة و�ضع ت�صور �أولي للن�شاط المتوقع من الجمعية وم�شاريعها ال�سكنية، وو�صف 	
تقريب���ي لما يتوقع من واجب���ات الأع�ضاء تجاه الجمعية، خا�صة �شقها المالي، وتدفق 

نقدي للجمعية يفيد في هذا الاتجاه،  

• �أهمي���ة العم���ل على �إيجاد �آلية معين���ة للتعاون والعمل الم�شترك م���ع بيوت الإقرا�ض 	
التجارية والخا�صة، و�أن ت�ؤخذ بعين الاعتبار خ�صو�صية الجمعيات التعاونية، هناك 
تجارب ناجحة لبع�ض الجمعيات التعاونية، و�أخرى �أقل نجاحاً، من المفيد �أخذ هذه 
التج���ارب بعين الاعتبار عن���د تطوير دليل لإدارة الجمعي���ات التعاونية، وخا�صة في 
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مجال الاقترا�ض والتمويل الجماعي،

• �أهمي���ة �إيجاد نظام مالي ونظ���ام �إداري نموذجي للجمعي���ات التعاونية الإ�سكانية، 	
وذل���ك لو�ض���ع الأع�ضاء في بيئ���ة العمل التع���اوني الإ�سكاني، مما يزي���د من واقعية 
توقعاتهم، ويقلل، بالتالي، من المخاطر والإ�شكالات التي قد تعتر�ض طريق عملهم.

الفصل السادس: التحليل الاقتصادي 
لمشاريع الإسكان التعاونية

قام���ت جمعيات الإ�سكان من حيث المبد�أ بمحاولة لتوف�ي�ر �سكن كريم للأع�ضاء، وغالباً 
بمب���ادرة من الأع�ضاء وفي تعاون كامل بينهم، و�أحيان���اً كثيرة بدعم من جهات حكومية 
)�أردنية �سابقاً و�إردنية-فل�سطينية م�شتركة لاحقاً، ومن ثم فل�سطينية �أخيراً(. وكان �أن 
نج���ح عدد من الجمعيات في تح�صي���ل �أر�ض لل�سكن، وتمكن من الم�ضي في بناء م�ساكن، 
وتوق���ف بع����ض �آخر من الجمعيات عند �ش���راء الأر�ض والا�ستثمار فيه���ا، ولم يتمكن )�أو 
ي�ش����أ( الا�ستمرار وبناء الم�ساكن. ومجموعة ثالث���ة )من الجمعيات( لم تتمكن من �شراء 

الأر�ض، وبالتالي لم تنه�ض بالجمعية والإ�سكان، وبقيت فكرة في ال�صندوق.

ه���ذا الف�صل محاولة لتحليل الأبع���اد والجوانب الاقت�صادية لن�ش���اط جمعيات الإ�سكان 
التعاوني���ة م���ن حي���ث الا�ستثم���ار في الأر�ض والبن���اء، والبن���اء على ما �سب���ق من تحليل 
لإدارة م�شاري���ع الجمعيات )ب�شري���اً، وفنياً، ومالياً( دون تك���رار و�إنما تو�سع في الجانب 

الاقت�صادي )الكمي( لأبعاد هذه الم�شاريع. 

م�ؤ�شرات اقت�صادية لم�شاريع جمعيات الإ�سكان التعاونية
الم�ؤ�ش���رات الاقت�صادي���ة الهام���ة لم�شاري���ع جمعي���ات الإ�س���كان التعاوني���ة تعتم���د عل���ى 
الا�ستم���ارات المكتمل���ة )وعددها 54(، وه���ذه لا تغطي جميع الم�شاري���ع ال�سكنية المنجزة 
لجمعي���ات الإ�سكان التعاونية، ولا حتى م�شاري���ع جمعيات الإ�سكان التي غطيت في ف�صل 
�سابق )والبالغة 96 م�شروعاً(، و�إنما جزءاً �أ�سا�سياً، وربما الأهم منها، وتعطي م�ؤ�شرات 
ومعلومات قيمة يمكن ب�سهولة تعميمها على الجمعيات الأخرى بمنهجية علمية مقبولة.

هن���اك م�صدران لتوليد القيمة )للربح الاقت�ص���ادي( في العمل التعاوني، الجانب الأول 
خا����ص بالتوفير من حي���ث ال�شراء والبن���اء الجماعي )توفير(، والجان���ب الآخر خا�ص 
بالا�ستثم���ار وجني �أرباح الإ�سراع في الإنج���از )�أو التوفير في الوقت من �شراء الأر�ض �أو 
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بناء للم�سكن(، وتح�صيل �أ�سعار �أف�ضل من ال�سنوات اللاحقة في الأر�ض، ومواد وتكاليف 
البن���اء. التحلي���ل �سيقت�صر على هذي���ن الجانب�ي�ن المبا�شرين للربح ج���راء العمل بنهج 
اقت�صادي تعاوني، علماً �أن هناك فوائد اقت�صادية �أخرى للعمل التعاوني تم تغطيتها في 

درا�سة �سابقة، ولي�ست مجال بحثنا الحالي.

وهنا قراءة لهذين الأثرين )الوفر في التكاليف، و�أثر الوفر في الوقت - الا�ستثمار(.

تكاليف الأر�ض: 
جدول )28(: تكلفة �أر�ض الم�شروع والم�ساحة وثمن الدونم ح�سب المنطقة

الم�ؤ�شر
�شمال 
ال�ضفة 
الغربية

و�سط 
ال�ضفة 
الغربية

جنوب 
ال�ضفة 
الغربية

311730معدل الم�ساحة )دونم/م�شروع �أو جمعية(
12,58316,1937,536متو�سط تكاليف الأر�ض )دينار/دونم(

ج���دول )28( يبين الاختلاف في التكلفة ب�شكل كبير تبع���اً للمنطقة )بما فيها المحافظة 
والري���ف، �أو حتى المنطقة الأمنية "�أ، ب، ج"(، و�سنة ال�شراء، وم�ساحة الأر�ض، وغيرها 
م���ن العوام���ل، ومع���روف �أن �سع���ر الأر�ض يختل���ف "بال�شبر". ربما يع���ول في الجمعيات 
التعاونية على ال�شراء الجماعي، وبالتالي قطعة كبيرة من الأر�ض وتوفير في التكاليف.

وتو�ضح الأرقام ارتفاع �أ�سعار الأر�ض ن�سبياً في و�سط ال�ضفة الغربية )رام الله، والقد�س، 
و�أريح���ا( عنها في مناطق ال�شمال )جنين، وطوبا����س، ونابل�س، وطولكرم(؛ وكان ال�سعر 
الأقل في جنوب ال�ضفة الغربية )بيت لحم والخليل( وبواقع حوالي 16,000 دينار للدونم 
في الو�س���ط، و13,000 دين���ار في ال�شم���ال، و8,000 دين���ار في الجن���وب، كذلك اختلفت 
م�ساح���ة الأر����ض من 17 دونماً للم�ش���روع �إلى 30 �أو 31 دونماً في منطق���ة الو�سط وباقي 
المناط���ق بالترتيب. الاختلاف في الأ�سعار والم�ساحة مرتبطان ببع�ضهما، ففي ظل �أ�سعار 
�أر����ض مرتفعة ي�صعب �شراء م�ساحات وا�سعة للم�شاريع ال�سكنية التعاونية )ذوي الدخل 

المتو�سط( وعند �شراء م�ساحات وا�سعة يمكن تح�صيل �أ�سعار �أف�ضل. 

الوفر في التكاليف )الأر�ض والم�سكن(: 
جدول )29(: الوفر في تكاليف الأر�ض والبناء وبالتالي الم�سكن

المحافظة
عدد 

الجمعيات

الوفر في

تكاليف الأر�ض %

الوفر في 
تكاليف 
البناء %

الوفر في تكاليف 
الم�سكن %

38362931الجميع
4502833جنين وطوبا�س

7212524نابل�س
14403335رام الله والقد�س

8382931بيت لحم
5383032الخليل

باعتب���ار معدل ن�سبة تكالي���ف الأر�ض من �إجمالي التكالي���ف للم�سكن هي 24% من واقع 
الدرا�سة ذاتها )وكانت 15% في الغالب(.

من �أهم �إيجابيات العمل التعاوني في مجال الإ�سكان هو خف�ض تكاليف الأر�ض والإن�شاء 
بم���ا في ذلك ال�شراء الجماعي للأر�ض �أو المخطط���ات الهند�سية �أو البنية التحتية وغير 
ذل���ك من بن���ود التكلفة. وت�ش�ي�ر البيانات في هذا المج���ال ج���دول )29( �أن معدل الوفر 
بل���غ 31% من تكاليف الم�سكن، ويختلف ح�سب المنطقة وطبيعة الم�سكن وم�ؤ�شرات �أخرى. 
�أق�صى توفير يمكن الح�صول عليه بح�سب الأرقام هو 50% في الأر�ض في منطقة طوبا�س 
وجن�ي�ن، و�إن كان���ت تعود �إلى المعدل م���ع ح�ساب تكاليف البناء والأق���ل في منطقة نابل�س 
)21%-25%( في الأر����ض والبن���اء، وه���و م���ا يدلل على ما يب���دو �أن التكالي���ف في نابل�س 

مدرو�سة ب�شكل �أف�ضل �إن كانت للأر�ض �أو البناء، وبالتالي فالوفر يكون �أدنى ن�سبياً.

�إذا م���ا �أخذت المنطق���ة الأمنية بعين الاعتبار، نلاحظ �أن الفرق �أقل في مناطق C، ربما 
ب�سب���ب كونها مناطق ريفية في الغال���ب، و�أن تكاليف البناء هي بحدود واقعية مقارنة مع 

المناطق الأخرى التي ت�شهد ارتفاع في التكاليف لا تعود بال�ضرورة �إلى العمل.
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العائد على الا�ستثمار في الأر�ض وال�سكن )في الوقت(: 
في المجم���ل، وبح�سب الج���دول )30(، فقد بلغ���ت قيمة الأر�ض للم�شاري���ع ال�سكنية )54 
م�شروع���اً اكتملت بياناتها( م���ا يزيد على 7.4 مليون دين���ار، �أي بمعدل دينار للم�شروع 
ال�سكن���ي الواحد. غالبيتها في المرحلة الرابعة زمنياً، وفي المنطقة الو�سطى )5.1 مليون 

دينار(، وتليها المنطقة الجنوبية )1.3 مليون دينار في بيت لحم والخليل(.

و�إذا ما ح�سبت �أ�سعار الأر�ض بال�سعر الجاري، �أي ب�أخذ الزمن والت�ضخم بعين الاعتبار، 
ف�إن قيمة الا�ستثمار في الأر�ض تقدر ب�أكثر من ذلك بكثير �أو بمعدل زيادة مقدارها %73 
على م�ستوى ال�ضفة الغربية، والأعلى في منطقة ال�شمال، وهو ما ي�يرش �إلى قدم م�شاريع 

الإ�سكان التعاونية في ال�شمال، يليها منطقة الجنوب.

�إلا �أن قيم���ة الأر����ض ت���زداد مع الوقت، و�أكبر م���ن الفائدة البنكي���ة �أو الت�ضخم، وهو ما 
ت�ش�ي�ر �إلي���ه الأرقام في الجدول، حيث ارتفع���ت قيمة الأر�ض بالمع���دل في ال�ضفة الغربية 
بن�سب���ة 167% )ع���ن تكاليف الأر����ض بال�سعر الجاري(، وكانت الزي���ادة الأعلى في قيمة 
الأر����ض في منطقة الجن���وب )218%(، وتليها منطقة الو�سط ب���ـ 182%، و�أخيراً منطقة 
ال�شمال بزيادة قدرها 83%. هذه الأرقام من تقديرات الجمعيات التي �أدلت بالبيانات، 
ولي�س���ت )مو�ضوعية(، بمعنى تقدي���ر محايد. ولكنها تعطي م�ؤ�ش���رات هامة واتجاهات 

يمكن الا�ستفادة منها، كما �سن�شاهد.

القيم����ة الم�ضافة )�أو الفائ����دة الاقت�صادية( تكمن �أي�ضاً في الا�ستثم����ار في البناء �أو الم�ساكن 
التعاوني����ة، وهنا تختلف التكاليف م����ن �سنة �إلى �أخرى. و�إذا ما ح�سب����ت التكاليف بالأ�سعار 
الجارية )ت�ضخم 4%( وجدنا �أن الزيادة في قيمة الم�ساكن بلغت، بالمتو�سط، 101% في ال�ضفة 
الغربي����ة )الأعلى في منطق����ة الو�سط، ويليها الجنوب، ثم ال�شم����ال بمعدلات %135، %132، 

75%(، وال�صورة مختلفة عن �صورة الزيادة في �أ�سعار الأر�ض )الجاري عن التكلفة(.

�أم���ا القيم���ة ال�سوقية للعقار )الم�ساك���ن(، فتزيد عن تكاليف البن���اء )بال�سعر الجاري( 
بمع���دل 33% في ال�ضفة الغربية و�أعلاها هنا في جنوب ال�ضفة يليها الو�سط ثم ال�شمال، 

كما في الجدول )30(.

جدول )30(: بع�ض الم�ؤ�شرات الاقت�صادية لموجودات جمعيات الإ�سكان من �أر�ض 
وم�ساكن

ال�ضفة 
الغربية

�شمال ال�ضفة 
الغربية

و�سط ال�ضفة 
الغربية

جنوب ال�ضفة 
الغربية

5473413عدد الم�شاريع )الجمعيات(
قيمة الأر�ض عند ال�شراء 

)التكلفة(
137,550142,308149,481100,814

قيمة الأر�ض عند ال�شراء 
)بال�سعر الجاري(

238,340324,969235,959184,367

83%58%128%73%معدل الزيادة )%(
قيمة الأر�ض الحالية 

)2013( التقديرية
636,459595,662664,608586,200

معدل الزيادة عن ال�سعر 
الجاري )%(

%167%83%182%218

تكاليف عند البناء 
)التكلفة(

993,7741,644,000707,697629,625

تكاليف البناء )بال�سعر 
الجاري(

1,996,5272,869,7671,661,3651,458,450

132%135%75%101%معدل الزيادة )%( 
القيمة الحالية )2013( 

التقديرية
2,653,3193,370,0002,179,4572,410,500

معدل الزيادة عن ال�سعر 
الجاري )%( 

%33%17%31%65

ملاحظات على الجدول:
11 ح�س���اب المع���دل لكل جمعية تعاوني���ة مدرو�س، وبغ�ض النظر عن الم�ساح���ة �أو عدد ال�شقق .

ونوعه���ا، كون الدونم يختلف م���ن منطقة �إلى �أخرى �ضمن المدينة الواحدة، وكذلك ما له 
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علاقة بالوحدات ال�سكنية.
22 ح�سب ال�سعر الجاري با�ستخدام ن�سبة ت�ضخم )فائدة( 4%، ومنذ �شراء الأر�ض )�أو بناء .

الم�سكن(،
33 القيمة التقديرية من تقديرات �صاحب العلاقة )الجمعيات(..
44 مع���دل الزيادة ال�سنوية )%( هي ن�سب���ة الزيادة من �سنة ال�ش���راء )الإن�شاء( وحتى �سنة .

2013، للتكاليف/ال�سعر )بال�سعر الجاري(، و�إلى القيمة التقديرية )للأر�ض والم�ساكن(،
كما ت�يرش التقديرات �إلى �أن الا�ستثمار في الأر�ض يعطي مردوداً يقترب من 167% )عن 
ال�سع���ر الجاري(، بينم���ا يقدر مردود الا�ستثم���ار في ال�سكن بح���دود 33% )عن تكاليف 
البن���اء بال�سعر الج���اري(، وهو ما ي�يرش �إل���ى �أهمية الا�ستثمار في الأر����ض، ويف�سر الميل 
للا�ستثم���ار في الأر�ض من قب���ل الجمعيات التعاوني���ة، وغيرها، ولي����س في بناء الم�ساكن 

فقط، �أو ربما �أولًا. 

تختلف هذه الأرقام ح�سب فترة الا�ستثمار، �أي قبل قيام ال�سلطة �أو بعدها. مع ملاحظة 
�أن م���ردود الا�ستثم���ار المت�أخر في الأر�ض تراجع من 33% �إلى 22%، وذلك ب�سبب الطفرة 

في �أ�سعار الأرا�ضي في الفترة الأخيرة )2005 �إلى يومنا هذا(.

ملاحظات حول المنفعة الاقت�صادية لم�شاريع الإ�سكان 
التعاونية:

ي�أتي �إنجاز م�شاريع الإ�سكان التعاوني ببطء في تنفيذ الأن�شطة الإ�سكانية �ضمن الم�شروع 
Mo� )الواح���د. وهو، من ناحية، ي�ضيف بعداً �آخر لتراج���ع الاهتمام والن�شاط والعزم) 

mentum( في مجال الإ�سكان التعاوني. ولكنه �أي�ضاً يدلل على �صعوبة �إدارة م�شاريع 
�إ�س���كان تعاوني���ة في ظل تراجع في فهم كن���ه و�آليات العمل التع���اوني وكذلك في ظل بيئة 

ا�ستثمار �أقل ما يقال فيها �أنها غير م�شجعة �أو محفزة للعمل التعاوني.

ت�ش�ي�ر البيانات �إل���ى �أن المدة قد تمتد �إل���ى 20 �سنة �أو �أكثر من ت�سجي���ل الجمعية وحتى 
ا�ست�ل�ام ال�سك���ن، بالرغم م���ن �أن �شراء الأر�ض ق���د يرافق ت�سجي���ل الجمعية، وفي نف�س 
ال�سن���ة )0 كح���د �أدنى(، وقد ت�ستغرق بع�ض الجمعيات �سن���وات )�سنتين في المعدل، و13 

�سن���ة في الأعلى( ل�شراء الأر����ض. البيانات ت�يرش كذلك �إلى �أن البدء بعملية البناء ي�أخذ 
مزي���داً م���ن الوق���ت )بمعدل 9 �سن���وات، وقد ي�صل �إل���ى 25 �سنة(. �أما الف�ت�رة الزمنية 

لل�سكن، فهي ن�سبياً �أقل بمعدل 15 �سنة )بعد الت�سجيل(. 

ت�يرش البيانات �إلى 3 حقائق:

11 الأن�شط���ة في م�شاري���ع الإ�سكان التعاوني بطيئة، وت�أخذ الكث�ي�ر من الوقت. وهذا لا .
ي�شجع في الاعتماد عليها لمن يبحث عن �سكن،

22 �إن الح�صول عل���ى قر�ض ي�سرع من العمليات ب�شكل وا�ضح، ويخت�صر الزمن ب�شكل .
كبير،

33 الحقيقة الثالثة وهي �أن البدء بالبناء ولي�س مدة البناء هي الم�ؤ�شر الأبرز على بطء .
تنفي���ذ م�شاريع الإ�سكان التعاونية، و�إن كان العك�س هو ال�صحيح في م�شاريع �سكنية 

تعاونية بعينها، بمعنى �أن فترة البناء �أخذت �سنوات كثيرة من عمر الم�شروع.  

م���ن الملاحظ �أن �أهمية وفعل الإقرا�ض �أو المن���ح يتوقف على منطقة عمل الجمعية، ففي 
مناطق "ج" مثلًا، والريف عموماً، يبقى هناك بطء وا�ضح في تنفيذ الأن�شطة الإ�سكانية 
التعاوني���ة م���ن ت�سجيل �أر�ض و�أعم���ال هند�سية ومقاولة بناء، �أو حت���ى في البنية التحتية 
بالرغم من �أن الم�شاريع في هذه المناطق قد تكون واعدة �إذا لم تتعر�ض لتهديد الاحتلال 
واله���دم، كون �أ�سعار الأر�ض في هذه المناطق �أدنى، وتكاليف البناء �أقل ن�سبياً، كما ت�يرش 

البيانات.

ل���ن نخو�ض في التحليل، ولكن ن�يرش �إلى نقطتين، وهما �أهمية ال�سرعة في �شراء الأر�ض، 
وبالت���الي التوف�ي�ر في التكلف���ة، وزي���ادة الإمكانية من المواط���ن في الو�صول �إل���ى الأر�ض 
ال�سكني���ة، وال�سرعة في �إنجاز الأن�شطة الإ�سكانية. وهذان البندان هما م�صدر العائد �أو 
القيمة الم�ضافة للن�شاط الإ�سكاني ب�شكل عام، والتعاوني ب�شكل خا�ص، حيث �إن الإ�سكان 

الخا�ص لا يعاني من انعدام �أو �ضعف م�صادر التمويل.  

الفائ���دة التي يجنيها البنك التجاري ربما �أق���ل، والمخاطرة �أعلى كون ال�ضمانة مبا�شرة 
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م���ن ذوي الدخل المحدود، وكذل���ك جماعية �أو �شبه جماعية، مما يزيد من احتمال تعثر 
ال�س���داد، وهي بحاجة �إلى تعقيدات جديدة "بيروقراطي���ة"، والتعليمات والتحليل. على 
العك����س من ذلك في الإ�سكان الخا�ص، والذي يموله "مقت���در"، وربما للبنك نف�سه �ضلع 
"�أ�سه���م" في���ه، وه���و ما يعني �أن نجاح الإ�س���كان التعاوني لا يجب �أن يبق���ى ��شأناً خا�صاً 
ومب���ادرة ذاتي���ة من المواطنين فح�س���ب، و�إنما يحتاج �إلى رعاية واهتم���ام وم�ساعدة من 
الحكومة، ودعم لدى الجهات الإقرا�ضية الخا�صة )التجارية(، �أو �إيجاد �صندوق خا�ص 

بالإ�سكان التعاوني.

م���ن الوا�ض���ح �أن العلاقة ب�ي�ن التع���اون والإقرا�ض لا تتب���ع �سيا�سة مح���ددة و�ضعت من 
الجه���ات العليا ك���ي تلتزم بها الم�ؤ�س�س���ات التنفيذية وبيوت التمويل كم���ا يفتر�ض، و�إنما 
تن���م عن هبة �أو فزع���ة، وردة فعل على �أحداث معينة، غالب���اً �سيا�سية. المطلوب م�أ�س�سة 
ه���ذه العلاقة بعد �إيجاد �أف�ضل �صيغة للتعاون ب�ي�ن الجهات الإقرا�ضية والتعاونية لما فيه 

م�صلحة الجهتين،

الفصل السابع: العلاقات والتشبيك 
في جمعيات الإسكان التعاونية

يغط���ي هذا الف�صل ن�شاط الجمعي���ة في �ضم �شرائح و�أع�ضاء جدد �إلى الجمعية، و�إن�شاء 
م�شاريع �سكنية جديدة، ونقل التجربة �إلى الآخرين عبر العلاقة من الجمعيات ال�شبيهة 
)التعاوني���ة(، وغير ال�شبيه���ة )الأهلية والخيرية... الخ(،  والعلاق���ة مع المجتمع المحلي 

والم�ؤ�س�سات الأخرى الحكومية وغير الحكومية.

العلاقة مع الإدارة العامة للتعاون وم�ؤ�س�سات ال�سلطة: 
هناك مواد في النظام الداخلي للجمعيات تتيح المجال ب�شكل كبير للإدارة العامة للتعاون 
ب�صفتها الم�س�ؤول المبا�شر عن ن�شاط الجمعيات التعاونية، وكذلك الاتحاد النوعي لمتابعة 
ن�ش���اط الجمعيات، وعن كثب، مثل ن�سخ من محا�ض���ر اجتماعات الهيئات العامة، ون�سخ 
م���ن التقاري���ر، بالإ�ضافة �إلى الميزاني���ات العامة. مثل هذه الم���واد في النظام بحاجة �إلى 

تفعيل وا�ستغلال ب�شكل جيد لتقوية الجمعيات والاتحاد ومتابعة �أعمالها.

كم���ا عمل���ت وزارة الأ�شغ���ال العامة والإ�س���كان على م�ساع���دة بع�ض جمعي���ات الإ�سكان 
التعاونية عند الت�سجيل لمن طلب ذلك. كما تقوم وزارة الإ�سكان �أحياناً بتقديم الم�ساعدة 
للجمعي���ات التعاونية، وخا�صة في ت�أم�ي�ن البنية التحتية في الإ�سكانات من بعد اقت�صادي 
اجتماع���ي، وتم���ت بالفع���ل الم�ساعدة لعدد م���ن الجمعيات ب�شكل مبا�ش���ر من خلال �شق 
الط���رق او تعبي���د الطرق، �أو غ�ي�ر مبا�شر عن طريق الم�ساعدة في توف�ي�ر الماء والكهرباء 
بتكالي���ف و�أ�سع���ار �أق���ل، والتعاون مع الحك���م المحلي بخف����ض الر�سوم عل���ى الإ�سكانات 

التعاونية في بع�ض الحالات.

ولك���ن هذه الأدوار لي�ست وا�ضح���ة ب�شكل كبير خا�صة بين وزارة العم���ل )الإدارة العامة 
للتعاون( ووزارة الإ�سكان، وهي جهة الاخت�صا�ص بالن�سبة لجمعيات الإ�سكان التعاونية، 

وهي بحاجة �إلى تطوير وم�أ�س�سة والبناء على التجارب ال�سابقة. 
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�إدارة "�أملاك" �أرا�ضي الحكومة )الدولة(:
يق���ول خماي�س���ة  "وكل قطعة �أر����ض لا يوجد ادعاء ملكية لها ت�سجل عل���ى ا�سم الدولة"، 
وه���و م���ا يعني �أن �أرا�ض���ي الدولة قد تكون م�شاع���اً عائلياً �أو قري���ة �أو متنازعاً عليها. في 
ال�ضف���ة الغربية، �شكلت �أرا�ضي الدولة 13% من �أرا�ضي ال�ضفة الغربية قبل عام 1967، 
ويق���ع �أغلبها في نابل����س والقد�س وجنين والخليل وطولك���رم، و�أقلها م�ساحة في محافظة 
رام الله. وت�شكل الأر�ض الزراعية ما ن�سبته 94% من �أرا�ضي الدولة، بمعنى �أن الاعتداء 
على �أرا�ضي الدولة ي�شكل اعتداء على �أر�ض زراعية. �إلا �أن جهود ال�سلطة ظلت محدودة 
نف���ة "�أ و ب"، ولم تتمك���ن م���ن ح�صر �أو ت�سجي���ل �أي من  ومح�ص���ورة في المناط���ق الم�صّ
نف���ة "ج"، والتي ت�ش���كل الغالبية العظمى  الأرا�ض���ي الحكومي���ة الواقعة في المناطق الم�صّ
لأرا�ض���ي الدولة. وه���و ما قد يعني �أن ت�صرف ال�سلطة يرتك���ز على الت�صرف فيما تبقى 
م���ن �أرا�ض���ي "حكومية". وهو ما ي�ضيف �أهمية وخطورة للق���رارات الخا�صة ب�إدارة هذه 

الأرا�ضي.

وفي درا�س���ة خا�صة ب�أرا�ضي الدولة بين القان���ون والممار�سة، ي�ؤكد التقرير على "�أنه منذ 
ق���دوم ال�سلط���ة الوطنية ع���ام 1994  تم الت�صرف بم�ساحات وا�سعة م���ن �أرا�ضي الدولة 
بط���رق قانونية وغير قانونية. وتمثلت الم�شكلة في عدم الالت���زام ب�أ�س�س ومعايير وا�ضحة 
ومعلن���ة تحك���م هذا الت�صرف. فقد ت�صرف���ت ال�سلطة الوطنية ب�أرا�ض���ي الدولة ل�صالح 
الوزارات والم�ؤ�س�سات الحكومية، كما ت�صرفت ب�أرا�ضي الدولة ل�صالح �أفراد �أو جمعيات 
�إ�سكان. كما قام بع�ض المواطنين بالت�صرف ب�أرا�ضي الدولة دون الح�صول على �إذن من 

الجهات المخت�صة".

ويخل����ص التقرير �إل���ى �أنه بعد مراجعة نقدي���ة للقانون والقرار والتحلي���ل ال�سابق ي�يرش 
�إل���ى �أهمية و�إمكاني���ة الطعن في قانونيته���ا ود�ستورية الإطار القان���وني الذي بنيت عليه 
تلك الق���رارات، وهي خطوة بالاتجاه ال�صحيح لوقف التعدي���ات على "�أرا�ضي الدولة"، 

ولت�أمين الا�ستخدام الم�ستدام لأرا�ضي الدولة، وفي المنفعة العامة.

ونحن نثبت هذه الملاحظات والأفكار لأكثر من �سبب: 

• �أهمي���ة الإدارة الم�ستدامة لأرا�ضي الدولة "الحكومي���ة" بما يخدم الأهداف العامة 	
وخا�صة في ظل محدودية الأرا�ضي وارتفاع الطلب عليها لخدمات جليلة اليوم وغدً 

وبعد غد،

• لأن الجه���ات التي يمك���ن �أن تنتفع من هذه الخدمات وبما يخ���دم الم�صلحة العامة 	
كثيرة، ويمكن �أن تكون الفائدة �أعم خا�صة في م�شاريع تعاونية مثلًا، 

• �أن الأ�س����س الت���ي تم تخ�صي�ص/تفوي����ض الأرا�ض���ي تبعاً لها غ�ي�ر مو�ضوعية، ولم 	
يت���م ا�ستخدامها ب�شكل عادل وب�شكل يعظم المنفع���ة العامة، بما فيه العائدات على 

الخزينة، كما تقت�ضي الم�صلحة العامة،

• ونظ���راً لم���ا بنت���ه الإدارة لأم�ل�اك "الدولة" من توقع���ات لدى الجمعي���ات التعاونية 	
وغيرها �أثرت �سلباً على �آلية اتخاذ القرار في الجمعيات التعاونية المعنية، وجمعيات 
تعاونية �أخرى، بل قد لا نبالغ �إذا قلنا �أنها �أثرت �سلباً على حركة الإ�سكان التعاونية 
ب�ش���كل ع���ام، ولن�أخذ "�أر�ض الجهير في �سردا" مثلًا على ذلك، حيث لا زال البع�ض 
يعتق���د �أنه���ا خ�ص�صت لجمعيات �إ�سكان تعاونية بعينه���ا، وهذا غير �صحيح )انظر 

مثلًا الدرا�سة المقارنة الم�شار �إليها �أعلاه(.

علاقة الجمعيات بالأع�ضاء:
م���ن البديهي �أن تك���ون علاقة الجمعية بالأع�ضاء نفعية، وتق���ديم الخدمات لهم، ومنها 
ت�سهيل ح�صول الأع�ضاء على �أر�ض وم�سكن، وربما قرو�ض �إ�سكانية )وت�سهيلات بالدفع 

�أو تي�س�سير لل�شروط( ب�ضمان الجمعية �أو غطاء من الجمعية.

وبالرغ���م من �أن عدد م���ن الجمعيات لا زال متعثراً ولم يبد�أ ن�ش���اط البناء في الجمعية، 
وحتى �أن بع�ضها لم يتمكن من توفير الأر�ض كبداية لتنفيذ الم�شروع، و�أن بع�ض الجمعيات 
يع���اني �صعوبة في الاحتف���اظ ب�أع�ضائها، ناهيك عن �صعوب���ات في تح�صيل م�ساهماتهم 

المالية الم�ستحقه عليهم. 
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�إلا �أن هناك �شعوراً لدى الجمعيات ب�أن العمل على �ضم �أع�ضاء جدد �أو مجموعة جديدة 
من التعاونيين لي�س كبيراً. فقد عبر �أكثر من 60% من الجمعيات ب�أنها لا تعمل بجد ل�ضم 
�أع�ضاء جدد. التجدي���د في ع�ضوية الجمعية، وربما بدء م�شاريع �سكنية تعاونية جديدة، 
ونق���ل الخبرات الناجح���ة �أو تجاوز التج���ارب ال�سكنية غير الناجح���ة، يقت�ضي تحريك 
ع�ضوية الجمعيات التعاونية ال�سكنية، وتعميم الفائدة من الإ�سكان التعاوني على �شرائح 
ومناطق جديدة. وهذا ين�سجم مع الم�شاهدات الأخرى في مجال الع�ضوية، حيث ر�أينا �أن 
هن���اك طلبات �إنت�ساب عديدة لع�ضوية الجمعية، و�أن بع�ض الجمعيات لا يرحب ب�إ�ضافة 

�أع�ضاء �أو طلبات جديدة.

من المفيد �أن تقوم الجهات المعنية بالإ�سكان التعاوني بدرا�سة هذه الجمعيات وم�ساعدتها 
في ن�ش���ر المعرف���ة والممار�سة التعاونية في مجال ال�سكن بالتع���اون مع الجمعيات التعاونية 
القائم���ة، ناجح���ة كانت �أم �أق���ل نجاحاً. الاتحاد يمكن���ه �أن يلع���ب دوراٍ في هذا المجال، 

وخا�صة لاحتواء المعنيين بال�سكن التعاوني، وم�ساعدتهم ببدء م�شروعهم الخا�ص.

وبالرغم من الأهمية التي �أعطيت لل�سكن التعاوني خا�صة �أثناء قيام ال�سلطة الفل�سطينية 
وحت���ى قبل ذلك من خلال اللجن���ة الم�شتركة ومكتب ��شؤون الأر����ض المحتلة، وخا�صة �أن 
حركة الإ�سكان التعاونية قد �ضمت في نهاية الثمانينيات وحتى نهاية الت�سعينيات العديد 
م���ن الأكاديم�ي�ن والن�شطاء في العم���ل ال�سيا�سي والعام والم���دني، �إلا �أن قدرة الجمعيات 
التعاوني���ة بما فيها الإ�سكان التعاوني في مجال ال�ضغط والمنا�صرة والت�أثير على �أ�صحاب 
الق���رار لا زالت �ضعيفة. فقد عبرت 80% من الجمعيات التعاونية �أن قدرة الجمعية على 
ال�ضغط على �أ�صحاب القرار ومنا�صرة الأع�ضاء هي دون المتو�سط، ومنها �أكثر من %50 
يعتقدون ب�أن ه���ذه القدرة �ضعيفة، و�أنهم غير قادرين على الت�أثير، ولا يمكنهم ال�ضغط 
با�س���م الأع�ضاء. ه���ذه الثنائية والت�ضاد )�أن ت�ضم الفاعلين ولي����س ب�إمكانهم الت�أثير في 
الق���رار ل�صالح �أع�ضاء الحركة التعاونية( يحتاج �إلى عم���ل لتقوية الاتحاد ب�ضم �أعداد 
جدي���دة �إليه، وزي���ادة الن�شاط الم�شترك ب�ي�ن الجمعيات وبين الأع�ضاء لم���ا فيه م�صلحة 

المجموع. 

العلاقة مع المجتمع المحلي:
نظري���اً، ف����إن للإ�سكان التع���اوني �آثار �إيجابية عدي���دة على المجتمع المحل���ي منها ما هو 
مرتب���ط ب�إ�ضافة نوعي���ة للم�ساك���ن وال�ساكنين، وانعكا����س ذلك على الن�ش���اط التجاري 
والحي���اة الاقت�صادية-الاجتماعي���ة ب�شكل ع���ام، ومنها ما هو �أك�ث�ر خ�صو�صية ومرتبط 

بالإ�سكان "التعاوني"، ومن هذا الجانب ن�يرش تحديداً �إلى: 

للإ�س���كان التع���اوني، وبالتالي الجمعية �أهمي���ة على المنطقة، حيث �شج���ع جهات �أخرى 
ل�شراء الأر�ض من �أجل بناء �إ�سكانات جماعية،

رفع �سعر الأر�ض المجاورة، وذلك بعد �شق ال�شوارع والبدء بتنفيذ الإ�سكان التعاوني، وهو 
ما يزيد من �أهمية المجتمع المحلي، و�إمكانية �إدارته ب�شكل �أف�ضل،

زي���ادة �أو تثبي���ت ال�س���كان، وما يعني ذل���ك من زي���ادة الن�شاط الاقت�ص���ادي والتجاري، 
وبالت���الي الدخ���ل للن�شطاء الاقت�صادي�ي�ن في التجم���ع، بالإ�ضافة �إلى ت�سدي���د ال�ضريبة 

للبلدية، بما فيها ر�سوم النفايات وغيرها، 

م�شاركة الجمعية في الأن�شطة المختلفة )اقت�صادية-اجتماعية( على 
م�ستوى التجمعات ال�سكانية:

�أب���رزت الدرا�سة �ضعف العلاقة بين جمعيات الإ�س���كان التعاونية والمجتمع المحلي جدول 
)31(، و�ضع���ف توجه���ات ون�ش���اط الجمعية لخدم���ة المجتمع المحلي، وذل���ك ب�إقرار من 
�أ�صحاب العلاقة في الجمعيات. ي�ستثنى من ذلك الجمعيات القديمة التي تر�سخت منذ 

المرحلة الأولى )حتى 1967(، والتي كانت جزءاً من ن�سيج المجتمع المحلي. 

الأرق���ام ت�شير �إلى �ضعف في مرحلة الن�شاط الذهبي���ة لتعاونيات الإ�سكان )الثمانينيات 
�أو المرحل���ة الثاني���ة( حيث القرو�ض من اللجنة الم�شتركة لع���دد كبير من التعاونيات على 
م�ساحة ال�ضف���ة الغربية. فهل ي�يرش ذلك �إلى انتقائية ونخبوية ما في الإقرا�ض التعاوني 
في تلك الفترة، وعدم الان�سجام التام بين المجتمعات المحلية والإ�سكانات التعاونية. بغ�ض 
النظر عن ذلك، فالإ�سكانات التعاونية مكون رئي�س من المجتمعات المحلية، ويفتر�ض �أن 
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تعم���ل بن�ش���اط في تنمية المجتمع المحلي كونه���ا ت�ضم نخبة في العم���ل التطوعي، وتجربة 
هامة يجدر الاهتمام بها.

جدول )31(: الإ�سكانات التعاونية و�أثرها على المجتمعات المحلية
عالية 

وم�ؤثرة %
متو�سطة 
الت�أثير %

قليلة 
الت�أثير %

معدومة 
الت�أثير %

العلامة

51%9223237المجموع
88%505000مرحلة 1
46%944839مرحلة 2
53%10204030مرحلة 3
53%8332236مرحلة 4
44%0252550مرحلة 5

49%9183340جمعيات بنت م�ساكن
60%15254515�شمال ال�ضفة الغربية
43%5172454و�سط ال�ضفة الغربية

56%10303525جنوب ال�ضفة الغربية
هذه العلاقة هي الأ�ضعف في المرحلة الأخيرة، 2003 وفيما بعد، وخا�صة في منطقة و�سط 
ال�ضف���ة الغربية )رام الله ب�شكل خا�ص(. جدي���ر بالملاحظة هنا �أن الجمعيات التعاونية 
وكذل���ك الحكوم���ات المحلية )البلدي���ات( لم ت�ستطع بلورة علاقة بن���اءة بينهما، ويمكن 
البن���اء عليه���ا �أن�شطة م�ستقبلية، ربم���ا لا زال الوقت مبكراً لهذا التط���ور �أو �أن الظروف 
الاجتماعية والاقت�صادية لا زالت �ضاغطة باتجاه التركيز على م�شاكل الإ�سكان التعاوني 
وعدم الانخراط في الن�شاط المجتمعي. �أرقام الجدول ت�شير �إلى غلبة قلة، �أو عدم الت�أثير 

للإ�سكانات التعاونية على الن�شاط المجتمعي.

م�صلحة الجمعية في �أن�شطة مجتمعية
في معر����ض الت�سا�ؤل حول م�صلحة الجمعية في زيادة الأن�شط���ة المجتمعية، ت�أتي الإجابة 

مكمل���ة لما �سب���ق الإ�شارة �إليه، حيث تغلب الجمعيات ب����أن لا م�صلحة لها بهذه الأن�شطة، 
خا�ص���ة في منطقة �شمال وو�سط ال�ضف���ة الغربية، وكذلك الحال بالن�سبة لمرحلة الإن�شاء 
الثانية )الثمانينيات(. حتى التعاونيات التي تمكنت من �إن�شاء م�ساكن تعاونية، و�أنجزت 
مهمته���ا، فه���ي لا ترى م�صلحة في الانخراط في �أن�شطة مجتمعي���ة، وهذا �أمر م�ستغرب، 

حيث يجب �أن يكون العك�س، كما �أ�سلفنا. 

واجب الجمعية القيام ب�أن�شطة مجتمعية
يختل���ف الو�ضع قليلًا عند الحديث ع���ن واجب الجمعيات تجاه المجتمعات المحلية، حيث 
تزي���د الموافق���ة والاهتمام من قب���ل الجمعيات خا�صة في الجمعي���ات التي تمكن من بناء 
م�ساك���ن تعاوني���ة، وهذا �إقرار ب�أن العلاقة يجب �أن تتح�سن م���ع المجتمعات المحلية. وقد 
ع�ب�ر عنها بع�ض الجمعي���ات ب�صيغة �أن�شطة مجتمعة من واجب���ات الجمعية ومنها دعوة 
العنا�ص���ر الفعالة في المجتمع �إلى الجمعية و�إبراز الدور الإيجابي للجمعية والتعريف بها 

ومن �ضمنها الم�ساهمة في توفير البنية التحتية التي تخدم المجتمع المحلي.

وبالرغ���م من ذل���ك، فلا زالت الأرق���ام في �أكثر من موقع ت�يرش �إل���ى �ضعف العلاقة بين 
الإ�سكان���ات التعاونية والمجتمعات المحلي���ة، و�أن م�شاركة الجمعيات التعاونية في الن�شاط 
المجتمع���ي �ضعيف���ة وخجولة وغ�ي�ر مم�أ�س�سة، ولم تتبل���ور بعد، لا كم�صلح���ة م�شتركة �أو 
واج���ب. وهو ما ي�ستدعي العمل مع وزارة الحكم المحلي لبلورة علاقة خدمية وم�صلحية 
متبادلة بين الجمعيات والمجتمعات المحلية، و�إعطاء الجمعيات دورا في التنمية المحلية.

العلاقة مع الجمعيات ال�سكنية الأخرى:
�أظه���رت �إجاب���ات ج���دول )32( �ضعفاً �شاملًا في ق���درة جمعيات الإ�س���كان التعاونية في 
الت�شبي���ك والعمل الم�شترك مع الجمعيات التعاونية ال�سكنية الأخرى، وكان هذا مفاجئاً. 
حي���ث �أ�ش���ارت غالبية الجمعيات التعاوني���ة �إلى �ضعف هذه العلاقة ب�ي�ن الجمعيات، ولا 
اختلاف في الإجابة لا تبعاً لمرحلة ن��شأة الجمعية �أو المنطقة. ربما ت�أتي �إجابة الجمعيات 
الت���ي �أنجزت م�شروعها لت�أكي���د حقيقة هذا ال�ضعف. ت�يرش الأرق���ام �أن الجمعيات التي 
ن�ش����أت في المرحلة الثالث���ة )1983-1991( كان لديها قدرات و�إمكان���ات �أعلى لمثل هذا 
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الن�ش���اط، وج���اءت الإجابة ب�أن العلاقة جيدة �أعل���ى )50%( بينما المعدل يقل عن %20، 
فه���ل كان الجو العام في ال�ضفة الغربية، خا�ص���ة ن��شأة منظمات المجتمع المدني والحقبة 

الذهبية للعمل التطوعي، وراء ذلك؟ �أغلب الظن �أن الإجابة نعم.

جدول )32(: قدرة الجمعيات على الت�شبيك والتعاون فيما بينها

لاقة
الع

بية
غر

ة ال
�ضف

ال

فة 
�ض

ل ال
شما

�
بية

غر
ال

فة 
�ض

ط ال
و�س

بية
غر

ال

فة 
�ض

ب ال
جنو

بية
غر

ال

ة 1
حل

مر

ة 2
حل

مر

ة 3
حل

مر

ة 4
حل

مر

ة 5
حل

مر

كن
�سا

 الم
زت

نج
�أ

415331332جيدة جدا %
19121830949241114جيدة %

77888255679138738984�ضعيفة %
39%37%43%58%36%55%53%39%37%42%درجة العلاقة

على اعتبار 3 علامات للجيد جداً و 2 علامة للجيد وعلامة واحدة لل�ضعيف

كان يفتر����ض �أن تف�ض���ي هذه العلاقة �إل���ى تعزيز وتقوية الاتح���اد �أو/و �أن يقوم الاتحاد 
بتعزي���ز وتقوي���ة هذا الجانب ل���دى جمعي���ات الإ�س���كان التعاونية. هذه علاق���ة متبادلة 

المنفعة، وهي بالأ�سا�س لم�صلحة الجمعيات، ولكنها مبرر وجود الاتحاد.

كذل���ك الحال بالن�سبة لقدرة الجمعيات عل���ى الت�شبيك مع الجمعيات التعاونية ال�سكنية 
ال�شبيه���ة، فقد �أف���اد �أكثر من 60% من الجمعي���ات ب�أن قدرة الجمعي���ات على الت�شبيك 
والعمل التعاوني الم�شترك فيما بينها �ضعيفة، فقط 30% من الجمعيات تعتقد ب�أن علاقة 
الت�شبي���ك جيدة، وهن���اك ن�شاط���ات وتن�سيق بين الجمعي���ات. ال�صورة �أو�ض���ح بالن�سبة 
للعلاقة ب�ي�ن الجمعيات التعاونية ال�سكنية والمنظمات �أو الجه���ات غير التعاونية العاملة 
في مج���ال الإ�س���كان. فقد �أفاد �أكثر م���ن 90% �أن مثل هذه العلاقة ه���ي متو�سطة �أو دون 
ذلك، بل �إن �أكثر من 80% من الجمعيات تعتقد هذه العلاقة محدودة �أو حتى معدومة.

وه���ذا ينعك�س على درجة الر�ضا بين الجمعيات التعاوني���ة ال�سكنية عن م�ستوى التن�سيق 

م���ع الجهات الأخرى حيث تفيد �أك�ث�ر من 40% من الجمعيات بعدم ر�ضاهم عن م�ستوى 
التن�سي���ق والتعاون م���ع الجهات الأخرى. بالمقاب���ل، هناك �شعور بالر�ض���ا ولو ن�سبياً عن 
م�ست���وى التن�سي���ق )52% لا ب�أ�س �أو �أكثر(، و�إن كان ذل���ك لا يتنا�سب مع �ضعف التن�سيق 
كما �أ�سلفنا. هذا التناق�ض بين �ضعف التن�سيق والر�ضا عن التن�سيق ينم عن عدم دراية 
ومعرف���ة بماهية وكيف يج���ب �أن تكون العلاقة المنتجة بين الجمعي���ة والجهات الأخرى، 
وه���ي تعك�س �ضعفاً في فهم الجمعيات التعاونية ال�سكنية وعملها في مجال تن�شيط العمل 
التع���اوني الإ�سكاني، والا�ستفادة من جميع الجه���ات المعنية لخدمة م�صالح هذا القطاع 

ومنت�سبيه.

العلاقة مع الجهات غير التعاونية العاملة في مجال الإ�سكان:
�ص���ورة الت�شبيك مع المنظم���ات والجمعيات غ�ي�ر التعاونية لا تختلف كث�ي�راً. فهي �أي�ضاً 
�ضعيف���ة ومعدومة لدى �أغلب الجمعي���ات التعاونية، حيث يقول 79% من الجمعيات ب�أنها 
معدومة، و13% من الجمعيات تقول ب�أنها محدودة بعدد من الجمعيات والمنظمات، و�أقل 
من 1% يقول ب�أن العلاقة وا�سعة �أو مع عدد كبير من الجمعيات والمنظمات. وعلى عك�س 
التع���اون ب�ي�ن التعاوني���ات، لا يوجد هناك ا�ستثن���اءات نهائياً بين مرحل���ة ن��شأة الجمعية 
�أو المنظم���ة، �أو �إن كان���ت قد �أنج���زت م�شروعها... الخ. كل الجمعي���ات تجمع �أن علاقة 
الت�شبيك مع جمعيات ومنظمات غير تعاونية معدومة �أو محدودة، وهذا ي�يرش �إلى �ضعف 
اتحاد الجمعيات في هذا المجال )التمثيل(، �أو في �ضعفه في �إ�شراك الجمعيات في �أعمال 

و�أن�شطة تهم المنظمات والجمعيات المختلفة.

م���ن زاوية �أخرى، ت�ش�ي�ر الأرقام �إلى عدم الر�ض���ا عن م�ستوى التن�سي���ق والت�شبيك بين 
الجمعي���ات والجه���ات ذات العلاقة )Stakeholders( ب�شكل ع���ام، و�إن كان هناك 
تفاوت �أكبر تبعاً لمرحلة �إن�شاء الجمعية �أو حتى المنطقة، فالر�ضا �أعلى في مناطق �شمال 
ال�ضفة الغربية وجنوبها عنه في مناطق و�سط ال�ضفة الغربية، وكذلك بالن�سبة للجمعيات 
النا�شئ���ة في المرحل���ة الثالث���ة )1983-1991( فلديه���ا ميل �أكبر للر�ضا م���ن الجمعيات 

الأخرى. �إلا �أن ال�صورة على العموم هي ل�صالح عدم الر�ضا. 
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ت�ؤك���د الحقائ���ق ال�سابقة عدم وجود م�شاري���ع م�شتركة مع جهات �أخ���رى )نفذت �أو قيد 
التنفي���ذ �أو يعد له���ا( في جمعيات الإ�س���كان التعاونية المدرو�سة، حي���ث �أجابت 97% من 
الجمعي���ات بعدم وجود م�شاري���ع م�شتركة، ولا يختلف الو�ضع ب�ي�ن المناطق �أو فترة ن��شأة 
الجمعية، فقط الجمعيات التي �أنجزت الإ�سكان لديها ن�سبة �أعلى في "العمل الم�شترك"، 

حيث كانت الإجابة بـ "نعم" في 6% من الجمعيات، مقابل الـ 3% )لدى الجميع(. 

�أما التوقع بالقيام بمثل هذه الم�شاريع الم�شتركة فهو لا زال �أعلى لدى الجمعيات التعاونية، 
بالرغ���م من عدم الر�ضا ع���ن الم�ستوى ال�ضعيف ج���داً لهذا التن�سي���ق والعمل الم�شترك. 
وت�ش�ي�ر الأرقام �إل���ى �أن 17% من الجمعيات تحبذ وت�أمل في م�شاريع م�شتركة، ولا تختلف 

هذه الن�سبة كثيراً بين المناطق، �أو تبعاً لفترة ن��شأة الجمعية. 

هذا بحد ذاته يعطي م�ؤ�شراً �إلى �أهمية �إنعا�ش اتحاد جمعيات الإ�سكان، و�أهمية �إ�شراك 
الجمعيات وتجاربها في هذا الجهد.

العلاقة مع الاتحاد "النوعي":
بع����ض م���واد النظام الداخل���ي ت�يرش �إلى �أهمي���ة العلاقة بين الجمعي���ة والاتحاد النوعي 
الذي تنتمي له، مما ي�يرش �إلى وعي الم�شرع لأهمية هذه العلاقة و�أهمية وجود الجمعيات 
في الاتح���اد، بالرغ���م من �أن الاتحاد لا ي�ضم �سوى 45 جمعي���ة �أو )20%( من الجمعيات 

العاملة فقط.

و�سوف ن�يرش �إلى هذا الجانب في الف�صل الخا�ص بالاتحاد )ف�صل 9(

العلاقة مع بيوت التمويل )الإقرا�ض(:
نظراً لأهمية الإقرا�ض في نجاح م�شاريع الإ�سكان وعلى ر�أ�سها التعاونية وذاتية التمويل، 
فق���د �أفردت الدرا�سة ف�لًاص خا�ص���اً للعلاقة مع بيوت التموي���ل والإقرا�ض. وهنا، ن�يرش 
�إل���ى بع�ض الملاحظات التي يجدر الاهتمام بها في تعمي���ق التفاهم والعلاقة المنتجة بين 

الجمعيات وبيوت التمويل:

• قرو�ض الإ�سكان تحتاج �إلى طابو �أر�ض �أو �شقة. وفي هذا زيادة في التكاليف وحاجة 	
�أحيان���اً لإج���راءات بيروقراطية وزمن كب�ي�ر، وقد ي�شكل ذلك عقب���ات �أمام تنفيذ 
بع�ض �أن�شطة الإ�سكان فيما بعد كون الملكية في الإ�سكان حتى وقت مت�أخر هي ملكية 

للجمعية )كما �شرحنا في تو�صيف ن�شاطات الم�شروع ال�سكني التعاوني(،

• الاقترا�ض ي�ؤثر على �آلية عمل الجمعية في البناء والتوزيع للوحدات ال�سكنية بح�سب 	
الآلي���ات المتبع���ة، والحاجة لإيجاد �صيغ���ة خا�صة للتعامل مع بن���وك وبيوت التمويل 
ت�أخ���ذ خ�صو�صية التعاوني���ات بالاعتبار، بمعنى قبول ال�ضمان���ات الجماعية، وهنا 
ن�صطدم بعدم حاجة بع�ض الأع�ضاء للقرو�ض �أو قبولهم لها، مما يوجب �أو يفر�ض 

الفرز المبكر للوفاء باحتياجات القر�ض،

• كذل���ك الح���ال بالن�سبة لإج���راءات الح�صول عل���ى قرو�ض من البن���وك التجارية، 	
فه���ي معقدة وبيروقراطية نظراً لحجم المخاطرة وتن���وع م�صادر الدخل للأع�ضاء 
وتعقي���دات الره���ون وال�ضمان���ات... الخ. ويعتم���د القر�ض في الغال���ب على �سيا�سة 
البن���ك والعلاقة بين رج���الات البنوك والقائم�ي�ن على الجمعيات... ال���خ. و�أحياناً 
تك���ون العلاقة �شخ�صية )لي�ست م�ؤ�س�سية(، ويمك���ن �أن تنتهي بانتهاء �إدارة البنك 

�أو تغيرها.

م�شاكل ومقترحات ب��شأن علاقات جمعيات الإ�سكان 
التعاونية:

م�شاكل في العلاقات والت�شبيك:
وم���ن مظاهر �ضع���ف الجمعيات �أي�ضاً �ضعفه���ا في الت�شبيك والتعاون فيم���ا بينها �ضمن 
�شبكة م�صالح �أو اتحاد �ضغط، وقد �أوردت الجمعيات جملة من الأ�سباب تقلل من قدرة 

الجمعيات على الت�شبيك فيما بينها، وهي:

• الم�ش���اكل التي تعاني منها كل جمعية على حدة، وتحد من قدرتها على الت�شبيك مع 	
الجمعيات الأخرى وخا�صة التفاوت بين �إمكانيات كل جمعية و�أخرى،
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• بع�ض الجمعيات لم يتمكن من البدء في تنفيذ �أي م�شروع �إ�سكاني،	

• ع���دم توقع الفائدة من الت�شبي���ك، وعدم المعرفة بهم، و�إذا �صح ه���ذا، ف�إن م�س�ألة 	
ع���دم الت�شبيك ت�صب���ح نتيجة متوقع���ة ولي�ست ولي���دة ال�صدفة، وهو م���ا ي�ستدعي 
درا�س���ة ظاهرة الت�شبيك والعمل الم�شترك بين الجمعيات لتطوير الت�شبيك والتعاون 

بين التعاونيات، 

• �ضعف العمل التطوعي ب�أ�شكاله،	

• �ضعف الت�شبيك نظرياً، ويعود لعدم وجود جهة تعمل على تجميع جهود الجمعيات، 	
و�إذا كان���ت هذه الجه���ة موجودة )الاتحاد( فهي بحاجة �إلى تفعيل وبذل المزيد من 

الجهد وعلى �أكثر من �صعيد، وهي/هو بحاجة كذلك للدعم والم�ساعدة.

�أما المقترحات لتح�سين م�ستوى الت�شبيك بين الجمعيات ف�شملت: 
• �إيجاد الوعي بعمل لقاءات للتعريف بالأع�ضاء وتعريف الاع�ضاء بالإ�سكان التعاوني 	

وما يمكن �أن ينتظروه وما يترتب عليهم عمله لإنجاح الإ�سكان التعاوني دون الركون 
�إلى الدعم الخارجي، بغ�ض النظر عن �شكله وحجمه،

• عمل لجنة لزيادة التن�سيق "و�أن ي�أخذ الاتحاد دوره بهذا المجال".	

• تقديم الم�ساعدة للجمعيات من قبل الجهات المعنية.	

• توقي���ع اتفاقية مع الأع�ض���اء تغطي الجوانب المختلفة من علاق���ة الع�ضو بالجمعية 	
م���ن الت���زام بالنظام الداخلي �إلى قب���ول والتزام بقرارات الهيئ���ات الإدارية ب��شأن 
الاقترا����ض م���ع و�ضع �سقوف لذلك قب���ل و�أثناء وبعد البدء بتنفي���ذ الم�شروع، وذلك 
لخلق مرونة وم�صداقية للتعامل مع القرو�ض التجارية للجمعية �أو الأع�ضاء ب�ضمان 

الجمعية، 

• عق���د ور����ش عمل ب�ش���كل دوري، وح�ضور الجمعي���ات والاتحاد ومخت�ص�ي�ن لمناق�شة 	
موا�ضيع ذات علاقة تم�س الجمعيات وم�ستقبلها،

• العم���ل على التغطي���ة الإعلامية للجمعي���ة الناجحة وتجاربها في مج���ال الإ�سكان. 	
فالتغطي���ة الإعلامي���ة لا زال���ت �ضعيف���ة وكذل���ك معرفة �أبن���اء الحرك���ة التعاونية 
والمهتم�ي�ن بالحركة التعاونية بالتجارب الناجحة والدرو����س الم�ستفادة بالرغم من 
التجرب���ة الناجحة لدى بع�ض الجمعيات، والتي يفتر����ض درا�ستها وتعميمها، وهنا 

يتوجب �أن يلعب الاتحاد دوراً بارزاً،

• تعميم المعرفة والنجاح���ات والدرو�س الم�ستفادة ي�شجع على �إن�شاء جمعيات تعاونية 	
�سكنية جديدة،

• التركي���ز على �أهمية الإدارة الحازمة للجمعية ك�أ�سا����س للنجاح والتنفيذ بالإ�ضافة 	
�إلى الأمور والمبادئ الأخرى مثل ال�شفافية والديموقراطية ... الخ،

• �ضم كل الجمعيات للاتحاد و�إطلاعهم على نظامه الداخلي ومهامه و�أهميته، 	

• �أهمية و�ضع خطة تنفيذ لم�شاريع الإ�سكان، وخا�صة مالياً )تدفق نقدي(، ت�أخذ بعين 	
الاعتبار المعطيات والمخاطر المختلفة، وت�ضع الخطط اللازمة لتفاديها، والحد من 

ت�أثيرها غير المنا�سب. 
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الفصل الثامن: التعلم والتغيير 
والاستدامة في جمعيات الإسكان 

التعاونية
يغط���ي هذا الباب ق���درة الجمعيات على الا�ستف���ادة من التجارب ال�سابق���ة )الذاتية �أو 
من تجارب جمعيات �أخ���رى(، وكذلك �إدراك الجمعية لواقعها و�إمكانية التح�سين بغ�ض 
النظ���ر �أكانت قد واجهت �صعوب���ات قانونية �أو غير ذلك، وم�ؤ�شرات �أخرى خا�صة بر�ضا 
الجمعي���ة عن ما حققته على �صعد مختلفة، بم���ا فيها التزام الجمعية بمبادىء التعاون. 
وتغط���ي �أي�ضاً �أموراً خا�صة با�ستدام���ة ن�شاط الجمعية والخدمات التي يمكن �أن تقدمها 
للأع�ض���اء، والتي تعبر عن ق���درة الجمعية على التعلم والتغيير لما فيه م�صلحة الأع�ضاء 

والجمعية في �آن.

الر�ضا عن الإنجاز:
نلاح���ظ في م�شاري���ع الجمعيات �أن هناك عدداً من الجمعي���ات التي نجحت في مبا�شرة 
البن���اء، و�أن عدداً منه���ا لا زال ومنذ زمن طويل يعمل على تجهيي���ز الوحدات ال�سكنية، 
بمعن���ى �أن بع�ضها �أنجز، والبع�ض الآخر لا زال في طور الإنجاز، �أو �أنه ت�أخر في مبا�شرة 

البناء.

وت�ش�ي�ر البيانات �إلى ميل �أكبر لدى الجمعي���ات للر�ضا عن �إنجازاتها حتى الآن، مقارنة 
بعدم الر�ضا �أو اللامبالاة. فقد �أبدت �أكثرية وا�ضحة )82%( ب�أن الإنجازات �إما مر�ضية 
)44%( �أو لا ب�أ����س به���ا )34%(، وفق���ط 18% �أفادوا ب�أنهم غير را�ضي�ي�ن. هذه ال�صورة 
تختلف قليلًا خا�صة في و�سط ال�ضفة الغربية و�شمالها حيث هناك ميل �أكبر لعدم الر�ضا 

ولكن لي�س ب�شكل ملفت.

ال�ص���ورة ذاتها ن�شاهدها في حالة ال�س�ؤال عن مدى اكتف���اء �أع�ضاء الجمعية بما تقدمه 
الجمعي���ة من ن�شاط و�إنج���از وخدمة للأع�ضاء، فنجد �أن هناك ر�ضا وا�ضحاً، بل �أو�ضح 

من الر�ضا عن الإنجازات التي حققتها الجمعية. و�إن كنا نرى �أن هناك مطالب عديدة 
لا زالت لدى الجمعية و�أع�ضائها خا�صة تجاه البنية التحتية والم�ستحقات المالية للجمعية 
عل���ى الأع�ضاء. الر�ضا هنا قد يك���ون مرده ال�شعور بالإنجاز ال���ذي حققته الجمعية من 
خ�ل�ال بناء م�ساكن جماعية �أو حتى �شراء جماعي للأر�ض دون تمويل خارجي )قرو�ض 
�أو من���ح( وبدع���م ذاتي وما ترتب على ذل���ك )الا�ستثمار في الأر�ض والبن���اء( من �أرباح 

وعائدات على الأع�ضاء. 

جدوى العمل التعاوني:
وبالرغ���م مم���ا �أ�يرش �إلى �ضعف في الثقة في الجمعيات ب�سبب البطء في الإنجاز )العائد 
�إل���ى قلة الدع���م والت�سهيلات والتكاليف والإجراءات، وربما المن���ع الأمني... الخ( �إلا �أن 
الغالبي���ة م���ن الجمعي���ات التعاونية قد عبرت، ب�ش���كل �إيجابي، تجاه العم���ل التعاوني في 
مج���ال الإ�سكان. وفي الإجابة على ج���دوى )فائدة( العمل التع���اوني في الإ�سكان، كانت 
�أك�ث�ر من 60% من الإجابات ل�صالح �أن هناك ج���دوى وربحاً يتحقق من العمل التعاوني 
في الإ�س���كان، والباقي �أو 36% من الجمعيات فقد �صع���ب عليه التحديد ما �إذا كان ذلك 
مجدي���اً �أم لا.  وهذا لا يعتمد على �إنجاز جمعي���ة الإ�سكان فقط و�إنما يعتمد كذلك على 

ان�سجام النتائج مع توقعات الأع�ضاء منذ البداية، وهو ما يجب التنبيه �إليه.

غل���ب على وجه���ة نظر الجمعي���ات التعاوني���ة �سمة التفائل تج���اه ج���دوى و�أهمية العمل 
التعاوني وكانت الإجابات:

• �أنه بدون التعاون ي�صعب تحقيق ما تم تحقيقه من بناء و�أن التعاون �أ�سا�س النجاح،	

• �أهمي���ة التع���اون في تقليل تكالي���ف ال�سكن من خ�ل�ال العمل الجماع���ي على �شراء 	
الأر�ض وكذلك البناء، 

• �شج���ع الان�ضم���ام �إلى جمعي���ة الإ�سكان التعاوني عل���ى الإدخار لت�أم�ي�ن ثمن ال�شقة 	
والأر����ض والتق�سيط والاعتماد على ال���ذات، وبالتالي تحقيق هدف ال�سكن ب�شروط 

مي�سرة وب�سيطة.
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المعرفة بمبادىء التعاون: 
وبالرغ���م م���ن م�ستوى الر�ضا الم�ش���ار �إليه، فقد ب���رز تحفظ وا�ضح م���ن قبل الجمعيات 
ح���ول ما يطبق في ال�ضفة الغربية عل���ى كونه من�سجماً مع مفهوم التعاون العالمي، وهو ما 
يدل���ل على �أن التوقعات كان���ت �أكبر بالرغم من الإنجاز، وهو ما يفتر�ض �أن يعطي دفعة 

للجهات المعنية بالإ�سكان التعاوني. 

وبالإ�ضاف���ة �إلى �ضعف الوع���ي بماهية ومفهوم الإ�سكان التع���اوني، ف�إن هناك جملة من 
الأ�سب���اب ل���دى بع�ض الجمعيات لا ترى الإ�س���كان التعاوني من�سجم���اً، بكليته، مع الفهم 

العالمي للتعاون:

• لا يوجد �أي اهتمام من المعنيين لجمعيات الإ�سكان، 	

• لا يعرف عن �أحوال الجمعيات التعاونية الأخرى �سلبا �أو �إيجابا،	

• العلاق���ة ب�ي�ن الأع�ضاء لم ترقَ �إل���ى م�ستوى التع���اون، وخا�صة �أن ع���دداً كبيراً من 	
الأع�ض���اء لا يب���دون انتماء لجمعيته���م، ولي�س لديه���م الكثير للعط���اء، وهم بذلك 

ينق�صهم الوعي التعاوني قولا و لي�س فقط فعلا،

• يختل���ف التعاون في ال�ضفة الغربية نظراً لأن الظ���روف في ال�ضفة الغربية مختلفة، 	
وك���ون ال�ضفة تحت الاحتلال، وهو ما يحت���م تعزيز الإ�سكان التعاوني بهدف تعزيز 
ال�صمود، وبالتالي الحاجة �إلى الدعم والم�ساعدة وعدم الركون �إلى الجهود الذاتية 

)التعاون( فقط،

وبالرغم م���ن ذلك، فقد �أو�ضحت الإجابات �أن الجمعي���ات التعاونية قد راكمت معارف 
مهم���ة من خلال عمله���ا في الإ�سكان التعاوني خلال فترة عم���ر الجمعية ون�شاطها، فقد 
�أف���اد �أكثر من ن�صف الجمعي���ات )60%( ب�أنهم قد ا�ستفادوا، وكان���ت �إجابات الآخرين 
)40%( بلا. الن�سبة �أعلى )67%( لدى الجمعيات التي �أنجزت م�شروع الإ�سكان الخا�ص 
بها، ولكنها لا تختلف كثيراً تبعاً لمرحلة الن��شأة �أو المنطقة. �إجمالًا كان يفتر�ض �أن تكون 
المعرفة المكت�سبة في التعاون للجمعيات �أعلى مما ت�يرش �إليه الأرقام، ولكن هذا يدلل على 

ن���وع م���ن عدم الر�ضا عن عملية الإ�س���كان التعاوني ب�شكل عام، وربم���ا ي�يرش ذلك �أي�ضاً 
�إل���ى تق�ص�ي�ر الجهات المعنية بالتع���اون والإ�سكان التعاوني تحدي���داً، في مجال التعريف 

بالإ�سكان التعاوني، وم�ساندة الجمعيات في تنفيذ م�شاريعها الإ�سكانية التعاونية.

الا�ستفادة والتعلم من التجارب:
تفي���د المعلومات �أن دور جمعيات الإ�س���كان التعاونية ال�سابقة التي ت�شكلت وا�ستفادت من 
ال�صن���دوق الفل�سطيني-الأردني الم�ش�ت�رك لم يكن وا�ضحاً بالمقارن���ة مع تطور جمعيات 
الإ�س���كان التعاونية الجديدة بالرغم من �أنها كان���ت تجربة "ناجحة"، ولم يت�ضح كذلك 
وج���ود �آلي���ة �أو محاول���ة للا�ستفادة من تج���ارب جمعيات الإ�س���كان التعاوني���ة ال�سابقة، 
والتي �أنجزت م�شاريعها، والطريقة التي و�صلت من خلالها مثل هذه الدرو�س الم�ستفادة 

والخبرات )الإدارة العامة �أو الاتحاد... �أو غيرها(.

جدول )33(: قدرة جمعيات الإ�سكان التعاونية على التعلم من التجارب التعاونية
عالية 
جداً %

عالية %
متو�سطة 

%
�ضعيفة %

محدودة 
%

العلامة *
%

31932172850المجموع
040600068مرحلة 1
43017133551مرحلة 2
0050203044مرحلة 3
31333232848مرحلة 4
113333111164مرحلة 5

22529162752جمعيات بنت م�ساكن
54221211162�شمال ال�ضفة الغربية
4162884446و�سط ال�ضفة الغربية

055337552جنوب ال�ضفة الغربية
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الوزن في العلامة: 5 علامات للعالية جداً، 4 للعالية ... 1 علامة للمحدودة �أو ال�ضعيفة

ق���درة الجمعيات التعاونية عل���ى التعلم من تجارب الجمعي���ات التعاونية الأخرى جدول 
)33(: ت�ش�ي�ر الأرق���ام من جديد �إلى ت���دني و�ضعف الجمعيات التعاوني���ة في التعلم من 
تج���ارب الجمعي���ات التعاوني���ة الأخرى، وهو م���ا ين�سجم م���ع الإجاب���ات في مو�ضع �آخر 
م���ن الدرا�س���ة. و�إذا ما و�ضع���ت �أوزان للإجابات عل���ى ال�س�ؤال، ف�إن درج���ة التعلم لدى 
الجمعي���ات التعاونية تظل متوا�ضعة لا تتج���اوز، في �أغلب الحالات، الـ 62% من العلامة، 
وه���ي بالمعدل، على خط المنت�صف )50%(. الملاح���ظ �أن درجة التعلم هذه كانت �أف�ضل 
لدى الجمعيات التي ن��شأت �سابقاً )المرحلة الأولى والثانية(، بينما كان الدعم وال�سلطة 
في المراح���ل اللاحقة. كذلك الحال بالن�سبة للمنطقة، فقد �أبرزت الأرقام توا�ضع التعلم 
ل���دى الجمعي���ات التعاونية الموج���ودة في و�سط ال�ضف���ة الغربي���ة )46%( مقارنة مع تلك 

الموجودة في منطقة ال�شمال )62%( �أو الجنوب )%52(.

ومن الجوانب الهامة التي �أبرزتها بيانات الدرا�سة هو في تدني قدرة الجمعيات التعاونية 
عل���ى التعلم من تجارب الجمعيات الأخرى. وقد كان موقف الجمعيات التعاونية مفاجئاً 
و�صريح���اً، حيث �أ�شار 50% من الجمعيات المبحوث���ة �أنها �إما �ضعيفة )18%( �أو معدومة 
ومح���دودة )32%(، فق���ط 35% كانت �إجابتهم دبلوما�سية، وقال���وا ب�أن الجمعيات لديها 
القدرة المتو�سطة على التعلم، و15% يعتقدون �أن القدرة على التعلم من تجارب الآخرين 

عالية.

ه���ذه الإجاب���ات تن�سج���م مع �أجوب���ة �أخرى عل���ى �أ�سئلة �سابق���ة حول العلاق���ة فيما بين 
الجمعي���ات التعاونية وبينها وبين الجمعيات غير التعاوني���ة، والتي �أ�شارت، في حينه �إلى 
�ضع���ف هذه العلاق���ة، وبالتالي �ضعف مبادلة المعرفة وغيرها من الأمور التي تبنيها مثل 
هذه العلاقات.  كل هذا ي�يرش �إلى �أهمية وجود طرف ثالث من خارج الجمعيات التعاونية 
للعم���ل على نقل المعارف والخبرات م���ن الجمعيات التي �أنجزت م�شاريعها، ودفعت ثمن 
معلوماته���ا وخبراتها، حي���ث المفرو�ض في الجمعيات الجديدة �أن لا تبد�أ من ال�صفر، ولا 
تدف���ع تكاليف "التجربة" الت���ي �سددها الآخرون، وهو ما يع���رف "ب�إيجابيات القادمين 

.New comers "الجدد

الإدارة العام���ة للتع���اون والاتح���اد، وكذل���ك المنظم���ات الجماهيرية كالمرك���ز، يقع على 
عاتقه���م جمع وبلورة وتدوين وتوثيق وتعميم التجارب التي خا�ضتها الجمعيات ال�سابقة، 
بغ�ض النظر �أكانت نجاحاً يبنى عليه �أو �أخطاء نتجنب الوقوع فيها. والمجال مفتوح لعدة 
و�سائل لنقل هذه المعارف من درا�سات و�أوراق عمل وم�ؤتمرات وور�ش عمل تجمع الجميع 

لمناق�شة ق�ضايا عامة تهمهم، ويتم فيها تبادل الخبرات والتجارب والمعرفة.

وم��ن مبررات ع��دم قدرة الجمعيات عل��ى التعلم من تج��ارب الآخرين، 
كانت الإجابات وا�ضحة:

• �ضع���ف الوعي التعاوني ب�شكل عام، وما يمار�سه الآخرون من ارتجال �أي�ضاً، وغالباً 	
غير المبني على تعاون مدرو�س ومحدد م�سبقاً،

• لا يوج���د ات�صال مع الجمعيات الأخرى، وت�شبيك، وعدم معرفة ما حققته جمعيات 	
�أخ���رى، وع���دم عمل ور�ش عمل، �أو عق���د م�ؤتمرات للجمعيات ب�ش���كل دوري يناق�ش 

فيها �أهم الإنجازات وم�شاكل التعاون، 

• �ضع���ف دور الاتح���اد في تعميم الخبرات، وعدم وجود هياكل �أخرى ت�ساعد على بث 	
روح التعاون و�إيجاد ف�سحة للتعاون بين التعاونيين،

• ال���دور ال�ضعي���ف لمكت���ب التع���اون في المحافظ���ات على القي���ام بالتدري���ب لأع�ضاء 	
الجمعية،

التعلم بالممار�سة:
ن�سب���ة عالي���ة م���ن الجمعي���ات التعاوني���ة ال�سكني���ة )ح���والي 63%( لا ت���رى الجمعية في 
نف�سه���ا مثلًا يحتذى في مج���ال الإ�سكان التع���اوني، فقط 26% منها مت�أك���دة �أنها ت�شكل 
مث�ل�ا يحتذى و11% من الجمعي���ات لديها تجربة في مجال الإ�س���كان التعاوني قد ت�شكل 
م�ص���دراً للمعرفة والخبرة للجمعيات الأخرى وخا�صة النا�شئة. بالرغم من توا�ضع هذه 
الإمكان���ات المعرفي���ة والخبرات لدى هذه الجمعيات، �إلا �أنها ت�ش���كل م�صدراً مهماً لنقل 

الخبرات ودعوة للاتحاد للعمل معها والا�ستفادة من تجاربها.
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ع���دد من الجمعيات التعاونية اعت�ب�رت نف�سها مثلًا يحتذى به، بع�ضه���ا، رغم الم�شاكل، 
الت���ي عانت منها وعر�ضتها في مج���ال البحث. �أما مبرر كون الجمعية مثلَا يحتذى به �أو 

لا، فقد تباين بين ثلاثة �أ�سباب كلها تركز على النجاح رغم ال�صعوبات:  

• �إنج���از جمي���ع الأه���داف ب�إمكانيات ذاتي���ة، وعدم وج���ود تمويل ودع���م �أو قرو�ض 	
مي�سرة، 

• الم�ش���روع م���ن �أف�ضل الم�شاري���ع، وبتكالي���ف قليلة ن�سبي���اً، رغم ال�صعوب���ات، ومنها 	
الانتفا�ضة والإجراءات الإ�سرائيلية،

• الإ�ستمرار وتنفيذ بع�ض الأن�شطة رغم ال�صعوبات المالية، وتكاتف �أع�ضاء الجمعية، 	
و�أخ���ذ بع�ض المبادرات التي �ساعدت على تج���اوز العقبات، مثل الت�سديد المبكر من 
البع����ض لالتزاماتهم المالية لت�أم�ي�ن تنفيذ الم�شروع في حالة تقاع�س �أو ت�أخر البع�ض 

الآخر، وذلك تجنباً "لخراب" الم�شروع برمته.

وي�شمل ما تعلمته الجمعيات من ن�شاطها في الإ�سكان التعاوني:
• المهارات الإدارية والعمل التعاوني، وهي نمت مع عمل الجمعية، وزادت بالت�أكيد بعد 	

معاناة تنفيذ الم�شروع التعاوني ال�سكني الأول، خا�صة �إدارة الأع�ضاء وم�ساهماتهم 
و�إدارة م�شاريع البناء والتعامل مع المقاولين. وبما فيها لأمور الخا�صة ب�إدارة م�شروع 
�إ�سكان تعاوني مثل �أهمية المثابرة والحزم )لدى الإدارة( وال�صبر والالتزام )لدى 
الأع�ض���اء(، وعدم ت�سليم ال�شقق حتى ت�سدد كل الدفعات، وربما فيما بعد للحفاظ 
عل���ى جو العمل التعاوني داخل الإ�س���كان، وللإبقاء على الجمعية في خدمة المجتمع 

المحلي الم�صغر،

• �أهمي���ة البحث عن الأع�ض���اء ح�سب موا�صف���ات معينة و�إجراء درا�س���ة م�ستفي�ضة 	
ع���ن كل ع�ضو يرغب في الان�ض���ام للجمعية لأهمية ذلك، مع تبي���ان المعايير م�سبقاً 
وبو�ض���وح. ف�أن تبد�أ مت�أخراً خير من �أن تتل���ك�أ في التنفيذ. كذلك �أهمية المتابعة مع 
الأع�ض���اء ب�شكل م�ستمر للإبقاء على م�ساهماته���م وم�شاركتهم وتقديم ما يمكنهم 

تقديم���ه من خلال �إمكاناتهم ومواقعهم، وكذلك للإبقاء على اطلاعهم على �إدارة 
الجمعية وم�شاريعها وتحمل م�س�ؤولياتهم،

• تنويع �أع�ضاء الجمعية، وبالتالي ال�سكان من حيث المهنة والإخت�صا�ص )مهند�سين، 	
�أطباء وغيره ...(،

• �أهمية التعرف على الآخرين والتجارب الأخرى والا�ستفادة من خبراتهم،	

• �أهمي���ة �إيجاد البدائل دائما )والتخطيط في ظ���ل المخاطر(، وهو ما يقت�ضي وجود 	
خطة B دائماً، �أو في الأوقات والحالات التي تت�سم بالمخاطرة،

• �أهمي���ة النظام الموح���د لبناء ال�شقق وعدم المبالغة في تكالي���ف البناء، و�إيجاد �أكثر 	
من نموذج �ضمن م�شروع متكامل مدرو�س ولي�س ع�شوائياً، و�أن يتم �إنجاز الوحدات 
ال�سكني���ة عن طريق الجمعية ويمك���ن ترك تفا�صيل الت�شطي���ب )خا�صة الداخلي( 

للحريات الفردية.

• �أهمي���ة تطبي���ق التعليم���ات والنظام الداخلي بح���زم وعلى الجمي���ع، �أهمية الحزم 	
والإ�ص���رار على الإنجاز والتنفيذ بن���اء على خطة �أو تعديلاتها ما �أمكن )بمعنى �أن 

ي�أخذ �أي تعديل �صفة قانونية ويناق�ش ويوثق في المحا�ضر(.

وقد �أو�ضحت الدرا�سة �أن �أغلبية �أع�ضاء الجمعيات )71%( مكتفون من ناحية الخدمات 
والأن�شطة المقدمة لهم من قبل الجمعية. والغريب �أن �أكثر من ن�صف الجمعيات )%52( 
لا يرى �أهمية في زيادة الأن�شطة للجمعية و�إ�ضافة ن�شاط جديد، ربما ب�سبب الإرهاق المالي 
�أو ب�سب���ب عدم المعرفة بما يمكن �أن يقدم م���ن ن�شاطات مكملة لعمل الجمعية التعاونية، 
وهن���ا �أي�ضاً �أهمية بذل المزيد من الجهود ب�ي�ن الاتحاد والجهات الأخرى المعنية بتطوير 
الإ�سكان التعاوني. �إلا �أن �ضعف فعالية الجمعية في مواجهة الم�شاكل قد ت�شكل �سبباً �آخر 
في عدم رغبة البع�ض في مزيد من الن�شاط، حيث يعتقد �أن 55% من الجمعيات التعاونية 
غير فعالة في مواجهة  الم�شاكل التي تواجهها والواردة في مكان �آخر من هذه الدرا�سة. 

وم���ن الأمور التي يرغب �أع�ضاء الجمعيات تحقيقها ك�أن�شطة �إ�ضافية لجمعياتهم، والتي 
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تعبر عن ما تعلموه من تجربتهم في الجمعية ي�ستوقف الباحث عدد من الأمور:

• المطل���ب بتحدي���د الق�س���ط ال�شهري المطل���وب من الأع�ض���اء وفر�ض الالت���زام على 	
الجمي���ع، وه���و ما ي�شير �إل���ى �أن الأق�س���اط ال�شهرية )الدورية( غير مح���ددة �سلفاً 
وم�سبق���اً في بع�ض الجمعيات عل���ى الأقل، �أي عند التوقيع عل���ى الع�ضوية، وهذا ما 
يقل���ل من �إمكانية ال�سداد لدى البع�ض، وكذل���ك رغبة الأع�ضاء في الالتزام وفر�ض 

الالتزام، و�أن تمتلك الجمعية ال�صلاحيات لتح�صيل الأق�ساط،

• المطل���ب الثاني وهو �إيجاد ا�ستثمارات مدرة للرب���ح وفر�ص العمل داخل الإ�سكانات 	
التعاونية من �سوق �إ�ستهلاكي وخدمات )خدمات م�شتركة ( �أو رو�ضة، وكذلك حل 

م�شاكل البنية التحتية العالقة لدى بع�ض �آخر مثل م�شكلة ال�صرف ال�صحي، 

• مطل���ب �آخر هو زيادة الن�شاط الاجتماعي لأع�ضاء الجمعية وللجمعية على م�ستوى 	
التجم���ع، �أي تطوير علاقة المنفعة المتبادلة بين الإ�س���كان التعاوني والمجتمع المحلي 

خا�صة في الإ�سكانات القريبة من التجمعات ال�سكانية ولي�ست جزءاً منها،

• مطل���ب رابع يتمثل في تو�سع���ة ن�شاط الجمعية وبناء �إ�س���كان جديد وجاء ذلك على 	
ل�سان عدد من الجمعيات التي نجحت في تحقيق هدف بناء �إ�سكان تعاوني، ولكنها 
لم ت�ستط���ع تلبية الطلب عل���ى ع�ضويتها نظراً لمحدودية الأر����ض، �أو ال�شقق التي تم 
بنا�ؤها. قليلة هي الجمعيات التي نجحت في تنفيذ �أكثر من م�شروع �إ�سكان تعاوني،

• والمطل���ب الخام����س والأخ�ي�ر للجمعيات فيتمث���ل في ت�شكي���ل لجنة لمتابع���ة ال��شؤون 	
الخارجية للجمعية، ومحاولات ت�أمين الم�ساعدات والدعم لها،

ا�ستدامة العمل في التعاونيات ال�سكنية
�أهمية ا�ستمرار الجمعية:

ي���رى 66% من المبحوثين �أن ا�ستمرار عمل ون�ش���اط الجمعيات التعاونية ووجود الجمعية 
الآن مه���م لأع�ضائها حتى تلك التي �أنهت بناء الم�ساك���ن ووزعت الوحدات ال�سكنية على 

الأع�ضاء. و�أن هناك �شعوراً وقناعة لدى القائمين على الجمعيات ب�أهمية ا�ستمرار التعاون 
في التجم���ع التعاوني، وقد ي�أخ���ذ �أ�شكالا �أخرى مثل بع�ض الا�ستثم���ارات )�سوبرماركت، 

ح�ضانة ...الخ( �أو حتى الدفاع عن م�صالحهم في الحماية والخدمات الأخرى. 

ي�ساع���د في ذل���ك �أن العديد من هذه الجمعي���ات لا زالت تملك �أر�ض���اً م�شتركة يفتر�ض 
ا�ستغلاله���ا ل�صال���ح المجموع، وكذل���ك خدمات لم يت���م توفيرها بعد، كالبن���ى التحتية، 
ويتوج���ب على الجمعية الا�ستمرار في ال�ضغط والعمل للح�صول عليها. من ناحية �أخرى، 
ي���رى 26% من الجمعي���ات �أن وجودها لم يعد مهماً لأع�ضائها، وهي �إما انتهت من توزيع 
الم�ساك���ن منذ �سنوات ولم تعد ت�سيطر على الأمور في منطقة الجمعية، �أو �أنها لم ت�ستطع 
مبا�ش���رة التنفيذ، وخا�ص���ة �أن الأر�ض تقع في منطقة )ج(، وي�صع���ب البناء عليها، وقد 
ا�ستنف���ذت الجمعي���ة جهودها في هذا المجال. البقية )�أو 9% م���ن الجمعيات( لا ي�ستبعد 
�أن تك���ون للجمعي���ة �أهمية م�ستجدة، ولك���ن لا يوجد ت�صور لدى الجمعي���ة لتن�شيط عمل 

الجمعية.

حاجة الجمعيات للدعم الخارجي لا�ستمرارها:
�صورة الو�ضع بالن�سبة لحاجة الجمعيات التعاونية �إلى الدعم الخارجي في جدول )34( 
تختل���ف عن الجمعيات التعاونية الأخرى في القطاع���ات الزراعية مثلًا �أو حتى الحرفية 
وغيرها، فهنا المفرو�ض ميل �أكبر للاعتماد على الجهد الذاتي عند التخطيط والتنفيذ، 

و�أن يكون الاهتمام بالدعم الخارجي خا�صة "المالي �أو المادي" بحده الأدنى.

ال�ص���ورة الت���ي تظهرها الأرق���ام )الج���دول( تعك�س ه���ذه الحقيق���ة و�إن كان التوقع �أن 
تك���ون الإجابات �أكثر ميلًا للاعتماد على الذات، وبالت���الي تقليل التوقع لم�ساعدة جهات 
خارجي���ة. على العموم، الجدول )123( ي�يرش �إل���ى �أن الجمعيات التي ن��شأت في المرحلة 
الأول���ى )قبل 1967( هي الأقل حاجة للدع���م الخارجي، وهذا ين�سجم مع حقيقة الروح 
التعاوني���ة التي ولدت هذه الجمعيات وطبيعة العلاقات الاجتماعية-الاقت�صادية في تلك 

الفترة. 
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جدول )34(: حاجة الجمعية للدعم الخارجي للا�ستمرار
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نلاح���ظ �أن التعوي���ل على الدعم الخارجي يزداد مع الوق���ت، من مرحلة 2 �إلى مرحلة 5 
لي�ص���ل �إلى �أعلى درجاته في المرحل���ة 5 )2003-2013(، وهي الأعلى في منطقة جنوب 
ال�ضف���ة الغربي���ة )بيت لحم والخليل( ربما لما تعاني���ه الجمعيات هناك من تعطل ب�سبب 
�إج���راءات الاحت�ل�ال ومنع �إن�ش���اء الإ�سكانات بحكم �أنها في مناط���ق "ج" �أو بالقرب من 

الم�ستوطنات.

وبالرغ���م من التعثر الذي يواجهه عدد كبير م���ن الجمعيات التعاونية وخا�صة في مجال 
�إيج���اد م�صادر تمويل في ظل ال�شروط ال�صعبة وعدم امتلاك ال�ضمانات، وفي ظل و�ضع 
اقت�صادي �ضاغ���ط على الأع�ضاء، بالرغم من ذلك، ف�إن عدداً من الجمعيات التعاونية 
المبحوث���ة )33%( عبرت ع���ن عدم الحاجة لدع���م خارجي للا�ستم���رار، و�أنها م�ستمرة 
بقوته���ا الذاتية وقوة الأع�ضاء، الن�سبة الأك�ب�ر )60% تقريباً( من الجمعيات ترى عك�س 
ذل���ك، وعبرت عن الحاجة �إلى الدع���م الخارجي خا�صة في مج���ال ت�سهيلات القرو�ض 

والبنية التحتية من كهرباء وماء وطرق وخدمات �صحية. 

ت�صويب �أو�ضاع الجمعيات: 
�سب���ق واتخذ بحق ع���دد من الجمعي���ات التعاونية ال�سكني���ة المبحوثة �إج���راءات قانونية 
)تحقيق،... وحت���ى ت�صفية(، وهي ن�سبياً �أعلى من القطاعات التعاونية الأخرى، بحكم 
المكا�س���ب التي يتوقع �أن يجنيها ع�ض���و التعاونية منها، وكذلك بحكم الم�س�ؤوليات الواقعة 
عل���ى عاتقه���م، و�صعوب���ة التج�سير بينه���ا في ظل �أو�ض���اع اقت�صادية �صعب���ة وتذبذب في 
الروات���ب، علماً ب�أن ن�سبة عالي���ة من الأع�ضاء هم موظفون حكومي���ون �أو ما �شابه. فقد 
�أو�ضحت البيانات �أن 11% من الجمعيات �سبق وتعر�ضت لإجراءات قانونية كانت نتيجة 
البع����ض الا�ستم���رار في العمل، ولكن جمعيات �أخرى تم���ت ت�صفيتها. الباقي �أو 89% من 

الجمعيات لم تتعر�ض لمثل هذه الإجراءات. 

نقترح في مجال التعلم والتغيير:
الإجراءات القانونية المتبعة بحق بع�ض الجمعيات يفتر�ض �أن يتم الإعلان عنها وخا�صة 
للجمعي���ات التعاونية الأخ���رى والتعاونيين، وذلك للا�ستفادة م���ن تجاربها وممار�ساتها 
العملي���ة، وما �آلت �إلي���ه ظروفها والإجراءات المتخذة بحقها. الاتحاد يجب �أن يلعب دورا 
في مج���ال متابعة الإجراءات المتخذة بحق الجمعيات، وتعمي���م المعلومات على الأع�ضاء 
وغير الأع�ضاء من الجمعيات، مثل هذا الاهتمام والن�شاط من قبل الاتحاد يعزز وجوده 
كمظل���ة للجمعي���ات، ويزيد من اهتم���ام الجمعيات بالدخ���ول في ع�ضويت���ه، خا�صة و�أن 
ع�ضوي���ة الاتحاد التعاوني لجمعيات الإ�سكان في موقع �أقل �أهمية من الاتحادات الأخرى 
خا�ص���ة في جل���ب التمويل والدعم م���ن المانحين، كون الإ�س���كان م�س�ألة فردي���ة، وحقوقا 

خا�صة، وقليلة الجذب للتمويل الأجنبي كما �أ�سلفنا. 

ن�يرش هنا �إلى �أهمية الو�ضوح والواقعية عند طرح �إن�شاء الجمعية التعاونية ال�سكنية، و�أن 
ي���درك الأع�ضاء، منذ البداية، حج���م الم�س�ؤولية التي تقع على عاتقهم لإنجاح الجمعية، 
وال���دور المح���وري لم�ساهمتهم المالي���ة والإداري���ة )الن�شاط الإداري(، وحج���م التحديات 
الاقت�صادية والأمنية واللوج�ستية... الخ. كل هذا ي�ساعد في بناء الثقة في الجمعية وبين 
�أع�ضائه���ا، ويزيدهم م�شاركة فاعل���ة، بالإ�ضافة �إلى �أهمية ذلك في غربلة الأع�ضاء منذ 
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البداي���ة، ح�سب معي���ار الجدية والقدرة المالية )لا نقول الملاءم���ة المالية كون الجمعيات 
التعاوني���ة موجهة غالباً ل���ذوي الدخل المتو�سط والمحدود(. �إن وجود كرا�س عن الإ�سكان 
التع���اوني ودلي���ل �إر�شادي، وكذلك مثل ه���ذه الدرا�سة ت�ساهم في �إعط���اء وت�شكيل نظرة 
واقعي���ة لل�سكن التعاوني، وتقل���ل من الإندفاع غير المدرو����س للم�شاركة في الجمعية، وما 

يترتب عليه من بطء وع�سر في الالتزام وتنفيذ الم�شاريع ال�سكنية.

الفصل التاسع: اتحاد جمعيات 
الإسكان التعاونية

ن��شأة الاتحاد:
ورد في البداي���ة ذكر "تكت���ل جمعيات الإ�سكان" والذي ا�ستخ���دم في بداية ن��شأة ال�سلطة 
الفل�سطيني���ة كتجمع لجمعي���ات الإ�سكان التعاوني���ة التي ت�شكل���ت في م�ؤ�س�سات ووزارات 
ال�سلطة الفل�سطينية. كما طرحت في فترة من الفترات فكرة �إن�شاء �شركة �إ�سكان، وكان 
ذل���ك عل���ى ح�ساب الاتحاد ال���ذي كان مطروحاً بق���وة في تلك الفترة، ولكن���ه �أقل �إغراء 

لل�سلطة و�أكثر كلفة وربما تعقيدات �إدارية وم�ؤ�س�سية من ال�شركة.

ب���د�أت اجتماع���ات الت�أ�سي����س في 1996/5/30، وم�سج���ل تح���ت رق���م 1101 بتاري���خ 
1997/11/8، وق���د ب���د�أ الاتح���اد بداي���ة قوي���ة حي���ث كان هن���اك انتخاب���ات في جميع 
المحافظات/الجمعي���ات )1999/1998(، وح�ضرها المن���دوب ال�سويدي )من م�ستويات 
متقدم���ة(. وقد ت�شكل الاتحاد من ع���دد من الجمعيات الإ�سكانية "التعاونية" في ال�ضفة 
والقط���اع، وج���رت انتخابات للهيئة العامة في الجانبين وبح�ض���ور �سويدي. مما يدلل �أن 
مرك���ز التع���اون ال�سويدي كان معنيا مبك���راً بالتعاون في مجال الإ�س���كان، وكان ح�ضوره 

مهماً في الانتخابات في ال�ضفة وقطاع غزة.

وفي 1999/2/3، عق���د الم�ؤتم���ر الأول للإ�سكان التعاوني و�إ�س���كان ذوي الدخل المحدود 
في مرك���ز ر�شاد ال�شوى الثقافي في قطاع غزة، وذل���ك بدعوة من وحدة التنمية التعاونية 
التابع���ة للجن���ة توجي���ه التعاوني���ات الفل�سطينية ال�سويدي���ة وبالتعاون م���ع الاتحاد العام 
لجمعي���ات الإ�سكان التعاونية )الدع���وة موجهة من �سع���دو ال�سبعاوي/الرئي�س الإقليمي 

للاتحاد – غزة-(.
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�أيام الاتحاد
• 1997/11/5 طلب ت�سجيل الاتحاد	
• 1998/2/27 ت�شكيل اللجان الم�ؤقتة للإ�شراف على انتخابات الاتحاد 	
• 1998/4/28 عر�ض النظام الداخلي للاتحاد للم�صادقة، 	
• 1998/5/5 موافقة الإدارة العامة للتعاون على م�سودة النظام الداخلي للاتحاد 	

بكتاب رقم ج ت �س/251/1101
• 1998/6/13 �شكوى �إلى وزير العمل	
• ../../.. �شكوى الاتحاد �إلى المجل�س الت�شريعي،	
• 1998/10/20 دعوة مندوبي الجمعيات لح�ضور اجتماع مجل�س �إدارة الاتحاد،  	
• 1198/11/13 الطعن/ال�شكوى في انتخابات اللجان المحلية من قبل الاتحاد،	
• 1998/12/2 رد وزي���ر العم���ل عل���ى الطعن/ال�شك���وى، طالب���اً تو�ضي���ح �أ�سباب 	

التحقيق المطلوب،
• 1998/12/4 كتاب تو�ضيح حول موجبات التحقيق ولا �إجراء �أو رد!	
• 1999/5/8 »تعيين« مجل�س �إدارة للاتحاد على �إثر انتخابات »مختلف عليها«،	
• 1999/7/27 ج���واب مدي���ر ع���ام الإدارة �إلى لجن���ة القانون وحق���وق الإن�سان/	

المجل�س الت�شريعي،

لم يلب���ث �أن تعثر الم�ش���روع وذلك ب�سبب الخلاف حول اتحاد واح���د يقوده التعاونيون في 
غ���زة، �أم يق���وده تعاونيو ال�ضفة �أ�صحاب الغلبة العددي���ة. في الواقع لم يكن هناك اتحاد 
واح���د، ب���ل اتحادان ب�أ�سم���اء مختلفة تقريب���اً، و�شعارات مختلفة كذل���ك، واحد في غزة 
)الع���ام(، و�آخ���ر في ال�ضف���ة. منت�صف ع���ام 1999 �شهد خلافات بين الاتح���اد والإدارة 
العام���ة للتع���اون في وزارة العمل �شملت الر�سائل وال�شكاوى وال���ردود، وو�صلت �إلى لجان 
التحقي���ق. وق���د �سبق ذلك بكث�ي�ر ان�سحاب عدد من الجمعيات م���ن الاتحاد حيث بد�أت 
الان�سحاب���ات م���ن الاتحاد وعدد من جمعي���ات ال�ضفة الغربية لم تع���د ت�شارك في ن�شاط 

الاتحاد.

وبتاري���خ 1999/5/8، قام���ت الإدارة العام���ة للتع���اون بـ"م�ص���ادرة �لاصحيات وحقوق 
الهيئ���ة العمومية، وذلك بتعيين �أع�ضاء مجل����س �إدارة الاتحاد..." )من ر�سالة دعوة من 
الدكتور عثمان �أب���و لبدة/رئي�س مجل�س الإدارة لمحافظات ال�شمال بتاريخ 1999/5/10 
موجهة �إلى ر�ؤ�ساء و�أع�ضاء اللجان المحلية لاجتماع طارئ(، واعتبر ذلك مخالفا لقانون 
التع���اون. وهي ت�ؤرخ لمرحل���ة اختلاف وخلاف داخل الاتحاد ا�ستمرت فيما بعد �ضعفاً في 

الاتحاد.

وهنا نجد �أن الاتحاد قد مر، منذ ن��شأته عام ،1997 في ثلاث مراحل:
• مرحل���ة الإنطلاق ع���ام 1997، وقد �شه���دت حركة ن�شطة للاتح���اد وان�ضمام عدد 	

كب�ي�ر وم�ؤثر من جمعيات الإ�سكان التعاونية، وقد باءت محاولة التوفيق بين �أو�ضاع 
الاتح���اد في منطقتي عمل���ه )ال�ضفة الغربية وقطاع غ���زة( بالف�شل، مما �ساعد في 
�إ�ضع���اف الاتحاد، ومن ث���م بروز الم�شاكل م���ع الإدارة العامة للتع���اون، والتي بلغت 
ح���دا كبيرا �أثر في ن�شاط الاتح���اد فيما بعد، وكانت �آخ���ر التقارير عنه عام 1999 

)�سجلات، 1999(،

• مرحل���ة �إعادة �إحياء الاتحاد، وتجلت هذه الفترة بتقرير الاتحاد وو�ضع ميزانية له 	
عام 2009 )�سجلات، 2009(، وان�ضام عدد من جمعيات الإ�سكان التعاونية، انظر 

جدول )35(،

• مرحلة تن�شيط الاتحاد، والتي بد�أت حديثاً �أي بعد 2013، وقد �أولت الإدارة العامة 	
للتعاون اهتماماً وا�ضحاً بتن�شيط الاتحاد، وما هذه الدرا�سة الت�شخي�صية �إلا �إحدى 
الأدوات الت���ي ته���دف الإدارة م���ن خلالها تطوير عم���ل الاتحاد ون�ش���اط جمعيات 
الإ�س���كان التعاونية، كذلك �أو�ضحت وزارة الأ�شغ���ال العامة والإ�سكان اهتمامها في 
تن�شيط و�إحياء الاتحاد. وق���د تم �إ�ستقاء المعلومات حول الع�ضوية )في هذه المرحلة 
2013( م���ن خلال �س����ؤال �صريح في ا�ستمارة الدرا�سة بالإ�ضاف���ة �إلى �أ�سئلة �أخرى 

ذات علاقة بالاتحاد.
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ثلاث ملاحظات بخ�صو�ص ن��شأة الاتحاد:
• الأول���ى، هي تولي قي���ادات في ال�سلط���ة الفل�سطيني���ة )الحكومة( م�س�ؤولي���ة �إن�شاء 	

الاتحاد وذلك في خ�ضم الم�شروع الوطني لإيجاد �سكن لكل موظف، والذي رفعه �أبو 
عمار في تلك الفترة،

• والثاني���ة، الرب���ط ب�ي�ن فرعي الاتح���اد في ال�ضفة وقط���اع غزة، وع���دم القدرة، في 	
تل���ك الفترة، على ابتداع طريقة لتفعيل فرعي الاتح���اد دون تبعية �أحدهم للآخر، 
ب���ل و�ضعه���ا في موقع المناف�سة وربم���ا الكيدية، وقد كانت فك���رة المنطقة الانتخابية 
مخرج���ا "دبلوما�سيا" للو�ضع لكنه ثبت عدم �إمكانية تفعيل وتن�شيط الفرعين معاً، 
ما لم يحظَ كل منهما بنوع من الا�ستقلالية تفر�ضها الجغرافيا والتنوع والاختلاف 

في المعطيات في �شطري الوطن.

• والثالث���ة هي �ضعف القائمين عل���ى �إن�شاء الاتحاد في تلك الفترة في �إدماج جمعيات 	
الإ�س���كان التعاونية التي �سبق وعملت في الأر�ض المحتلة، ونجحت في بناء �إ�سكانات 
تعاوني���ة، و�إن بدعم خارجي �سخي، وكان لديهم بلا �شك خبرة وتجربة غنية يجدر 
الاهتم���ام بالا�ستف���ادة منها. هذه الملاحظات يجدر �أخذه���ا بالاعتبار عند تن�شيط 

الاتحاد في المراحل القادمة. 

�أهداف الاتحاد:
ورد في الم���ادة 4 م���ن النظام الداخلي للاتح���اد �سرد لعدد من الأه���داف، نركز في هذه 
الدرا�س���ة على عدد منها، وه���ي بر�أينا �صلب �أهداف الاتحاد، ويتوج���ب التركيز عليها، 

هذه الأهداف هي:

• )بن���د 3.( توف�ي�ر الخدم���ات الاختياري���ة )مثل الخدم���ات الهند�سي���ة والخدمات 	
الفنية..( لمن يرغب من �أع�ضائه؛

• )بن���د 7.( تقديم خدمات ا�ست�شارية وفنية و�إدارية وقانونية لأع�ضائه من جمعيات 	
الإ�سكان التعاونية؛

)بند 10.( ال�سعي لتوفير م�صادر التمويل لأع�ضائه ب�أف�ضل ال�شروط الممكنه؛

• وال�سعي ل�ضم �أكبر عدد ممكن من جمعيات الإ�سكان التعاونية في فل�سطين لع�ضويته 	
وتقديم الخدمات لها.

كم���ا تبرز �أهمية الاتح���اد و�أهم �أهدافه في تجميع طاقات الجمعي���ات التعاونية ال�سكنية 
م���ن �أجل الدفاع عن حقوقه���ا وم�صالحها �أمام الجهات المختلف���ة حكومية كانت �أو غير 
حكومي���ة، وكذل���ك في تذلي���ل ال�صعوبات والم�ش���اكل �أم���ام الأع�ضاء وتطوي���ر �إمكاناتهم 

وقدراتهم الفنية والمالية والإدارية وغيرها، 

حوكمة الاتحاد
م���ن الوا�ض���ح اهتمام الجهة الراعي���ة للاتحاد ب�إنجاح���ه في مهامة و�أخذه���ا بالمخاطر 
المتوقعة والتي قد تواجه الاتحاد، وو�ضع الإجراءات الكفيلة بمحا�صرة مثل هذه الم�شاكل 

المتوقعة، ويدلل على ذلك:

• )م���ادة 17، بند 1( عند زوال الع�ضوية ي�ستهل���ك الاتحاد �أ�سهم الع�ضو الذي زالت 	
ع�ضويته، بقيمة الأ�سهم المقررة في �آخر اجتماع للهيئة العمومية، 

• يعق���د مجل����س الإدارة اجتماع���اً دورياً كل ثلاث���ة �أ�شهر على الأق���ل �أو عند اقت�ضاء 	
ال�ضرورة...،

• وم���ن واجبات الاتحاد )مادة 30، بند 15( �أن يقتن���ي ال�سجلات والدفاتر اللازمة 	
لتحقيق �أهداف الاتحاد ومنها: *. �سجل الأع�ضاء وح�ساباتهم و*. �سجل اليومية.

ه���ذه الأمور تدل���ل على �أن الاتحاد و�ض���ع نظامه الداخلي ونواة النظ���ام المالي والإداري 
لت�أم�ي�ن انطلاق���ة قوية لن�شاط���ه مع الجمعيات المختلف���ة )الأع�ضاء(، وم���ن الوا�ضح �أن 
النظام الداخلي قد �صيغ ب�شكل يوحي بالاهتمام والاحتراف في مجال �إدارة الم�ؤ�س�سات، 
وخا�صة من حيث توزيع وتو�صيف المهام، و�إن كان هناك تو�سع في هيكلية الاتحاد من حيث 
مجل����س الإدارة ومجل�س الإدارة ل��شؤون المنطقة الانتخابي���ة، خا�صة �أنه يمثل الجمعيات 
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التعاوني���ة في ال�ضف���ة الغربي���ة وقطاع غزة، الأم���ر الذي اقت�ضى هيكلي���ة مو�سعة... وهو 
يعك����س �أي�ض���اً، بالت�أكيد، الم�ستوى الفني والأكاديمي والبيئ���ة الم�شجعة التي كانت متوفرة 
في ف�ت�رة الن��شأة )1995-1998(، والطموح الذي رافق بدايات العمل التعاوني في مجال 

الإ�سكان، الأمر الذي ت�ؤكده الوقائع الأخرى.

وق���د �أعيدت �صياغ���ة النظام الداخل���ي للاتحاد واخت�ص���اره في ت�شري���ن الثاني ،1997 
واعتم���اده م���ن الإدارة العامة للتع���اون، بالرغم من �أن ن�سخة الكتي���ب م�ؤرخة في ني�سان 
1998. وه���و ما قد يعني وجود اتحادين لجمعي���ات الإ�سكان �أو عدم الان�سجام في الهيئة 
العام���ة للاتحاد، وهي من الأمور التي قد تف�سر الجمود في ن�شاط الاتحاد وخروج بع�ض 
الجمعيات والأع�ض���اء �أو ال�شخ�صيات الفاعلة منه. هذا ي�ستدعي العمل من قبل الإدارة 
العام���ة للتع���اون لتن�شي���ط الاتحاد و�إع���ادة هيكلته وتمكين���ة والم�ساع���دة في بنائه لي�ؤدي 

ر�سالته ويحقق �أهدافه كما و�صفت في نظامه الداخلي.

وق���د و�ضعت مالي���ة الاتحاد والم���وارد المالية تحدي���داً كم�ؤ�س�س���ة م�ساهم���ة لتتنا�سب مع 
الأهداف ال�سابق���ة. حيث ي�شترط النظام اكتتاب كل جمعية بـ 20 �سهما )دينار/�سهم( 
ل���كل ع�ضو م���ن �أع�ضائها، وهو مبلغ لا ب�أ����س، ويعك�س رغبة الاتح���اد في ن�شاطات مكلفة 
ن�سبي���اً. ولكن لا ت�صور محدداً لهذا الن�شاط �سوى العموميات الواردة في الأهداف والتي 
لا تعك�س بال�ضرورة طبيعة الهدف الأعلى للاتحاد، وهو توحيد جهود الجمعيات لتحقيق 
م�صالحه���ا ولي�س بال�ضرورة م�شاريع اقت�صادية م�شتركة، وهذا ما يميزها عن الجمعية 

التعاونية.

�إلا �أن الاتح���اد، وب�سبب الظروف التي مر بها وان�سح���اب الجمعيات الع�ضو �أو غالبيتها، 
ق���د �أثر ب�شكل كبير على �إ�ضعافه وغياب ن�شاط���ه خا�صة بعد الخلافات المذكورة، وباتت 
الاجتماع���ات قليل���ة، والح�ضور بح���ده الأدنى، وهنا نذك���ر �أنه من 180 جمعي���ة �إ�سكان 
تعاوني���ة )2009( كان هن���اك 44 جمعي���ة ع�ضوا في الاتحاد، وكان منه���ا 33 ح�ضروا في 
الانتخابات الأخيرة، وفقط 25 جمعية لهم حق الت�صويت )م�صوبة �أو�ضاعها( من �أ�صل 
الجمعيات الع�ضو في الاتحاد. هذه ال�صورة تنم عن حالة تقاع�س و�ضعف وحاجة لانعا�ش 

وجهد للاحياء. 

ع�ضوية الاتحاد: 
غط���ت حركة ع�ضوية جمعيات الإ�س���كان التعاونية في الاتحاد، جدول )35(، في المراحل 
الث�ل�اث، �سن���ة 1999 و2009 وحالياً من واقع �سجلات الإدارة العام���ة للتعاون، وتقارير 

الاتحاد )1998(، وا�ستمارة البحث )2013(.

جدول )35(: عدد جمعيات الإ�سكان التعاونية الع�ضو في الاتحاد  ح�سب المنطقة 
وال�سنة

المنطقة
عدد 

الجمعيات 
التعاونية

في الاتحاد 2013في الاتحاد 2009في الاتحاد 1999

�أع�ضاءجمعيات�أع�ضاءجمعيات�أع�ضاءجمعيات

�شمال �ضفة 
غربية

51321984201560131128

1404718331983617661و�سط �ضفة غربية
جنوب �ضفة 

غربية
3417952516512825

225964769442561422614ال�ضفة الغربية 

وتفي���د التقارير ب����أن 50 جمعية تعاونية تمتعت بع�ضوية الاتح���اد ولكنها لم تعد م�سجلة، 
وهي، في غالبيتها، جمعيات �إ�سكان تعاونية لموظفي وعمال جهات حكومية وغير حكومية، 
وكانت ت�ضم ع���ددا لا ي�ستهان به من الأع�ضاء وم�سددة )في غالبيتها( لر�سوم الت�سجيل 
والأ�سهم في الاتحاد )حتى نهاية 1999(. ربما لعبت �أحداث الانتفا�ضة الثانية )1999-
2004( وما رافقها وتبعها من مخاطر وانعدام اليقين دوراً في تخلي هذه الجمعيات عن 
خططه���ا وتراجع طموحاتها في الح�ص���ول على الدعم والت�سهيلات... الخ. وقد بلغ عدد 
الجمعي���ات في ع�ضوي���ة في الاتحاد )محافظات ال�ضفة الغربي���ة( �سنة 1999 86 جمعية 
تعاوني���ة. منها 84 جمعية تعاونية كان���ت في ع�ضوية الاتحاد عام 1998 )من واقع تقرير 
مدق���ق الح�سابات لل�سنة الأول���ى 1997/11/1-1998/12/31(. وهي مرفق بالميزانية 

لتلك ال�سنة.
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ت�يرش بيانات الجدول )36( �إلى تراجع في عدد الجمعيات التعاونية الأع�ضاء في الاتحاد، 
وخا�صة في و�سط ال�ضفة الغربية، من 47 جمعية �سنة 1997 �إلى 19 جمعية �سنة 2009، 

و12 جمعية �أقل في كل من �شمال ال�ضفة الغربية وجنوبها. 

كم���ا ت�يرش البيان���ات �إلى �أن هن���اك 96 جمعية تعاوني���ة ع�ضواً في الاتح���اد عام 1997-
1999 والتي وردت في �سجلات الاتحاد لتلك ال�سنة )من 226 جمعية تعاونية بعد تدقيق 
وت�صوي���ب قوائ���م الجمعي���ات(، �أي �أن ع�ضوية الاتح���اد قد �شملت 42% م���ن الجمعيات 

التعاونية في تلك الفترة،

في الاتح���اد �سنة 2009 هن���اك 46 جمعية تعاونية )كما وردت في ملف���ات الإدارة العامة 
للتع���اون كملحق بتقرير الاتحاد لتلك ال�سنة( من ما مجموعه 168 جمعية تعاونية تعتبر 
فاعل���ة، �أي ما يعادل 27% من الجمعيات التعاونية، وه���و ما ي�يرش �إلى تراجع في اهتمام 

الجمعيات التعاونية في الاتحاد، وعدم تمكن الاتحاد من الو�صول �إلى باقي الجمعيات.

من الجمعيات الأع�ضاء في الاتحاد )1999(، هناك فقط 35 جمعية في �سجلات الاتحاد 
للع���ام 2009، �أي �أن 11 جمعي���ة تعاونية �إما �أنها �إن�سحب���ت �أو جمدت ع�ضويتها، بالرغم 
م���ن �أن ا�ستمارة البح���ث ت�يرش �أن 6 من هذه الجمعيات لا زال���ت تعتبر نف�سها ع�ضواَ في 

الاتحاد.

جدول )36(: ع�ضوية الاتحاد ح�سب فترة �إن�شاء الجمعية والمرحلة

المرحلة
عب�أت 

ا�ستمارات
�سجلات 

الإدارة
�سجلات 

الاتحاد 1999
�سجلات 

الاتحاد 2009
الا�ستمارة 

2013
1%5%3%10
2%29%26%17%17%26
3%11%9%20%20%14
4%47%45%63%63%43
5%8%16%7

38173463542المجموع

وم���ن بين الجمعيات المبحوثة، جدول )36(، والموجودة في قوائم الاتحاد والبالغ عددها 
)6 جمعي���ات( تبين �أن هن���اك 5 جمعيات تجمع ع�ضوية الاتحاد في المراحل الثلاث، و�أن 
هناك 11 جمعية ع�ضوا في الاتحاد �سنة 1999، و6 جمعيات ع�ضو في الاتحاد �سنة 2009 
)ال�سجلات(، و15 جمعية ع�ض���وا في الاتحاد في 2013 )الا�ستمارة(. بالمقابل، هناك 4 
جمعي���ات على الأق���ل من الجمعيات المبحوثة لم تكن ع�ض���وا في الاتحاد )�أو لم يرد ا�سم 
الجمعية في �سجلات الاتحاد 1999(، كما �أنها لم ترد في �سجلات الاتحاد للعام 2009، 

ولكنها ع�ضو في الاتحاد بح�سب ا�ستمارة البحث.

ومن الجمعيات الأع�ضاء بح�سب الا�ستمارة، يت�ضح �أن 6 جمعيات قد ان�ضمت �إلى الاتحاد 
�سنة 1997 )من �أ�صل 13 �أو 46%(، يليها من حيث الأهمية �سنوات 1999 و2004، حيث 
ان�ضمت جمعيتان في كل من هاتين ال�سنتين، وجمعية واحدة ان�ضمت للاتحاد في كل من 
ال�سنوات 1996، و2008، و2009. وهذا يعني �أن جمعيتين على الأقل �سبق وكانت ع�ضوا 
في الاتحاد عام 1999، �أي عند الن��شأة ولم تعد، واحدة منها توقفت ع�ضويتها في الاتحاد 

حتى قبل 2009.

فقط حالات مع���دودة )8%( من الجمعيات غير المنت�سبة للاتحاد حاولت الان�ضمام �إلى 
الاتح���اد، خا�ص���ة الجمعيات الت���ي ن��شأت مع الاتح���اد �أو بعده )مرحل���ة 4 و5(، وخا�صة 
في منطق���ة ال�شم���ال، ومن لديه���م م�شاريع �إ�سكان فعلي���ة على الأر����ض. ولا يختلف هذا 
الموقف في جمعيات و�سط ال�ضفة الغربية )ذات الأغلبية من موظفي ال�سلطة( عن باقي 
الجمعي���ات، حيث كان التوق���ع �أن تحر�ص هذه الجمعيات لطل���ب الع�ضوية نظراً لقربها 
جغرافياً من منطقة ن�شاط الاتحاد وتمركز غالبية الجمعيات والحاجة �إلى الفعل الموحد 
والمنا�صرة وال�ضغط. كل هذا يدلل �أن هناك حاجة للاتحاد، و�أن الجمعيات تتلم�س هذه 

الحاجة وخا�صة تلك التي ب�صدد القيام بم�شاريع بناء م�ساكن تعاونية ب�شكل فعلي.

هذا التراجع في عدد الجمعيات الأع�ضاء في الاتحاد �إلى الن�صف تقريباً �أ�ضعف الاتحاد 
ب�ش���كل كام���ل، وخا�صة �أن قاع���دة تمثيله للتعاونيين ق���د انخف�ضت ب���ـ 47% على م�ستوى 
ال�ضف���ة الغربي���ة ككل، وفي و�سط ال�ضفة الغربية كان التراج���ع بن�سبة 54%. وهو ما يقلل 
من قدرة الاتحاد على تجميع الطاقات وال�ضغط لتحقيق المطالب، بغ�ض النظر �إن كانت 
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هذه المطالب قد تم بلورتها ونقا�شها والبناء عليها في خطة تحرك مطلبية �أم لا.

جمعيات في الاتحاد
عدد الجمعياتال�سنة
199730
19981
19993
20002
20042
20071
20082
20091

42مجموع

الأرق���ام �أع�ل�اه ت�ش�ي�ر بو�ضوح �إل���ى تراج���ع في ع�ضوية الاتح���اد منذ ن��شأت���ه وربما بقاء 
الجمعي���ات في الاتح���اد مرتب���ط بم�ستحقاتها المالي���ة وبم�ساهمتها في الاتح���اد و�صعوبة 
تح�صيله���ا في الفترة الت���ي تلت عام 2000. وه���ذا ما يدعو �إلى زي���ادة الاهتمام بتفعيل 
وتن�شي���ط و�إحي���اء الاتح���اد وب�شكل يع���زز دوره الخدم���ي والنقابي في خدم���ة الجمعيات 

التعاونية.

وبخ�صو�ص عدم الرغبة في الان�ضام للاتحاد �أو �أ�سباب عدم ع�ضوية الجمعية في الاتحاد، 
فقد �أبرزت الجمعيات )الفاعلة والتي لم تنجز م�شروعها بعد( الإجابات التالية:  

• لا يق���دم الاتح���اد �أية خدمة مادية �أو معنوية للجمعي���ات، �أو لم يقم ب�أي ن�شاط منذ 	
ت�أ�سي�سه.

• لا يوج���د توا�صل حت���ى مع �أع�ضاء الاتح���اد من الجمعيات، ناهي���ك عن الجمعيات 	
الأخ���رى غير الع�ضو في الاتحاد. �أبرزت الا�ستم���ارة �أن ع�ضواً في الاتحاد ولا يعرف 

�إن كان باب الع�ضوية مفتوحا �أم لا؟ وهذه لي�ست حالة معزولة،

• لم تتم دعوة جمعيات عريقة وناجحة، ولا يعرفون عن الاتحاد وهي مكان ا�ستغراب 	
الجمعي���ات والمهتم�ي�ن، و�أن جمعيات �سبقت ت�أ�سي�س الاتح���اد ولكنها لا زالت تجهل 
وج���وده، ولا يعرف عنه���ا �شيئا، وك�أن الاتحاد لم يحاول جمع �شمل جميع الجمعيات 

في ع�ضويته بناءً على قوائم الإدارة العامة للتعاون،

• هناك جمعيات حديثة ن�سبياً لم ت�سمع بالاتحاد، وبوجوده رغم ن�شاطها على �صعيد 	
العم���ل ال�شعب���ي والوطن���ي. �إح���دى الجمعيات عق���دت اجتماعا م���ع طاقم الاتحاد 

حديثاً، ولم يكن الطرح مقنعا،

• �إن الر�س���وم المالي���ة �أو �أن الهيئة العامة للجمعية ف�ضلت ع���دم الان�ضمام دون تبيان 	
الأ�سباب،

• الجمعيات لا تعرف �أهمية الاتحاد، والاتحاد غير مبال،	

• ل���دى الاتحاد م�ش���اكل وخلاف���ات وم�صالح متعار�ض���ة، ويحتاج �إلى تقوي���ة و�إعادة 	
هيكلة، وهذا ي�ستدعي و�ضع الاتحاد في خدمة الجمعيات التعاونية، بما ين�سجم مع 
ر�سالته من جهة، وما يتوقع منه من جهة ثانية، وبحيث ت�صبح من م�صلحة جمعية 

الإ�سكان التعاونية الان�ضام للاتحاد، غير مكرهة على فعل ذلك.

�شروط الع�ضوية:
�ش���روط الع�ضوي���ة ح�س���ب الجمعيات لي�س���ت �صعبة، فق���ط جمعية واحدة م���ن �أ�صل 16 
�أجابت على ال�س�ؤال )�أي 6% من الجمعيات( ترى �صعوبة الان�ضمام، كون ر�سوم الان�ضام 
والم�ساهمة ت�شكل عبئ���اً مالياً على الجمعية. جمعية واحدة على الأقل حاولت الان�ضمام، 

ولكن 20 جمعية لم تحاول.

وفي الوق���ت ال���ذي نجد في���ه �أن ر�سوم الع�ضوي���ة في الاتحاد متوا�ضع���ة بالن�سبة للبع�ض، 
نجده���ا مرتفعة بالن�سبة للبع�ض الآخر، ولكنها عند الغالبية من الجمعيات لا تقارن مع 
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الخدم���ات الت���ي يقدمها الاتحاد لأع�ضائ���ه حالياً. وهو ما يمنع دخ���ول جمعيات جديدة 
نا�شئة في ع�ضوية الاتحاد، وهي فعلياً الأكثر حاجة للاتحاد وب�أم�س الحاجة �إليه في فترة 

ن��شأتها ون�شاطها.

ه���ذه المع�ضل���ة بين وجود من لا يحتاج الاتحاد من جمعي���ات تعاونية وخروج �أو غياب من 
ي�ستح���ق خدمات���ه هي ما ي����ؤدي �إلى ا�ستم���رار الوهن وال�ضعف في عم���ل الاتحاد، وعدم 
الفع���ل، وم���ا يدفع الغيوري���ن على دور الاتح���اد لإيجاد �صيغ���ة عمل جدي���دة و�إجراءات 

منا�سبة لتفعيل وت�أمين فعالية اتحاد جمعيات الإ�سكان التعاونية.

وقد �أفادت الجمعيات المنت�سبة للاتحاد ب�أن عملية الانت�ساب لم تكن �صعبة البتة، وكانت 
تقت�صر على ت�سديد ر�سوم الع�ضوية في �أغلب الحالات.

والملف���ت للنظر �أن غالبية كبيرة من الجمعيات التعاونية لا تعرف �إن كان الاتحاد مفتوح 
الع�ضوية لجميع الجمعيات التعاونية �أم لا. فقط 37% من الجمعيات عرفوا ب�أنه مفتوح، 
و�أن 55% قال���وا لا نعرف، و�أن هن���اك 8% )الباقي( قالوا �أن الاتحاد مغلق على �أع�ضائه، 
وه���ذا، من ناحي���ة، غير �صحيح، ومن ناحي���ة �أخرى يعبر عن ع���دم معرفة، وربما عدم 
اهتمام واكتراث بالاتحاد، وهذا �أي�ضاً ي�شكل �ضعفا وا�ضحا في قطاع الإ�سكان التعاوني، 
ويزي���د ال�ضغط على الاتح���اد للتعريف بنف�س���ه وبنظامه الداخل���ي، والتوا�صل مع جميع 

الجمعيات التعاونية وبا�ستمرار. 

ومما يزيد العتب وم�س�ؤولية الاتحاد في هذا المجال �أن غالبية الجمعيات تعتقد، ومقتنعة 
بوجوب فتح باب الع�ضوية لجميع الجمعيات )88%(، وهذا الإجماع على وجوب ان�ضمام 
جميع الجمعيات التعاونية �إلى الاتحاد نجده في الجمعيات حديثة الن��شأة والقديمة على 
حد �سواء، وفي كل المناطق )�شمال وو�سط وجنوب( بنف�س الاهتمام. حتى �أن الجمعيات 
التي �أنهت م�شاريعه���ا ال�سكنية �أبدت ذات الاهتمام بوجوب ع�ضوية جميع الجمعيات في 

الاتحاد.

علاقة الاتحاد مع الآخرين
تمثي���ل الاتحاد للجمعيات التعاوني���ة في ال�ضفة وقطاع غزة والتباع���د الجغرافي قلل من 
ق���درة الاتحاد على التحرك والمناورة وال�ضغط وتجمي���ع القوى والموارد والمنا�صرين، ولو 

كان الاتحاد خا�صاً بال�ضفة الغربية لكان �أقوى و�أكثر قدرة على البقاء. 

كان هن���اك وعود من وزارة الإ�سكان بتخ�صي����ص �أرا�ضٍ للجمعيات ب�أ�سعار منا�سبة، وتم 
ذل���ك ب�شكل كبير ولكن ال���وزارة تراجعت ووجدت بع�ض الم�ب�ررات القانونية التي لم يتم 

الالتزام بها فيما بعد.

حديث���اً، يتلخ�ص عمل الاتح���اد في مطالبه الجهات الفاعلة في مج���ال ال�سكن، ويلخ�ص 
مطالبه في 6 نقاط هي:

11 و�ضع م�شاريع جمعيات الإ�سكان التعاونية �ضمن �إ�ستراتيجية الإ�سكان الوطنية،.

22 اعتبار الإ�سكان التعاوني �أحد طرق تطوير الإ�سكان في فل�سطين،.

33 الم�ساهمة بكوادر ودرا�سات تخ�ص�ص حول ال�سكن الملائم وخف�ض تكاليفه،.

44 تنظيم كافة المهن العاملة في هذا القطاع ب�إ�صدار قوانين منظمة،.

55 الم�ساهمة في �شق الطرق و�إعداد البنية التحتية للأحياء التعاونية،.

66 الم�ساهمة في �إيجاد �صندوق توفير من �أجل ال�سكن..

تب���ذل الآن جهود بين الاتحاد والإدارة العامة للتعاون في وزارة العمل وكذلك اهتمام من 
وزارة الأ�شغال العامة والإ�سكان لتقوية الاتحاد و�إحيائه للقيام بالدور المنوط به. 

م�شاريع الاتحاد
في المرحل���ة الأولى من ن�شوء و�إنطلاق عمل الاتح���اد )1997-1999(، كان هناك ن�شاط 
وا�ض���ح للاتح���اد في مجال ح�شد جه���ود الجمعيات وبن���اء قدراتها من خ�ل�ال الن�شرات 
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الفنية ودورات التدريب، وور�ش العمل المتخ�ص�صة وال�ضغط والمنا�صرة... الخ، وقد كان 
تقري���ر مدقق الح�ساب���ات )عودة جبريل( بتاري���خ 1999/2/24 �أن الجمعية )الاتحاد( 

ت�سير بالطريق ال�صحيح ولها م�ستقبل واعد.

�أم���ا في الف�ت�رة الأخ�ي�رة، في�صعب الحدي���ث عن م�شاريع ق���ام بها الاتح���اد �سوى تمثيل 
جمعي���ات الإ�سكان التعاونية في الأن�شطة التعاونية وغيرها. وكان هناك محاولات ن�شاط 
وتفعي���ل اتحاد الإ�سكان يحتاج �إلى دعم م�ؤ�س�سة مالية حيث من ال�صعب �أن ينجح بدون 

ذلك. 

وبخ�صو����ص م���ا يقدمه الاتح���اد للجمعيات، حالي���اً، كان هناك �شبه �إجم���اع على غياب 
الاتح���اد عن �ساحة خدمة الجمعيات بما فيها الأع�ضاء الم�ؤ�س�سون، فقد جاءت الإجابات 
�إم���ا لا �ش���يء، �أو لا يعرف، وهناك بع�ض ال���ردود التي �صيغت بعب���ارات �أقل �إيجابية من 
ه���ذه، وعدد محدود م���ن الجمعيات، واحدة �أو �إثنتان ذك���رت �أن الاتحاد يقدم الم�شورة، 

و�ساعد في ن�شاط الجمعية، خا�صة لدى الجهات الخارجية.

هن���اك تركي���ز في الاتح���اد على فك���رة �صن���دوق التعاون )م���ن الجمعي���ات والاتحادات 
التعاوني���ة(، و�إثارة لما يعتبره الاتحاد ا�ستثن���اء لتعاونيات الإ�سكان في درا�سة ال�صندوق، 
بالرغ���م من �أن جمعيات الإ�سكان هي من �أكثر الجمعي���ات من حيث العائد الاقت�صادي 

والقيمة الم�ضافة، كما �أثبتت الدرا�سات ال�سابقة. 

م���ن الم�ش���اكل الخا�صة بابتداع وتنفي���ذ الم�شاريع لدى الاتحاد عدم وج���ود جهاز تنفيذي 
للاتح���اد من���ذ الن��شأة، وم���ا مر به من خ�ضات وم�ش���اكل ومتاع���ب، �إلا �أن الاتحاد، ومن 
خ�ل�ال جمعيات الإ�سكان الع�ضو فيه، والمر�شحة لع�ضويت���ه، �إن �أثبتت الجدارة، ي�ستطيع 
�أن يقدم الكثير من الم�شاريع، وي�ستمر في ن�شاطه ال�سابق من حيث بناء قدرات الجمعيات 
الجدي���دة، وم�ساعدة القائمة منها على تخطي الم�ش���اكل والعقبات... وتحقيق الأهداف 

الواردة �أعلاه، وخا�صة ما �أبرزناه من النظام الداخلي للاتحاد. 

التعلم والتغيير في الاتحاد:
م���ن الجمعي���ات غ�ي�ر الع�ض���و في الاتحاد، هن���اك 87% منه���ا لم تحاول الح�ص���ول على 
الع�ضوي���ة. فقط جمعية واحدة على الأقل حاولت الان�ضم���ام، ولكنها لم تتلقَ متابعة من 
�إدارة الاتح���اد لطلبه���ا وا�ستف�ساراته���ا. والملاح���ظ �أن بع�ض جمعيات الإ�س���كان لا تعلم 

بوجود الاتحاد من حيث المبد�أ.

�إجم���الًا، هناك 50% من الجمعي���ات لا يعرف ما �إذا كان الاتحاد مفتوح الع�ضوية لجميع 
الجمعي���ات �أم لا، وفق���ط 35% منه���ا يع���رف �أنه مفت���وح الع�ضوية، والباق���ي �أو 15% من 

الجمعيات يعرف �أن الاتحاد مغلق على بع�ض الجمعيات. 

وفي الوقت الذي نجد فيه اهتمام جميع الجمعيات بفتح باب الع�ضوية في الاتحاد لجميع 
الجمعي���ات التعاونية )81% نعم لفتح الع�ضوي���ة لجميع الجمعيات(، نرى �أن هناك عدم 
ر�ضا �إجمالًا �أو تحفظاً من الجمعيات التعاونية على ن�شاط الاتحاد بما في ذلك الجمعيات 

الع�ضو في الاتحاد وحتى الم�ؤ�س�سة )1997(. 

والغريب �أن واحدة من الجمعيات التعاونية على الأقل وهي م�ؤ�س�سة في الاتحاد لا تعرف 
�إدارته���ا �إذا م���ا كان الاتحاد مفت���وح الع�ضوية على جميع الجمعي���ات �أم لا. وهو ما يدلل 
عل���ى �ضعف الوعي والاهتمام بدور و�أهمية الاتحاد، وكذلك تراجع و�ضعف في �أدائه على 

ال�صعد المختلفة، بما فيها وجوده والتعريف بهويته ودوره و�شخ�صيته. 

ما �سبق يدلل بو�ضوح على غياب للاتحاد و�أن�شطته ووجوده عن وعي الجمعيات التعاونية، 
وذل���ك �إما لعدم اهتمام الجمعيات به �أو لقلة ن�ش���اط واهتمام الاتحاد وقلة �إمكانياته �أو 

جميع هذه الأ�سباب.

درا�سة �أثر الع�ضوية في الاتحاد:
�إنطلق���ت الدرا�س���ة م���ن فر�ضي���ة �أن ع�ضوية الاتح���اد �ست����ؤدي �إلى تغيير وتط���ور لموقف 
الجمعي���ات الأع�ضاء بم���ا له علاقة بالعم���ل النقاب���ي )التعاوني( والفن���ي )الإ�سكان(. 
وفي درا�س���ة �أثر الع�ضوية في الاتحاد على الجمعي���ات، بمعنى ما �إذا كان هناك تباين في 
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م�ؤ�شرات الجمعيات ب�سبب ع�ضويتها �أو يمكن ردها للع�ضوية فقد تبين:

• �أن لا علاق���ة للع�ضوي���ة في الاتح���اد على الح�ص���ول على قرو�ض �أو من���ح، بمعنى �أن 	
ن�سب���ة الجمعي���ات الحا�صلة على قرو�ض والع�ضو في الاتح���اد لي�ست �أعلى من ن�سبة 
الجمعي���ات غير الع�ضو في الاتحاد. المفرو�ض، نظرياً، �أن يعمل الاتحاد على ت�سهيل 

ح�صول الجمعيات على قرو�ض ومنح.

• �أن ن�سب���ة الجمعيات التي لديها نظام مالي والع�ض���و في الاتحاد �أعلى من تلك التي 	
لي�س���ت ع�ضوا في الاتحاد، وهذا يعني �أن هناك ت�أثيراً �إيجابياً لع�ضوية الاتحاد على 
الإدارة المالية للجمعيات التعاونية ال�سكنية الع�ضو، لكن لا يمكننا ت�أكيد ال�سببية في 
ذل���ك، بمعن���ى هل هي ع�ضو في الاتحاد ب�سبب �إدارته���ا الناجحة بما فيها المالية �أم 
�إدارتها المالي���ة جيدة ب�سبب الع�ضوية في الاتحاد. ولم يذكر الاتحاد كعامل م�ساعد 
على و�ضع النظام المالي لأية جمعية، وهو ما يعني �أن ت�أثير الاتحاد �إذا كان موجودا 

فهو ب�شكل غير مبا�شر.

• كذل���ك الحال بالن�سب���ة لوجود محا�س���ب في الجمعية، هناك ت�أث�ي�ر �إيجابي لوجود 	
الجمعية في الاتحاد على وجود محا�سب لديها، ولو بدوام جزئي، وهو ما ينتظر من 
الاتح���اد �أن يقدم الم�ساعدة والخدمات المالية والمحا�سبية للجمعيات الأع�ضاء، وقد 
ورد ذلك في نظامه الداخلي، وفي �شروط ع�ضوية "جمعيات الإ�سكان التعاونية" في 

الاتحاد.

• ن�سب���ة الجمعيات التعاونية التي لديها م�شاكل مالي���ة وع�ضو في الاتحاد �أعلى، ربما 	
م���رد ذلك كون الجمعيات الع�ضو في الاتحاد �أق���دم ولا يوجد تف�سير �آخر في الوقت 
الحا�ضر. المطلوب من الاتحاد العمل مع الجمعيات، الع�ضو ب�شكل خا�ص، على حل 

م�شاكلها المالية. 

• قدرة ال�ضغط والمنا�صرة لدى الجمعيات الع�ضو في الاتحاد �أعلى من بقية الجمعيات 	
بقلي���ل، �أي �أن ن�سب���ة م���ن �أدلى بقدرة عالي���ة �أو عالية جداً �أعلى. وه���ذه �أي�ضاً �أحد 
�أه���داف الاتحاد وه���و زيادة ق���درة الجمعيات التعاوني���ة على ال�ضغ���ط والمنا�صرة 

لتحقي���ق حقوقها الجماعية �أو زي���ادة ال�شعور بقدرتها على فعل ذلك. يبقى ال�س�ؤال 
مدى قدرة الاتحاد على ا�ستغلال هذه الطاقات الكامنة في الجمعيات الع�ضو ومنها 

القدرة على ال�ضغط والمنا�صرة.

• ت�ش�ي�ر البيان���ات �أن الجمعيات الع�ضو في الاتحاد لديها ق���درة وعلاقات ت�شبيك مع 	
الجمعيات التعاونية �أعلى من الجمعيات التي لي�ست ع�ضوا في الاتحاد، �أي �أن ت�أثير 
الاتحاد في زيادة قدرة الجمعيات الع�ضو على الت�شبيك مع بع�ضها موجودة وعالية. 
فت�ش�ي�ر البيانات �أن درجة الت�شبيك بين الجمعيات الع�ضو في الاتحاد مع الجمعيات 
التعاونية الأخرى تقارب 52% مقابل 39% للجمعيات غير الع�ضو في الاتحاد. وذلك 
بالرغ���م مم���ا نعرفه عن عدم ن�شاط الاتحاد في ال�سن���وات ال�سابقة. هذا ي�شير �إلى 

الدور الذي يمكن �أن يلعبه الاتحاد �إذا ما تم تن�شيطه وتفعيله من جديد. 

• الحال م�شابهة بالن�سبة لقدرة الجمعيات التعاونية ال�سكنية المبحوثة على الت�شبيك 	
م���ع الجمعيات غير التعاونية فهي منخف�ضة كم���ا �أ�شرنا في مكان �آخر من الدرا�سة 
ولكنها لا تختلف بين الجمعيات تبعاً لع�ضويتها في الاتحاد، المفرو�ض �أن يكون هناك 
فرق بين الجمعيات الع�ضو في الاتحاد وبين الأخريات كون الاتحاد، بحكم وظيفته، 
يجب �أن يعمل على �إيج���اد البيئة والطرق للتوا�صل والت�شبيك مع الجهات الأخرى، 
و�إن ب�ش���كل غ�ي�ر مبا�ش���ر، �أي ع�ب�ر م�شاركة الاتحاد م���ع الجهات الأخ���رى وتعميم 
المعلومات على الجمعيات الع�ضو. �إلا �أن ذلك يحتاج �إلى اتحاد فاعل ون�شيط ومتابع 

لر�سالته في خدمة الجمعيات الأع�ضاء.

• بخ�صو����ص التق���دم بميزانيات فتو�ض���ح الأرق���ام �أن غالبية الجمعي���ات الع�ضو في 	
الاتح���اد تقدمت بميزانيات حديثة ن�سبياً )مقارنة م���ع الجمعيات غير الأع�ضاء(، 
وفق���ط جمعيت���ان اثنتان ت�أخ���رت ميزانياتهما عن 5 �سنوات، وه���ذا مختلف تماماً 

وب�شكل �إيجابي عن واقع الجمعيات التعاونية كما �أ�شرنا في باب الميزانيات.

م�شاكل وتحديات تواجه الاتحاد:
اتح���اد جمعيات الإ�س���كان التعاونية وبحكم تكوين���ه من جمعيات ذات م�ش���روع �إ�سكاني 
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مح���دد وفي الغال���ب م�ؤق���ت غالباً ما يحوي الكث�ي�ر من التعقيدات التي تحت���اج �إلى عمل 
م�ضن���ي ومتن���وع وت�ضافر الجهود والإب���داع لتجاوزها، و�إلا كانت عوام���ل �إ�ضعاف ووهن 
للاتح���اد. وكما �أ�سلفن���ا في البداية عن ن��شأة الاتح���اد، فقد �أث���رت الجغرافيا والطبيعة 
الب�شري���ة ب�ش���كل �سلبي، حتى �أن���ه وفي غ�ضون الـ 15 �سنة الما�ضي���ة، وتدخل 4 وزراء لحل 

م�شكلة الاتحاد، لا زالت الم�شاكل على حالها والاتحاد في حالة جمود �أو �ضعف.  

نق���اط ال�ضع���ف ال���واردة �أدناه هي جزئي���اً بنيوية، بمعن���ى �أنها تعود للاتح���اد كم�ؤ�س�سة 
وحوكم���ة وطاقم وبرامج ون�شاط... ال���خ. وفي جانب �آخر منها خا�ص ببيئة عمل الاتحاد 
والم�ؤ�س�س���ات المحيطة به بما فيها جمعي���ات الإ�سكان التعاونية )الأع�ض���اء( والم�ؤ�س�سات 

الحكومية وغير الحكومية وحتى الممولة. 

�ضع���ف ق���درات الاتحاد على التخطي���ط وتنفيذ الخط���ط المعدة، وفي ه���ذا ال�سياق فقد 
�سب���ق للاتحاد �أن و�ضع خطة بعد �أن "انتخبت" قي���ادة جديدة للاتحاد في نهاية 2009، 
وبع���د �أن خ�سر �أكثر من ن�صف عدد الأع�ضاء )الجمعي���ات التعاونية( وت�ضاءل الطموح 
في دع���م حكومي وغيره. �أكدت الخطة على �أهمي���ة توفير البيانات والمعلومات والبيانات 
الإح�صائي���ة ومراجعة الواق���ع ال�سيا�سي-الاقت�صادي وهو ما ن�ست�شع���ر ب�أهميته و�أهمية 
بن���اء الخطة تبعاً لذل���ك. و�أ�شارت الخطة �إلى "�أن قطاع الإ�س���كان التعاوني في فل�سطين 
ق���د حظ���ي باهتمام ملحوظ في بداي���ة الثمانينيات من القرن الما�ض���ي من خلال اللجنة 
الأردنية-الفل�سطيني���ة الم�شتركة. ولاحظت تراجع الاهتمام �إبان الانتفا�ضة الأولى وبقاء 
ح���ال الإ�س���كان التع���اوني متعثراً خا�ص���ة تجاه الح�ص���ول على تمويل وم�ساع���دة " )من 
المقدم���ة(. و�أ�ش���ارت الخطة �إلى �أهمية ان�ضمام جميع الجمعي���ات التعاونية �إلى ع�ضوية 
الاتح���اد �إنطلاقاً م���ن 2010، و�أن يكون ذلك هدفاً رئي�سياً للاتحاد. وو�ضعت هدف �ضم 
80% م���ن الجمعيات حتى ع���ام 2012. �إلا �أن ذلك لم يرافقة خطة تحرك مع الجمعيات 
والم�ؤ�س�س���ات الداعمة والم�ساندة والمعني���ة، ولم يترجم ح�ضور الاتحاد في الأن�شطة العامة 

وعلاقته مع الجهات المختلفة �إلى دعم وم�ساندة للاتحاد لتحقيق �أهدافه. 

ت�سيي�س بدل الم�أ�س�سة: من �أهم نقاط ال�ضعف التي ت�صيب الم�ؤ�س�سات الفل�سطينية خا�صة 
ال�شعبي���ة والنقابية منها بما فيه���ا القطاع الأهلي هو الت�سيي����س. حيث يتراجع الاهتمام 
ب�أهداف الأع�ض���اء كجماعة ذوي م�صلحة م�شتركة ل�صالح الأهداف الوطنية من وجهة 
نظر جهوية )حزب �أو تنظيم �أو حركة(، وت�ضعف بالتالي قدرتهم على ح�شد المنا�صرين 
له���م وفعلهم كق���وة �ضغط لتحقي���ق م�صالح وحق���وق المجموعة. هذه الآف���ة موجودة في 
الم�ؤ�س�س���ات الفل�سطينية بما فيها غير الحكومي���ة وربما تبرز �أكثر في المنظمات النقابية. 
الاتح���اد يجمع بين الأبعاد النقابي���ة والعمل الأهلي غير الحكومي ولي�س متعافياً من هذه 
الآف���ة. وكما �أ�ضعفت هذه الظاه���رة المنظمات ال�شعبية والجماهيري���ة الأخرى فهي من 
�أح���د الأ�سباب الرئي�سة ل�ضعف ن�شاط الاتحاد خلال ال�سنوات الما�ضية، بل بعيد ت�أ�سي�سه 

عام 1997.

رفع �سقف توقعات الاتحاد والجمعيات: ن�يرش هنا �إلى �أثر الوعود واحتمالات الدعم التي 
منح���ت �أو �أو�شك التعاونيون على الح�صول عليه���ا من �أرا�ضٍ حكومية ب�أ�سعار ت�شجيعية، 
�أو دع���م مالي من ال���دول المانحة. وق���د ثبت، ومن���ذ البداية، �ضعف الم�ساع���دات المالية 
للاتح���اد، وقد كان هناك طموح للح�صول على تموي���ل للاتحاد/م�شروع قر�ض مي�سر بـ 

300,000 $ ، وبفوائد عادلة ومن جهات دولية. 

وم���ن �أهم �أهداف الاتح���اد العمل على تي�سير ح�صول الجمعي���ات التعاونية على قرو�ض 
�سكني���ة �إلا �أن البن���وك لم تكن م�ستعدة ومتحم�سة لمثل هذا الن���وع من الإقرا�ض ولم يكن 
هن���اك �سبي���ل �أو جهة للت�أثير في قراراته���ا. الم�شكلة لا زالت في عدم وج���ود �إطار قانوني 
لا�ستيعاب هذه القرو�ض لغاية �إقرا�ض الجمعيات التعاونية الإ�سكانية )�صندوق تعاون(. 
وهنا ت�أكيد على �أهمية البدء ب�إن�شاء ال�صندوق التعاوني. فوجود ال�صندوق كان �سي�سهل 
الح�صول على الم�ساعدات الموعودة وخا�صة �أنه وب�سبب غيابها وغمو�ضها )الم�ساعدات( 

بد�أت الثقة في الاتحاد تهتز والان�سحابات من ع�ضويته تزداد. 

ع���دم معرفة الجمعيات بوجود ون�شاط الاتحاد: من الخلل الذي �أو�ضحته الدرا�سة �أن لا 
تك���ون الجمعيات التعاونية على دراية بالاتحاد ومهامه و�شروط الع�ضوية فيه، وما يمكن 
�أن يقدم���ه، وذلك منذ بداي���ة عملها ون�شاطها. والمفارق���ة �أن واحدة من الجمعيات على 
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الأقل ع�ضو في الاتحاد ولا تعرف الكثير عنه.

فالتعاون �إن لم ي�ستفد من تجارب التعاون مع الجمعيات الأخرى يبقى �ضعيفاً، والاتحاد 
يفتر����ض �أن يلع���ب دورا في ه���ذا الاتج���اه. الاتحاد يعاني م���ن �ضع���ف في الترويج لعمله 
ون�شاط���ه، �أو م���ا يمكن �أن يعمل���ه ويقدمه للجمعي���ات الأع�ضاء، وذل���ك للتعريف بنف�سه 
ومحاول���ة جذب العدد الأكبر من الجمعي���ات التعاونية ال�سكنية ومنذ البداية، فهي قوته 

الحقيقية ومبرر وجوده.

كذل���ك، هن���اك دور هام للإدارة العام���ة للتعاون في التعريف بالاتح���اد و�أهميته و�أهمية 
الع�ضوي���ة والن�شاط في���ه، وذلك منذ بداي���ة ن�شاط وت�سجيل الجمعي���ة، وربما من خلال 

وثائق �إر�شادية وتعريفية مخ�ص�صة للجمعيات النا�شئة والمعنية.

ويمكنن���ا تلخي�ص م���ا واجهه قط���اع التعاون، وخا�ص���ة في م�ستواه الث���اني، الاتحاد، من 
تحديات في:

11 المخاط���رة العالية والغمو����ض في بيئة عمل الجمعيات في ظ���ل الاحتلال و�إجراءاته .
وغياب الم�ؤ�س�سات الوطنية وبرامجها الم�ساندة على ال�صمود والت�صدي،

22 �ضع���ف البن���اء الداخل���ي للتجرب���ة التعاوني���ة الفل�سطينية ب�سب���ب الحداثة و�ضعف .
التجربة والاعتماد على الذات، 

33 التدخ���ل الخارجي في ت�سي�ي�ر �أمور التعاونيات )�إيجاباً و�سلب���اً(، ومنذ ال�سبعينيات .
والثمانيني���ات )اللجن���ة الفل�سطينية-الأردنية الم�شتركة(، وكذل���ك كان دور وزارة 
الإ�س���كان في الن�صف الثاني من الت�سعيني���ات، والتي لم تكن نتيجتها تمتين البنيان 

الداخلي للقطاع التعاوني،

44 �ضع���ف ال�سيا�س���ات وخا�ص���ة الاقت�صادي���ة الم�ؤث���رة في العمل التع���اوني ب�شكل عام، .
والن�ش���اط الإ�س���كاني ب�ش���كل خا�ص، بم���ا في ذلك تف�ش���ي مظاهر الف�س���اد و�ضعف 
ال�شفافية والم�ساءلة، وهذا يعمل بوعي �أو بدون وعي على �إ�ضعاف الحركة التعاونية،

55 �ضع���ف الم�أ�س�سة في مجال التعاون، بمعنى ال�سيا�س���ات المختلفة والأنظمة والقوانين .
والم�ؤ�س�س���ات التي تعمل على �إنجاح الحركة التعاونية وتقوم بالدور المنا�سب لخدمة 
هذا الهدف، بل تعمل �أو ت�سمح، غير واعية، لمزيد من التراجع في الن�شاط التعاوني،

66 تغلغ���ل وتغليب الم�صلحة ال�سيا�سية والحزبية ال�ضيقة على ح�ساب الم�صلحة الوطنية .
"الجماعية" الجامعة، وغياب الرقابة والمكا�شفة والمحا�سبة، 

الحاج���ة للم�ساع���دة: بنتيجة الو�ضع الذي و�صل �إليه الاتح���اد يمكننا القول ب�ضعف عام 
وع���دم قدرة على تق���ديم الخدمات التي ن�ص عليها نظامه الداخل���ي، والتي تعتبر مبرر 
وج���وده )�أه���داف الاتحاد �أع�ل�اه(، وذلك �إم���ا ب�سبب �ضعف���ه والذي �سب���ق و�أ�شرنا �إلى 
مظاه���ر ال�ضعف فيه، �أو ب�سبب ع���دم وجود الدعم والم�ساعدة من الجهات المختلفة التي 

يفتر�ض �أن تقدم له العون والم�ساعدة، �أو للجمعيات التعاونية من خلاله.

وقد �إ�ستعر�ض الاتحاد مجموعة من الم�شاكل والمحددات لن�شاطه وعمله يلخ�صها الجدول 
التالي، مع ذكر الجهة المفتر�ض �أن تكون معنية وت�ساعد بحلها:
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الجهة المعنيةالم�شكلة
التمويل والت�سهيلات المالية:

ارتفاع �أ�سعار الفائدة، فترة ال�سداد، ر�سوم 
و�ضرائب غير مف�ضلة/مميزة )ل�صالح 

التعاونيات( 

�سلطة النقد، وزارة المالية، بيوت الإقرا�ض 
)الم�ؤ�س�سات والبنوك(، 

البنية التحتية:
قلة الإمكانيات، لي�س من �أولويات الجهات 

المعنية، تدني الخبرة في التنفيذ، �ضعف 
الات�صال

وزارة الأ�شغال والإ�سكان، وزارة الحكم 
المحلي، مجال�س محلية، مانحون 

الخدمات:
�ضعف الإمكانيات، لي�س من �أولويات 

الجهات المعنية والجهات المركزية، �ضعف 
الات�صال

وزارة الحكم المحلي، مجال�س محلية، 
مانحون

الأنظمة والقوانين:
عدم تف�صيلها لتلبية الاحتياجات الحقيقية 
وعدم البناء على التجارب والواقع المعا�ش، 

التدريب في مجال الإ�سكان التعاوني

وزارة العمل، وزارة الأ�شغال والإ�سكان، 
وزارة المالية

الخدمات الإ�ست�شارية الفنية والهند�سية:
�ضعف الخدمات، عدم وجود جهات 

وم�ؤ�س�سات متمكنة ومهيئة لتقديم الخدمة، 
�ضعف الات�صال

وزارة العمل، وزارة الأ�شغال والإ�سكان، 
الاتحاد

�إدارة تعاونيات الإ�سكان:
تباين الاحتياجات وتنوعها، �ضعف القدرات 

والمهارات الإدارية لدى المعنيين، �ضعف 
الات�صال بين الجهات المعنية )ال�شركاء(، 

�إدارة م�شاريع الإ�سكان

الإدارة العامة للتعاون
الاتحاد، الجمعيات

المقترحات
11 ومن مقترحات الحل لهذه الم�شاكل طرح الاتحاد:.

22 م�أ�س�س���ة و�إعادة هيكلة الاتحاد )كجزء من خارطة الطريق المقترحة(، وا�ستحداث .
دوائ���ر و�أق�س���ام خا�صة بالم�ش���ورة الفني���ة والقانوني���ة للجمعيات التعاوني���ة، وو�ضع 
�إ�ستراتيجي���ة عمل للاتحاد بالتعاون مع الجمعيات الأع�ضاء وغير الأع�ضاء على �أن 
تتحم���ل تنفيذ جزء من خارطة الطريق المقترحة في هذه الدرا�سة �أو ما يبنى عليها 
م�ستقبلًا. وي�شمل ذلك كذلك �إعادة �صياغة العلاقة بين الاتحاد وجمعيات الإ�سكان 
الع�ض���و في الاتح���اد، و�ضم ما تبقى من جمعي���ات الإ�س���كان في ع�ضوية الاتحاد، لا 

بقرار فوقي و�إنما بما يعبر عن م�صلحة م�شتركة للاتحاد والجمعيات.

33 و�ض���ع �إطار و�آلية لتح�سين بيئة عمل الجمعيات التعاونية )اتفاقيات تفاهم و�أنظمة .
وتعليمات(،

44 �ض���م الجمعيات التعاونية في الاتحاد بعد �إج���راء الإ�لاصحات المنا�سبة ليكون ذلك .
في م�صلحة الجمعيات وزيادة قدرتها على ال�ضغط ومنا�صرة بع�ضها بع�ضاً،

55 توف�ي�ر الدرا�س���ات والن�ش���رات والتدري���ب )م�شاريع ونم���اذج الإ�س���كان التعاوني( .
اللازمة لتطوير العمل في قطاع الإ�سكان التعاوني،

66 م�أ�س�س���ة الخدم���ات )الا�ست�شارية وغيرها( التي تحتاجه���ا الجمعيات التعاونية في .
مجال الإ�سكان،

77 تطوير العلاقة والت�شبيك بين الاتحاد والجمعيات والجهات الأخرى الفاعلة والمهمة .
في مجال الإ�سكان التعاوني بما في ذلك المواقع الإلكترونية والتوا�صل الاجتماعي،

88 الت�أكي���د عل���ى �أهمي���ة الرعاية الوطني���ة للقطاع التع���اوني وكونه���ا م�س�ؤولية وطنية .
و�أهمية العمل على تطويرها وم�ساعدتها في تجاوز ال�ضعف و�إزالة العوائق من �أمام 

تقدمها ونموها،
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99 �إ�شراك تعاونيات الإ�سكان ممثلة بالاتحاد في �أي جهد وطني لمواجهة م�شكلة ال�سكن .
والم�ساكن حيث يجب �أن يكون الإ�سكان التعاوني جزءا مهماً و�أ�سا�سياً في حل م�شاكل 
ال�سكن في ال�ضفة الغربية، وهذا هو الإطار ال�صحيح والذي يمكن للاتحاد �أن يلعب 

دورا فيه من خلال العلاقة مع الجهات المعنية، حكومية وغيرها،

1010 �أن يق���وم الاتح���اد بتحم���ل م�س�ؤوليات���ه تج���اه تق���ديم خدم���ات هند�سي���ة وقانونية 
للجمعيات، وذلك من خلال دائرتين هند�سية وقانونية تتبع الاتحاد، وذلك ترجمة 

عملية لأهداف ومهام الاتحاد الواردة في نظامه الداخلي. 

تحليل ال�ضعف والقوة والفر�ص والتهديدات مكامن ال�ضعف:
الأع�ضاء

• مفه���وم التعاون غير وا�ضح عند البع����ض وينعك�س على �أدائهم و�أداء الجمعية ككل. 	
�ضع���ف ثقافة التع���اون وممار�سة التعاون ب�ي�ن الأع�ضاء  و"تدني الوع���ي بالإ�سكان 
التع���اوني و�ضعف الاهتم���ام والإكتراث" هي من الأ�سباب الت���ي حالت دون التو�سع 
في ن�ش���اط جمعيات الإ�سكان التعاونية وانت�شارها رغم ما يميزها من تدني تكاليف 

�شراء الأر�ض والبناء... وميزات �أخرى �ست�ستعر�ضها الدرا�سة لاحقاً.

• الو�ضع المالي للأع�ضاء و�ضعف التزامهم بالدفع للجمعية، وبالتالي �ضعف الجمعية 	
لالتزامه���ا في عملي���ة تنفي���ذ الم�شروع، ومع مق���اول البناء، وقد برزت ه���ذه الم�شكلة 
في العدي���د من الجمعي���ات وبع�ضها لا زال���ت الخلافات والاختلاف���ات م�ستمرة مع 

المقاولين،

• ع���دم تجان�س �أع�ض���اء الجمعيات وتف���اوت م�ستوى الدخ���ل والو�ض���ع الاقت�صادي، 	
وكان ه���ذا �ضعف���اً في الجمعي���ات التعاونية كونه���م ي�ؤثرون على الق���رار من ناحية 
ورف���ع تكاليف تف���وق �إمكانيات باقي الأع�ضاء وي�صع���ب ا�ستمرارهم. ومن الوا�ضح 
ت�أث���ر تنفيذ بع�ض الم�شاريع الإ�سكانية برغبات البع����ض من �أع�ضاء الجمعيات ومن 
لدي���ه �إمكانيات مالية �أكثر و�أحياناً �إمكانية الو�صول والعلاقات مما يعرقل التنفيذ 

المت���وازن لم�شروع الإ�سكان التعاوني. عدم التجان����س ي�شمل �أن بع�ض الأع�ضاء ممن 
لديه���م بي���وت و�شقق في نف�س منطق���ة عمل الجمعي���ة وهذا لا ين�سجم م���ع النظام 
الداخل���ي للجمعيات التعاوني���ة، خا�صة �أن بع�ض الجمعي���ات و�ضعت هذا البند من 

�شروط الع�ضوية فيها.

• المي���ل للا�ستثمار في مج���ال م�أمون مثل الأر�ض ولي�س بن���اء ال�سكن، وهذا مرده، في 	
الغال���ب، وج���ود م�سكن خا����ص و�إن تقليدي، ووج���ود مخاطرة عالي���ة في الا�ستثمار 
خا�صة في المناطق خارج المدن، وهي الأقل �سعراً. ولهذا نجد بطئاً في تنفيذ م�شاريع 
الإ�س���كان خا�صة في المناط���ق الزراعية والريفية. مثل ه���ذا التوجه لدى البع�ض قد 
يوج���د م�ب�ررا "و�إن غير معل���ن" للتقاع����س في تمويل وم�ساعدة الإ�س���كان كحق من 
حق���وق الإن�سان والإ�س���كان التع���اوني كو�سيلة لتحقي���ق هذا الح���ق ب�أق�صر الطرق 
و�أ�سهلها. فمن حق الفرد البحث عن فر�ص ا�ستثمارية ولكن من الواجب لدى رعاة 
الإ�سكان التع���اوني �إيجاد الو�سائل والإجراءات الكفيل���ة بالف�صل بين الا�ستثمار في 
الأر����ض والإ�س���كان، فالإ�سكان تلبية لحاجة لا يجب �أن يت�أث���ر بميل للا�ستثمار لدى 

البع�ض.

• تقاع�س واتكالية بع�ض الأع�ضاء و�ضعف انتماء الأع�ضاء �إلى الجمعية وعدم اهتمام 	
بع�ض الأع�ضاء بالجمعية وت�سديد الأق�ساط( وعدم مبالاة بع�ض الأع�ضاء، وخا�صة 
بعد الح�صول على �سكن، وعدم فاعلية الأع�ضاء بال�شكل المطلوب وخا�صة في مجال 

متابعة الهيئة الإدارية،

• وف���اة الأع�ضاء، وبمثابة الورث���ة، �أو كونهم مفقودين، وعدم قدرة الأبناء على �إدارة 	
الجمعية وتولي الم�س�ؤوليات، خا�صة �أن بع�ض هذه الجمعيات لا زالت م�سجلة كفاعلة 
ولم ت�ص���فَ ب�ش���كل نهائي وخا�ص���ة تلك الجمعي���ات التي ح�صلت عل���ى قرو�ض من 

اللجنة الم�شتركة،

�إدارة الجمعية:
• عدم تفرغ �أع�ضاء الإدارة في الجمعية وعدم نجاح الغالبية العظمى من الجمعيات 	
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في تعي�ي�ن كادر وظيف���ي تنف���ي تهيئ���ة البني���ة التحتي���ة، و�أهمها ال�ص���رف ال�صحي 
وغيره���ا، �أو عدم وجود طريق خا�صة للجمعية، �أو بطء تنفيذ قرارات هيئة الإدارة 

ومتابعة العمل على الأر�ض،

• الارتجال في تنفيذ الم�شاريع �أحياناً والتخطيط الهند�سي لأكثر من مرة في الجمعية 	
الواح���دة نظراً لتغير الو�ضع الم���الي �أو التوقعات بخ�صو�ص �ش���روط الح�صول على 
الأر����ض للإ�س���كان والتزام الأع�ض���اء و�أمزجته���م في نوع الوح���دات ال�سكنية )بين 
�شق���ق طابقي���ة �أو فلل متلا�صقة )Twins( �أو فلل م�ستقلة( وهو ما يرفع تكاليف 
الوح���دة ال�سكني���ة الواحدة وي�ؤدى �إلى تراجع عدد الم�ستفيدي���ن والتزامهم بالدفع، 

وك�أنها حلقة �شيطانية ت�ؤخر تنفيذ الم�شروع كما تبين الأرقام.

• �ضعف الثقة من بع�ض الأع�ضاء في بع�ض �أع�ضاء الهيئة الإدارية والمتنفذين فيها مما 	
ي�ؤخر بع�ض القرارات والإجراءات والحاجة �إلى الحزم غالباً لتذليل ال�صعوبات،

• لا تق���وم اللج���ان بعملها كما يج���ب خا�صة الرقاب���ة حيث هناك تقاع����س في عملها 	
وتطغى العلاقة على المهنية �أحياناً،

• ع���دم الحزم و�ضعف القدرة عل���ى اتخاذ الإجراءات بح���ق المخالفين من الأع�ضاء 	
وخا�صة من باب ع�شائري �أو �إن�ساني،

• عدم المعرفة ب�أ�صحاب الق���رار، و�ضعف الات�صال بالجهات المتنفذة، وعدم القدرة 	
على �إقناع الجهات المخت�صة بالجمعية التعاونية، وت�شمل عدم تفرغ �أع�ضاء الإدارة 
والاكتف���اء بالمرا�س�ل�ات و�ضع���ف الج�س���م التعاوني ب�ش���كل عام في مج���ال ال�ضغط 
والمنا�ص���رة لق�ضاي���ا الأع�ض���اء، وبالتالي �إ�ضع���اف الثق���ة في �أداء الجمعية من قبل 

البع�ض والانتماء لدى البع�ض �أي�ضاً،

• �ضع���ف التعل���م م���ن الآخري���ن والبناء عل���ى تجاربه���م و�ضعف مح���اولات الو�صول 	
والح�ص���ول عل���ى دع���م �أو م�ش���ورة وم�ساع���دة فني���ة من الأط���راف المعني���ة، �إن في 

التخطيط، �أو القوننة، �أو التنظيم )الأنظمة(، والاعتماد على الذات فقط.

• عدم تحدي���ث الأنظمة الداخلية والنظ���ام الداخلي النموذجي تبع���اً للحاجة وبناءً 	
على التجربة الذاتية للجمعية،

• �ضعف التن�سي���ق والمعرفة ب�أحوال الجمعيات التعاوني���ة الأخرى وهي نتيجة ل�ضعف 	
وتق�يرص من الاتحاد تحديدا.

التهديدات:
• الاحتلال و�إجراءاته والجدار ومنع الو�صول �إلى الأر�ض والإحباط الناجم عن ذلك،	

• �إج���راءات الاحت�ل�ال والت�ضيي���ق على الجمعي���ة وم�شروعها ال�سكن���ي وخا�صة عدم 	
ال�سماح بالبناء على الأر�ض، وخا�صة منع البناء في منطقة "ج"، و�أحيانا م�صادرة 
�أر�ض الجمعية بحجة �أر�ض قريبة من الم�ستوطنات �أو �أر�ض ع�سكرية مغلقة وغيرها،

• وج���ود �أر����ض الجمعية بالقرب م���ن الم�ستوطنة، وع���دم تمك���ن �أي �شخ�ص من حل 	
م�شكلة الأر�ض "ج" والتي �أدت �إلى �شلل �شبه تام في ن�شاط الجمعية، حيث تقع عدد 

من جمعيات الإ�سكان بالقرب من الم�ستوطنات وفي منطقة "ج".

• المخاط���رة ال�سيا�سي���ة والأمني���ة حي���ث �إن هناك و�ضع���اً خا�صاً للإ�س���كان، عموماً، 	
والإ�س���كان التع���اوني خ�صو�صاً م���ن وجهة النظ���ر ال�سيا�سي���ة والاقت�صادية في ظل 
ال�صراع الدائر على الأر�ض، مع الاحتلال، وهو ما يقلل الم�ساعدات والدعم المقدم 
من الجهات المختلفة، وقد �سبق و�شجعت وزارة الأ�شغال العامة والإ�سكان الجمعيات 
التعاونية ال�سكني���ة وخا�صة �صاحبة الم�شاريع خارج مناطق "�أ" ونجحت الوزارة في 

ذلك بع�ض الأحيان،

• �ضع���ف كادر الإدارة العام���ة للتعاون وقدرته على الاهتمام بالم�ش���اكل العديدة التي 	
تواجهه���ا الجمعي���ات التعاونية، �إن م���ع الم�ؤ�س�سات �أو الجهات الأخ���رى )مقاول... 

الخ(، وحاجة الجمعيات لإعلاء �صوتها،

• الت�أخ�ي�ر في تنفي���ذ خدم���ات البنية التحتي���ة من �ش���وارع داخلية �أو حت���ى خارجية 	
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)رابطة( و�شبكات كهرباء وماء �أو �صرف �صحي وهذه م�شكلة م�شتركة بين الجمعية 
والأع�ضاء والتوقعات من جهة والم�ؤ�س�سات المعنية و�أولوياتها من جهة �أخرى،

• ع���دم وج���ود وح���دة تنظيمية واحدة تمث���ل الجمعي���ات والموجود حالي���اً )الاتحاد( 	
�ضعيف، وهناك محاولة لتقويته لي�أخذ دوره وخا�صة تجاه و�ضع ال�سيا�سات ومتابعة 
�ش����ؤون وحقوق جمعيات الإ�س���كان التعاونية، و�سنتعر�ض له���ذا الجانب في ف�صل 9 

الخا�ص باتحاد جمعيات الإ�سكان التعاونية.  

• �سيا�س���ة وم�ساهمة الم�ؤ�س�سات الحكومية المعنية بالرغم من الدور الهام للإ�سكانات 	
التعاوني���ة، و�أحقية �إعطائها الأولوي���ة في الم�ساعدة والت�سهي�ل�ات، والدعم من قبل 
وزارات الأ�شغال العامة والإ�سكان، �أو وزارة الحكم المحلي �أو غيرها من الم�ؤ�س�سات، 

وهذا ما جاء في �سيا�ساتها و�إ�سترتيجياتها،

• تعامل الجهات المعنية، وخا�صة �صاحب الأر�ض �أحياناً، و�سما�سرة الأر�ض في حالات 	
�أكثر و�سلوك المقاولين في حالات عديدة،

• علاقة الإ�سكان مع التنظيم وت�سجيل ال�شقق با�سم الأع�ضاء، وبيروقراطية ت�سجيل 	
الأر�ض المخ�ص�صة للجمعية با�سم الجمعية،

• غي���اب �سيا�سة وا�ضح���ة وثابتة للدعم المقدم للجمعي���ات التعاونية، بما فيها الدعم 	
الفني للجمعيات النا�شئة،

• ع���دم وج���ود �أو �سهولة �إيج���اد تمويل كافٍ لتموي���ل الن�شاط الاقت�ص���ادي الإ�سكاني 	
للجمعيات التعاونية،

• وج���ود �أر����ض الجمعية بعيداً ع���ن الخدمة من قب���ل البلديات المحلي���ة، وعدم توفر 	
التموي���ل والم�ساع���دة الكافيين لت�أمين الو�ص���ول �إلى الموقع من ط���رق وخدمات بنية 
تحتي���ة �أخرى. �إن ع���دم وجود طريق خارجي هي )م�شكل���ة(ـ والتخطيط الجيد مع 

البلدية و�إيجاد الحلول المفيدة للطرفين �ضروري وم�س�ؤولية م�شتركة.

• الظ���روف العام���ة التي تمر به���ا المنطقة وخا�ص���ة الم�شكلة الم�ستمرة م���ع الاحتلال، 	
حتى بع���د �إقامة ال�سلطة الوطنية الفل�سطينية، وكذل���ك الو�ضع الاقت�صادي والمالي 

العالميين،

• ف�س���اد �إداري في الم�ؤ�س�س���ات المعنية )البلدية مثلًا(، وع���دم قدرة الجهات الم�س�ؤولة 	
عل���ى الم�ساعدة )�شق طريق مث�ل�اً(، والتي تبرز في عدم اهتم���ام �أ�صحاب القرار، 

والم�ؤ�س�سات بالجمعيات التعاونية،

• بيروقراطي���ة الم�ؤ�س�سات، خا�صة الحكومية )بلدية مثلُا(، خا�صة في مجال ت�سجيل 	
الأر����ض المخ�ص�صة  والمماطلة، ربما يع���ود ذلك لغمو�ض وتخلف القوانين والأنظمة 

الخا�صة ب�إدارة الأملاك العامة و�أر�ض الحكومة )الدولة( كما �أ�سلفنا،

• بي���ع )الأر�ض �أو الوحدة ال�سكنية( من خارج الجمعي���ة والهيئة الإدارية، مما يهدد 	
فكرة الجماعة التي قامت عليها الجمعية،

• حل الجمعية وتوزيع ال�شقق وبيع ال�شقق لأ�شخا�ص من غير الفئة الم�ستهدفة )خارج 	
الجمعي���ة حاليا( وغياب دور الجمعي���ة في المحافظة على �ش����ؤ�ؤون ووحدة الإ�سكان 
التع���اوني، بمعن���ى اقت�ص���ار التعاون عل���ى العمل الجماع���ي لن�شاط البن���اء، ولي�س 
الا�ستم���رار كتعاوني���ة لخدم���ة الأع�ضاء مع الوق���ت. وهنا، يلع���ب دوراً هاماً كل من 
النظ���ام الداخلي على م�ستوى الجمعي���ة وال�سيا�سة العامة من زاوية وجهة نظره في 

الإ�سكان التعاوني.

• الأر����ض م�ست�أج���رة لمدة زمني���ة معينة )99 عام���ا( ك�أر�ض الأوق���اف الكن�سية و/�أو 	
الإ�سلامية.

• الظ���روف الاقت�صادية والمالي���ة لل�سلطة الفل�سطينية، وال���وزارة، وما وراء ذلك من 	
عدم ثبات الدعم والم�ساعدة المقدمة، ما يقلل من دعم م�ؤ�س�سات ال�سلطة للجمعيات 

التعاونية، بما في ذلك الم�ساعدة في البنى التحتية �أو الإعفاءات وغيرها. 

• عدم اهتمام المانحين والممولين بتمويل خطط الإ�سكان الوطنية بما فيها التعاونية، 	
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ويذك���ر �أنه، ومنذ 2008، تقدم���ت وزارة الأ�شغال العام���ة والإ�سكان بمقترح لدعم 
قط���اع الإ�س���كان، و�أخذت تعهداً من الدول المانحة بدعم مق���داره 100 مليون دولار 
ولكنه���م لم يفوا بالوعود، منها 90 ملي���ون دولار للبيوت المهدمة. لم تتقدم �أية دولة 
مانح���ة بالم�ساعدة وتموي���ل م�شاريع الإ�س���كان كونها محفوفة بالمخاط���ر وذات بعد 

اقت�صادي ا�ستثماري.

• ع���دم وج���ود �أي نوع من الدع���م للإ�سكان التعاوني �أو غيره م���ن حيث دعم فني، �أو 	
لوج�ست���ي �أو الدرا�س���ات والإ�ست�ش���ارات وغيره���ا التي تحتاجها جمعي���ات الإ�سكان 
التعاوني���ة، �سبق �أن كان هناك جهود فردية ولف�ت�رة ق�يرصة لعمل ور�ش عمل وبناء 
قدرات ال�ضالعين في الإ�سكان التعاوني، �إلا �أن هذه الجهود اندثرت ولم يبنى عليها 

رغم �أهميتها لأع�ضاء الجمعيات التعاونية والقائمين عليها.

نقاط القوة:
• العمل التطوعي والا�ستعداد من قبل البع�ض وخا�صة الفاعلين في الهيئة الإدارية،	

• ت�سجيل الأر����ض با�سم الجمعية )الطابو(، وهو ي�ؤكد ما ذهب �إليه البع�ض ب�أن نقل 	
الملكية للأع�ضاء يعتبر تهديدا للجمعية و�سكان التجمع التعاوني،

• الإدارة الحازم���ة وال�شفافي���ة والق���درة على فر����ض القوانين والأنظم���ة على جميع 	
الأع�ضاء وممار�سة ذلك في بع�ض الأحيان،

• ان�سج���ام الأع�ض���اء )مهنة واحدة مثلًا(، وقد اعتبر في م���كان �آخر كنقطة �ضعف، 	
وهناك رغبة في التنويع،

• بالرغ���م م���ن �أن الإ�سكان داخل المنطق���ة الأمني���ة "ج"، �إلا �أن الجمعية ا�ستطاعت 	
الا�ستمرار في بناء الم�ساكن للأع�ضاء،

• التع���اون بين الأع�ض���اء و�إمكانية التح���دي لل�صعوبات "كونها تعم���ل ب�شكل جماعي 	
ولديه���ا ق���درة على تح�صي���ل �أ�سعار �أف�ض���ل"، ولم يق�صد بهذا الط���رح ت�شكيل قوة 

�ضغط من خلال تكتل الجمعيات في اتحاد مثلًا، 

• وج���ود �أر����ض للجمعية �صالح���ة للبن���اء، وتمكن الجمعية م���ن تح�صيل )�ش���راء �أو 	
تخ�صي����ص( الأر�ض وهي خطوة مهمة لإثبات ومتابع���ة ن�شاط الجمعية، خا�صة في 
ظ���ل ارتفاع �أ�سعار الأر����ض. تعتبر ملكية الأر�ض نقطة ق���وة "مالية للجمعية" حيث 
ارتفاع �أ�سعار الأر�ض، وبالتالي تمكين الجمعية من ا�ستغلال الأر�ض لبناء الإ�سكان 

ب�صيغ مختلفة،

• وج���ود روح التع���اون والتكاتف بين الأع�ض���اء و�إن بدا ذلك مرتبط���ا بالو�ضع المالي 	
للأع�ض���اء، وتوف���ر بع�ض الظروف الأخ���رى مثل العلاقة التي ترب���ط الأع�ضاء قبل 
الجمعية ون�ش���اط �إدارة الجمعية، وبالتالي فالتع���اون والتكاتف هما نتيجة في كثير 
م���ن الأحي���ان، ولي�سا �أ�صيل�ي�ن في الأع�ض���اء، و�إن كانا كذلك )�أ�صي�ل�ان( في بع�ض 
الجمعي���ات ذات طاب���ع خا�ص تتطلب تكات���ف الأع�ضاء فيما بينه���م في �شتى ��شؤون 
الحياة، والإ�سكان منهم. هذا يعني �إمكانية تعزيز روح الإ�سكان التعاوني بين فئات 
من�سجم���ة في حالة �ضعف بيئ���ة العمل التعاوني وغياب ال�سيا�س���ة الوطنية الداعمة 

والحا�ضنة للن�شاط الإ�سكاني التعاوني، 

• الان�سجام والتوافق بين الأع�ضاء فكريا واجتماعيا، وهذه مثل �سابقتها، حيث تعتمد 	
على الأع�ضاء وم�ستمدة منهم �أكثر من كونها بت�أثير ن�شاط الجمعية، و�إن كان ذلك 

ممكناً في ظل بيئة عمل م�ساندة وحا�ضنة و�إدارة ناجعة وحازمة،

• الق���درة العالية للجمعيات للالتزام بالقوانين والأنظم���ة تعتبر نقطة قوة للجمعية، 	
بالرغ���م م���ن �أن ذلك يتطل���ب تفعيل القوان�ي�ن والأنظمة وو�ضعه���ا في خدمة العمل 
التعاوني كما يقت�ضي المنطق الاقت�صادي، �إلا �أن هذه تعتبر من التهديدات وخا�صة 
�ضع���ف القوان�ي�ن والأنظمة وغمو�ضها من جهة الأولويات وو�ض���ع الإ�سكان التعاوني 

فيها، فعلًا وقولًا،  

• مثاب���رة �أع�ضاء الهيئة الإدارية والالتزام بق���رارات الهيئة الإدارية، والعامة، وهذه 	
متوف���رة في العديد م���ن الجمعيات، وكانت وراء ق�ص�ص النجاح في كثير من حالات 
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الإ�س���كان التعاوني، ولكنه���ا تعتمد كثيراً عل���ى الأع�ضاء، وخا�ص���ة اندفاع بع�ضهم 
وم�شارك���ة غالبية الأع�ض���اء الآخرين في اتخ���اذ القرار، وتحم���ل م�س�ؤولية التنفيذ 

والمتابعة.

الفر�ص:
• �إمكاني���ة الح�صول على قرو�ض �شخ�صي���ة خا�صة �أن عدداً كبيراً من التعاونيين هم 	

موظفون �أو ذوو دخل يمكن �إثباته،

• �إمكانية الح�صول على دعم خارجي وبع�ض التبرعات للجمعية،	

• حاج���ة ال�س���كان �إلى �سكن، وخا�صة في ظل الظروف ال�سابق���ة من تقييد حرية بناء 	
الم�ساك���ن من قبل الاحت�ل�ال والو�ضع الاقت�ص���ادي والاجتماعي غ�ي�ر الداعم لبناء 
م�ساك���ن م�ستقل���ة وحديثة للمواطنين. وق���د �أ�يرش �إلى الطلب المرتف���ع على الم�ساكن 

�سنوياً،

• كما ي�شكل اهتمام الم�ؤ�س�سات الر�سمية والأهلية وتعاونهم في مجال الإ�سكان، بما في 	
ذلك دعم معنوي وفني من �إدارة التعاون، فر�صة لجمعيات الإ�سكان و�إن كان ذلك 
�ضم���ن محدودية �إمكانيات هذه الم�ؤ�س�س���ات و�إعتماد الخدمات االتي تقدمها ب�شكل 
كبير على العلاقات وقدرة الجمعي���ة على الو�صول والتح�صيل ب�شكل منفرد غالباً، 
وه���و ما ي�ستدعي قوننة هذا الاهتمام وم�أ�س�ست���ه )الإ�ستراتيجية الوطنية( وكذلك 

تح�سين قدرة الجمعيات على الو�صول والتح�صيل )الاتحاد(،

• بيع الأر�ض �أو جزء منها، وا�ستثمار المبلغ في �أر�ض �أخرى �أو بناء م�ساكن للأع�ضاء، 	
وقد جاءت هذه النقطة �أي�ضاً في باب نقاط القوة المالية للجمعية، 

• المجتم���ع المحل���ي الداعم لم�شاريع الإ�س���كان ب�شكل عام وم�شاري���ع الإ�سكان التعاوني 	
ب�شكل خا�ص، وحل الأزمة ال�سكنية من الظروف الم�شجعة والفر�ص لتعزيز الإ�سكان 

التعاوني،

خلا�صة تحليل الم�شاكل:
التحلي���ل ال�سابق، بما فيه ف�صل تاريخ جمعي���ات الإ�سكان التعاونية والع�ضوية، ي�يرش �إلى 
الارتب���اط الوثيق بين الحالة ال�سيا�سية والحركة التعاونية الإ�سكانية، وهذه ت�شير �إلى �أن 

الحركة واجهت جملة من الم�شاكل والعقبات ومنها:

• الاحتلال الإ�سرائيلي والعراقيل التي ي�ضعها منعاً للا�ستيطان الب�شري الفل�سطيني 	
م���ن �أجل ال�سطو عليها وتهجير �أهلها، ومنها ما زال قائماً من حيث تق�سيم الأر�ض 
المحتل���ة �إل���ى A,B,C، ومن���ع الإن�شاءات عل���ى �أرا�ضي B وC، وه���ي التي ت�شكل 
غالبية الأرا�ضي في ال�ضفة الغربية، والم�ستهدفة من الإ�سكانات التعاونية في العادة، 
حي���ث تتوفر الم�ساحات المطلوبة لإن�شاء الإ�س���كان، وكذلك الأ�سعار التي يقدر عليها 

�أع�ضاء التعاونيات ال�سكنية، وهم في الغالب من ذوي الدخل المتو�سط والمحدود.

• غياب �سيا�سة دعم حقيقية وم�ستدامة، ويمكن الركون �إليها بما في ذلك المنح المالية 	
�أو الت�سهي�ل�ات في الإقرا�ض، و�إن كانت الف�ت�رة 1980-1982 فترة ذهبية في تاريخ 
حركة الإ�س���كان التعاونية حيث قدمت العديد من القرو�ض ال�سكنية للجمعيات من 
قب���ل اللجن���ة الفل�سطينية-الأردنية الم�شترك���ة والمنظمة التعاوني���ة الأردنية والبنك 
التعاوني الأردني الذي رعى الحركة التعاونية في الأر�ض المحتلة حتى فك الإرتباط 

عام 1988.

• التركيز على الإ�سكان الخا�ص، وعدم قدرة قطاع الإ�سكان التعاوني على المناف�سة، 	
لا اقت�صادي���اً في التوف�ي�ر والو�صول �إل���ى الموارد المالية، ولا حتى فني���اً والو�صول �إلى 
مراك���ز القرار لت�سهيل قيام الإ�سكانات من هند�سية وتراخي�ص، وغيرها، بما فيها 

البنية التحتية.

• ع���دم ن�ضوج القطاع���ات الاقت�صادية الم�سان���دة، وخا�صة قطاع البن���وك والإئتمان 	
و�سيا�س���ات الإقرا����ض ال�سكنية، وخا�ص���ة في �إ�سناد التعاون والن�ش���اط الاقت�صادي 
الجماع���ي، وم���ا يتطلبه ذلك م���ن تطور و�سيا�س���ات �إقرا�ضية خلاق���ة، وتفكير من 
خ���ارج ال�صندوق كما يقال، )المطلوب �إيج���اد �شراكة حقيقية وعادلة تعظم المنفعة 
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المتبادلة بين القطاع الخا�ص – المقاول- والقطاع التعاوني –الم�ستهدف-(.

• �ضع���ف البيئ���ة المعلوماتي���ة والم�ساحي���ة )Cadastral( الم�سان���دة وال�ضروري���ة 	
لإنج���اح الإ�سكانات الجماعية عموم���اً، والإ�سكان التعاوني عل���ى وجه الخ�صو�ص، 
ك���ون الإ�سكان التعاوني هو الأ�ضعف في الو�ص���ول �إلى الت�سهيلات والجهات القادرة 

على الم�ساعدة، وبالتالي الت�أثير على القرار.

• �ضع���ف الثقافة القانونية ل���دى الجمعيات التعاونية وعدم اللج���وء ب�شكل فاعل وفي 	
التوقيت المنا�س���ب لرجال القانون المحامين، وقد �أو�ضح���ت الدرا�سة �أن الجمعيات 
الت���ي حظي���ت بدعم وم�شاركة محام���ي في الجمعية )ع�ض���و �أو متعاقد( قد حققت 
نجاح���ا بن�سبة �أكبر بكثير من الجمعيات التي لم تلج�أ للمحامين، وهو ما يدعو �إلى 
التو�صي���ة ب�إيجاد �صيغة و�آلية لإ�شراك المحامين في عم���ل الجمعيات التعاونية، و�أن 
يتحم���ل م�س�ؤولية تجاه عمل ون�شاط الجمعي���ة التعاونية �أمام الجهات المعنية كجزء 
م���ن مهمته. اتح���اد جمعيات الإ�سكان التعاونية يمكن �أن يلع���ب دوراً بناء ومهماً في 

هذا المجال.

• �ضعف التوا�صل مع البلدية والم�ساعدة في تزفيت ال�شوارع والماء والكهرباء وارتباط 	
ن�ش���اط الجمعية بالمجتم���ع المحلي، والبلدي���ات، والذي لم يكن م�سان���داً وداعماً في 
بع����ض الأحيان، وهو ما ي�ستدعي �إيجاد تفاهم ب�ي�ن البلديات )الحكم المحلي حتى 
عل���ى مجل�س قروي(، وب�ي�ن الإ�سكان التعاوني برعاي���ة وزارة الحكم المحلي، وذلك 

لتو�ضيح العلاقة بين الطرفين، و�إيجاد �أف�ضل �صيغة للعمل الم�شترك والوجود معاً.

• �أزمة ثقة بين الجمعيات والجهات الداعمة �إن وجدت، �أو الجهات المقر�ضة وخا�صة 	
�أن تجربة بيوت التمويل المحلية لا زالت في البداية، والمخاطر على الأطراف كبيرة، 

والجهات التي يفتر�ض �أن تلعب دور الو�سيط لم تلعب هذا الدور،

• �صعوب���ة الح�صول على تموي���ل، و�ضعف توفر الظروف المواتي���ة، وال�شروط اللازمة 	
للح�ص���ول على تمويل )قرو�ض(، وت�أم�ي�ن الالتزام بال�سداد بم���ا تقت�ضيه م�صلحة 
الجمي���ع، خا�ص���ة و�أن التموي���ل والقرو�ض هي ع�ص���ب الن�شاط الإ�س���كاني عموماً، 

والتعاوني على وجه الخ�صو�ص.

�إذا كان المطل���وب وطني���اً ت�شجي���ع العمل التع���اوني في الإ�سكان، فمن المفي���د و�ضع �آليات 
و�إج���راءات و�ضوابط معينة لتمكين التع���اون كا�ستثمار، وفي منفع���ة للأفراد والمواطنين 

وذلك بـ: 

• التمييز ل�صالح الجمعية في المعاملات الخا�صة بالأر�ض وال�سكن، وخا�صة في مجال 	
الر�سوم والت�سجيل والت�سهيلات الأخرى... الخ،

• زي���ادة م�س�ؤولي���ة الجمعية/الهيئ���ات العامة والإداري���ة في �إثبات ح�ض���ور الجمعية 	
كتعاوني���ة لا كقن���اة للك�سب الف���ردي، و�إن كان ذلك م�شروع���اً، ويمكن فر�ض ر�سوم 

عالية لنقل الملكية بين الجمعية للأع�ضاء مثلًا...،

• مواجه���ة ه���ذه الم�شكل���ة وال�ضعف يتطل���ب عقد ور����ش عمل ومحا�ض���رات للمعنيين 	
بالجمعي���ات التعاوني���ة و�أع�ضائه���ا، وخ�صو�ص���اً و�ضعه���م �أم���ام م���ا ينتظرهم من 
واجب���ات وم�س�ؤوليات واحتمالات، وذلك قبل �أو بعي���د ت�سجيل الجمعيات التعاونية، 
وذلك بالإ�ضافة �إلى مراجعة النظام الداخلي )الت�أ�سي�سي( للجمعية مع الأع�ضاء، 

وعدم الإكتفاء بالتعامل ال�شكلي مع النظام الداخلي من �أجل الت�سجيل فقط.
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الفصل العاشر: الاستنتاجات وتوصيات 
ومعالم لخارطة طريق:

الا�ستنتاجات
وا�ض���ح �أن الاهتم���ام الوطن���ي بجمعيات الإ�س���كان التعاوني���ة �أقل بكثير م���ن الجمعيات 
الأخ���رى )الزراعية مثلا(، وتعتمد ب�شكل �أكبر على الق���درات الإدارية والمالية للأفراد، 
وم���ن المهم توجيه مزيد من الجهود لبناء قدرات ومهارات الجمعيات في الأمور الإدارية 

على �أقل تقدير.

كم���ا يت�ض���ح �أن التعاون، وخا�ص���ة في مجال الإ�س���كان، لي�س جزءا م���ن ثقافة مجتمعنا، 
بالرغ���م م���ن التعود على ال�سكن في مجاميع �سكنية )حو����ش �أو دار ... الخ( وكانت تبنى 
ب�ش���كل عون���ة وجماعي. ولذل���ك، اقت�صر الإ�س���كان التعاوني حديثاً عل���ى بع�ض المهتمين 
والمهني�ي�ن )وخا�صة مهند�سين(، ولم يتم تعمي���م الفكرة ب�شكل مدرو�س ومخطط له كما 
يج���ب رغم �أهميتها. مطلوب تعميم ثقافة ال�سكن التعاوني والممار�سة و�إجراء التعديلات 

والتطوير اللازم لتبنيها و�إنجاحها.

تق���وم وزارة الأ�شغ���ال العامة والإ�سكان حالياً على تنفي���ذ درا�ستين هي درا�سة ت�شخي�ص 
حال���ة الإ�س���كان في ال�ضف���ة الغربية ب�شكل ع���ام، بما فيه���ا تعاونيات الإ�س���كان. وبد�أتها 
بخط���وة تقيي���م ال�سيا�سة الوطني���ة للإ�سكان مع خبراء م���ن UN Habitat  وخبير 
محل���ي، وتعمل الوزارة على و�ضع �إ�ستراتيجي���ة لقطاع الإ�سكان 2014-2016، بالاعتماد 
على الإ�ستراتيجية ال�سابقة 2011-2013. من المهم �أن يتم التن�سيق بين وزارتي الأ�شغال 

العامة والإ�سكان ووزارة العمل للخروج ب�أف�ضل النتائج لهذه الدرا�سات والن�شاطات.

م���ن الملاح���ظ �أن الجمعيات التعاوني���ة في الأرياف �أقل جذبا للأع�ض���اء لأن الارتفاع في 
�أ�سع���ار الأرا�ض���ي لي�س كب�ي�راً كما هو الح���ال في المدين���ة، وكذلك ب�سبب نم���ط التفكير 

الاجتماعي في الريف الأكثر محافظة.



199 198

�إن بع����ض الجمعيات لا تبني �شققاً ب�أعداد الأع�ض���اء، وبالتالي يتم التنفيذ على دفعات، 
وه���ذا قد ي�ؤدي �إلى م�شاكل مع الأع�ضاء الذي���ن لم ي�ستفيدوا بعد من ال�شقق، ما لم يكن 
ذل���ك مرتبطاً بت�سديدهم للأق�س���اط والالتزامات المالية، وهذا ي�ش���كل �صعوبة في �إدارة 

الم�شروع ال�سكني التعاوني.

و�أو�ضح���ت الدرا�سة �أن وج���ود نظام �إداري ي�ص���ف الم�شاكل واللج���ان المطلوبة يمكن �أن 
ي�ساع���د في هيكلة الجمعيات وت�صويب عم���ل هيئتها الإدارية، وكذلك اللجان، ويزيد من 

فعاليتها، وتحفيز الهيئة العامة للبذل والعطاء.

ت�ض���ع بع�ض الجمعيات الهدف في بناء وحدات �سكنية ومرافق عامة، �أي �إ�سكان متكامل 
وتع���اوني، ولكن يقت�صر ن�شاطها عل���ى �شراء الأر�ض وتوزيعها على الأع�ضاء، ويترك �أمر 

البناء لكل ع�ضو منفرد. وهو ما ي�ساعد على ت�شتيت الجهد التعاوني و�إ�ضعافه.

�صعوب���ة لدى الجمعيات حتى الناجح���ة منها في تحديد الأن�شطة التي ت�ستهدف �أو تخدم 
المجتم���ع المحلي والإبقاء على العموميات في ال�صياغ���ة، وك�أن ل�سان الحال يقول "هناك 

نية، ولكن لا يوجد فكرة �أو عمل".

كم���ا �أن عدداً كبيراً من الجمعيات غير واعي���ة �أو غير قادرة، بما فيه الكفاية، لتح�صيل 
حقوقه���ا عل���ى الآخرين، وخا�صة الجه���ات الر�سمية، وما هي ح���دود �لاصحيات البلدية 
وغيره���ا م���ن الم�ؤ�س�سات وطبيعة العلاقة م���ع الجمعيات التعاوني���ة ال�سكنية، وهل هناك 
جه���ة معينة للف�ص���ل في النزاعات بين الم�ؤ�س�سات ذات العلاقة والجمعية �أو بين الجمعية 
والخ�ص���وم. الاتحاد يج���ب �أن يلع���ب دوراً في توثيق هذه الم�ش���اكل، والنزاعات التي تهم 
الجمعي���ات التعاوني���ة، وتطوي���ر �أر�شي���ف لكيفي���ة التعامل معه���ا بحيث تك���ون م�ساعدة 

للجمعيات الجديدة، �أو التي قد تتعر�ض لمثل هذه الم�شاكل.

خارطة الطريق:
الم�سار الأول: بيئة العمل القانونية لجمعيات الإ�سكان التعاونية

• خلق البيئة القانوني���ة وال�سيا�سية والتنظيمية المن�سجمة مع الإ�سكان التعاوني، وبما 	

يت�ضمن م���ن مراجعة لل�سيا�س���ات والإ�ستراتيجي���ات المعتمدة والناف���ذة والتجارب 
ال�سابقة،

• العمل على �إنجاز �إ�ستراتيجية الإ�سكان التعاوني كجزء �أ�سا�سي من �سيا�سة الإ�سكان 	
الوطنية، و�أن تكون �إ�ستراتيجية واقعية عملية قابلة للتنفيذ،

• وق���ف التعديات على �أم�ل�اك الدولة تح���ت �أي م�سمى... تخ�صي����ص �أو غير ذلك. 	
و�إيج���اد قان���ون خا�ص ب����إدارة �أملاك الدولة تبع���اً لت�صنيفه���ا، وتحديد من يمكنه 

الانتفاع بها والغر�ض و�أية �شروط... الخ، 

• ت�شجيع م�شاريع الإ�سكان في المناطق الريفية المخ�ص�صة للإ�سكان، وذلك بم�ساعدة 	
المجال�س المحلية والمنظمات الأهلية،

• الحف���اظ على الت���وازن في تنمي���ة الإ�سكان ب�ي�ن المحافظات من خ�ل�ال التمييز في 	
الخدم���ات والإعف���اءات والم�ساع���دات، وتحفيز دور القطاع الخا����ص وخا�صة بيوت 

التمويل والمقاولين للتعاون مع الجمعيات ال�سكنية.

الم�سار الثاني: م�أ�س�سة الإ�سكان التعاوني
• �إقرار وتنفيذ قانون �إن�شاء هيئة التعاون،	

• �إعادة هيكلة وتقوية اتحاد جمعيات الإ�سكان،	

• تمك�ي�ن جمعي���ات الإ�سكان بم���ا في ذل���ك ت�شجيع �إيج���اد طاقم للعم���ل في الجمعية 	
وت�سييره���ا بجه���د �أدنى �سكرتيرة ومحا�سب ومهند�س ومح���امٍ ولو بدوام جزئي، �أو 

بالتعاقد للإ�شراف وح�سب متطلبات وحجم العمل،

• عقد اجتماعات دورية للجمعيات لمناق�شة الأمور الم�ستجدة،	

• توف�ي�ر �ش���كل من �أ�ش���كال الدع���م الم���الي )الم�ش���روط( �أو الفني )غ�ي�ر الم�شروط( 	
للجمعيات على �أقل تقدير،
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• تن�سي���ق الجه���ود الحكومية في مج���ال الإ�سكان والع���ون المقدم لجمعي���ات الإ�سكان 	
التعاوني���ة وذل���ك بين ال���وزارات المعنية كالأ�شغ���ال والحكم المحل���ي وتوجيه الدعم 

الحكومي العيني والم�شاريع لجمعيات الإ�سكان التعاونية،

• ت�سهي���ل �إجراءات نقل ملكية الأرا�ضي الخا�صة للجمعي���ات التعاونية لت�سهيل تنفيذ 	
م�شاريع الإ�سكان،

• تمكين الجمعيات من الو�صول �إلى القرو�ض والم�ساعدات المالية،	

• تعزيز دور البلديات ودورها الداعم والم�ساند لجمعيات الإ�سكان التعاونية،	

• �أن تق���وم الإدارة العامة للتعاون بمتابعة �ش����ؤون الجمعيات )م�شاكلها( مع الجهات 	
الأخرى خا�صة الر�سمية وح�ض الاتحاد على القيام بدوره بهذا الخ�صو�ص.

الم�سار الثالث: بناء قدرات جمعيات الإ�سكان التعاوني والاتحاد
• و�ضع خطط و�أهداف واقعية قابلة للتنفيذ ي�ساعد في �إبقاء �صورة الجمعية جيدة،	

• �إ�صدار دليل لإن�شاء و�إدارة الجمعيات التعاونية ال�سكنية،	

• بناء قدرات الجمعيات في مجالات الإدارة والتوا�صل وال�ضغط والمنا�صرة،	

• تقوي���ة الاتح���اد والتعري���ف به من خ�ل�ال الن�ش���رات وور����ش العمل وحت���ى ال�شبكة 	
العنكبوتية، 

• تمك�ي�ن الاتحاد من خلال �ض���م �أكبر عدد ممكن من الجمعي���ات وتفعيل دورها في 	
�إدارة الاتحاد،

الم�سار الرابع: تمتين العلاقات البناءة والت�شبيك مع الجهات الم�ساندة
• تقوية العلاقة مع الجهات الم�ساندة من بيوت الإقرا�ض والبنوك التجارية والمقاولين 	

و�شركات البناء،

• درا�سة �إمكانية الربط بين �صناديق التوفير وجمعيات الإ�سكان، 	

• تح�سين �شروط الح�صول على قرو�ض �إ�سكان للجمعيات التعاونية ودون الت�أثير على 	
�سير العمل في الجمعية وتفعي���ل الرهن العقاري و�إمكانية ا�ستفادة الجمعيات منه، 

وعقد ور�ش العمل الخا�صة،

• �إن�شاء �صندوق لتمويل الإ�سكان التعاوني في فل�سطين كجزء من �صندوق التعاون.	

الم�سار الخام�س: بناء قاعدة معلومات ودعم قرار للإ�سكان التعاوني
• �ض���م الإح�صاءات ذات العلاقة ومتابعة الم�شاريع الإ�سكانية ونظام محو�سب لإدارة 	

الم�شاريع ال�سكنية التعاونية،

• رعاي���ة الجمعيات النا�شئة، وبناء قدراته���ا في مجال ا�ستخدام المعلومات والبيانات 	
الخا�صة بالإ�سكان والإ�سكان التعاوني تحديداً،

• الم�ساع���دة في تقيي���م م�شاريع الإ�س���كان التعاوني���ة، وا�ستخلا����ص المعلومات والعبر 	
وتوثيقها،

• و�ض���ع بطاقة تعريف محو�سبة ل���كل جمعية تعاونية تعطي معلوم���ات مفيدة عن كل 	
جمعية، وت�ساعد في تحديث المعلومات عن الجمعية ون�شاطها الإ�سكاني.
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الإ�سكان التعاونية، ن�سخة 1
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• اتحاد جمعيات الإ�سكان التعاونية في فل�سطين )1997(، "النظام الداخلي"، 	
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العمل حول الإ�سكان التعاوني في فل�سطين.

• مدق���ق ح�سابات - اتحاد جمعيات الإ�سكان التعاونية في فل�سطين )1999/2/24(، 	
الميزاني���ة العمومية للاتحاد حتى 31 كان���ون �أول 1998/المحافظات ال�شمالية، رام 

الله.

• الح�سابات النهائية والميزاني���ة العمومية لاتحاد جمعيات الإ�سكان التعاونية كما في 	

 .2011/12/31

• اتحاد جمعي���ات الإ�سكان التعاوني���ة في فل�سط�ي�ن )1999/8/26(، "الرد المف�صل 	
للاتحاد على �شكوى مدير عام الإدارة العامة للتعاون بتاريخ 1999/7/27 والموجه 

الله. رام  للمجل�س الت�شريعي"، 

تقارير جمعيات �إ�سكان تعاونية والاتحاد:
• جمعي���ة �إ�س���كان الوح���دة التعاوني���ة )�آذار، 1999(، "الم�شروع الإ�س���كاني التعاوني 	

للجمعية"، �إعداد �أ�سامة ال�شنار/رئي�س الجمعية، رام الله.

• جمعي���ة �إ�سكان الوح���دة التعاوني���ة )1999(، "م�شروع النظام الم���الي الم�ؤقت لعام 	
1999"، �إعداد �أ�سامة ال�شنار/رئي�س لجنة �إدارة الجمعية، رام الله.
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ملحق 2: ملحق اللقاءات
ملخ�ص المح�ضرالح�ضورالتاريخ

الخمي�س
2013/5/23

ESDC/الاتفاق على الدرا�سة وبنودهاعبير قطيري

الأحد 
2013/5/26

الإدارة العامة 
للتعاون

يو�سف العي�سة،
رباح �سمارة

قوائم الجمعيات وقواعد البيانات 
الخا�صة بتعاونيات الإ�سكان، 

الأنظمة الداخلية. 
ت�سهيل الات�صالات مع الاتحاد 

والمجل�س والوزارة،
والتح�يرض لور�شة عمل تدريب 

مدراء التعاون للإ�شراف على جمع 
البيانات.

الثلاثاء 
2013/5/28

مراجعة ومقابلة للوقوف على ريا�ض عطاري
تجربة �إ�سكان النجمة التعاوني 

)مح�ضر الجل�سة ملحق 2(.

الأربعاء
2013/5/29

يو�سف العي�سة، 
عبير قطيرة وجمال النمر 

)ESDC(
مدراء التعاون في المحافظات 

المعنية )بحدود 15 مديراً 
ومندوباً(

مراجعة وتطوير ا�ستمارة جمع 
البيانات من جمعيات الإ�سكان 

التعاونية.

الإثنين 
2013/6/10

�إر�سال ال�صيغة النهائية للا�ستمارة 
والر�سالة التعريفية المرفقة 

بالا�ستمارة.
الثلاثاء 

2013/6/25
العمل والأو�ضاع في الاتحاد وتطوره لقاء تميم الريماوي 

عبر الزمن 
الثلاثاء 

2013/6/26
متابعة العمل في الدرا�سة وجمع لقاء يو�سف العي�سة

البيانات والوثائق و�أر�سلت 
الا�ستمارات �إلى الجمعيات حتى 

.6/24
الأربعاء 

2013/6/26
�أعمال الاتحاد ومتابعة الن�شاط لقاء يزيد عناية

وخا�صة عملية تقوية الاتحاد 
و�إحيائه.

الأربعاء 
2013/6/27

تاريخ حركة الإ�سكان التعاونية في لقاء �أ�سامة �شنار
فل�سطين ووثائق خا�صة بالاتحاد 

والن�شاط الإ�سكاني التعاوني.



207 206

ال�سبت 
2013/8/2

لقاء جمعية الأفق التعاونية 
للإ�سكان )نابل�س( وزيارة 

الإ�سكان في �شمال غرب نابل�س

الاطلاع من رئي�س الجمعية 
والإدارة )الحالية وال�سابقة( 

ومن المقاول و�صاحب الأر�ض على 
م�شاكل الإ�سكان، واقتراح الحلول 

الملائمة، وو�ضع الإدارة العامة 
للتعاون في �صورة ذلك.

الأحد 
2013/8/3

لقاء عفيف �إ�سعيد )وكيل 
م�ساعد في وزارة الأ�شغال 

والإ�سكان( وب�سام ال�شعلان 
مدير جمعيات الإ�سكان في 

الوزارة

�سيا�سة وزارة الأ�شغال العامة 
والإ�سكان وخططها الم�ستقبلية، 

وخا�صة في مجال الإ�سكان 
التعاوني، حيث هناك �سيا�سة 

و�إ�ستراتيجية للوزارة ودائرة خا�صة 
بالإ�سكان التعاوني.

الإثنين
2013/9/2

لقاء �شوكت البرغوثي و�أبو 
�صهيب

مدير عام ت�سجيل الأرا�ضي/
�سلطة الأرا�ضي

تطور �إدارة �أرا�ضي الدولة منذ 
ن��شأة ال�سلطة الفل�سطينية واللجان 

المكلفة بالتنفيذ والقوانين والأنظمة 
التي غطت عملها.

الثلاثاء
2013/9/3

يو�سف عي�سي، رباح �سمارة، 
�صالح ... وعبير قطيري 

)المركز الفل�سطيني(

مراجعة �أولية لم�سودة الدرا�سة 
والاتفاق على متابعة جمع 

الا�ستمارات من )الجمعيات( حتى 
.9/25

 2013/7/31
وحتى 

2013/9/25

لقاءات متكررة مع الإدارة 
العامة للتعاون ومديرية تعاون 

رام الله

جمع الا�ستمارات التي تمت تعبئتها 
حتى تاريخه. 

ملحق 3: نماذج �إ�سكانات تعاونية
ت�ضم 5 نماذج �سكنية تعاونية برز وجودها �أثناء تنفيذ الدرا�سة، ولكل من هذه النماذج 

ميزة �أو در�س مهم يمكن الا�ستفادة منه:

نموذج م�شروع �إ�سكان تعاوني 1. "التخطيط والتنفيذ"
كان الأ�سا����س قطعة الأر�ض في م���كان مميز وب�سعر جيد وم�ساح���ة منا�سبة. بد�أت بعدد 
مح���دود، واحد �صاح���ب الفكرة، ثم بد�أ الات�ص���ال ب�أ�شخا�ص تنطب���ق عليهم موا�صفات 
مح���ددة وم���ن �إط���ار ال�صداق���ة، �أو يمكن ال�سك���ن �إلى جواره���م، �صدي���ق ل�صديق. وتم 
ت�سجي���ل جمعية �إ�س���كان تعاونية كما يجب، وت�سجي���ل الأر�ض وتهيئتها للبن���اء وبالتعاون 
م���ع الجهات الحكومية من �أ�شغ���ال عامة وحكم محلي، ما ا�ستطاع���وا �إلى ذلك �سبيلا. 
و�ض���ع نظام داخلي للجمعية �أقرب �إلى النموذجي، م���ع تفا�صيل لما يترتب على الأع�ضاء 
ت�سدي���ده على مدى عم���ر الم�شروع، بحيث يختلف من مرحلة لأخ���رى ح�سب الحاجة �إلى 
التموي���ل. وتم التوقي���ع على اتفاقيات بذل���ك مع الأع�ضاء. كان���ت �إدارة الجمعية ن�شيطة 
في و�ضع الخطط والاحتياجات، وحازم���ة في �إدارة الأع�ضاء والم�ساهمات، ولديها مرونة 
و�لاصحي���ات للاقترا����ض، بما في ذلك مرونة للتعامل م���ع ال�ضمانات المطلوبة للبنك من 
�أجل البناء. الاتفاق ديموقراطي على النماذج ال�سكنية، والخطوات مدرو�سة في التنفيذ، 
مقاول�ي�ن ومتعه���دون ومكات���ب هند�سية، م���ع ر�سوم تخ�ص���م ل�صالح �صن���دوق الجمعية 
لتغطية م�صاريفها النثرية المحدودة وحالات الطوارئ �إذا �إقت�ضى الأمر. بنيت الوحدات 
ال�سكني���ة، و�شكلت لجنة من خبراء ومهند�سين ر�أي ومندوبي م�ؤ�س�سات حكومية لتخمين 
قيمة الوحدات ال�سكنية قبل التوزيع، ووزعت على الأع�ضاء بالقرعة مع ت�سديد ما يترتب 
عل���ى كل ع�ض���و )القيمة المخمن���ة – م�ساهمات الع�ض���و حتى حين���ة(. لا زالت الجمعية 
فاعل���ة ون�شطة، وتطبق نظامها الداخلي، والاتفاق بما فيها منع الت�أجير �أو بيع الوحدات 
ال�سكنية ب���دون موافقة الجمعية الم�سبقة مع تح�صيل ن�سب���ة محددة ل�صندوق الجمعية، 

وذلك للا�ستفادة من الموارد المتاحة للجمعية من �أر�ض ومت�سع وموقع... الخ.    

نموذج م�شروع �إ�سكان تعاوني 2. "التنظيم"
يمث���ل هذا النموذج جمعية �إ�س���كان تعاونية لأع�ضاء تجمعهم م�ؤ�س�سة �أو منظمة �أو وزارة 
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�أو جه���ة ت�شغيل واحدة �أو �أكثر، ولكن تعتمد على الراتب ب�شكل �أ�سا�سي، وعند عدد كبير 
م���ن �أع�ضائه���ا. وله���ذا ينت�شر هذا النم���وذج بين جمعي���ات الإ�سكان التعاوني���ة المعروفة 
والمدرو�س���ة، حيث لا يتم اختيار الأع�ض���اء ب�شكل �صارم، وتبعاً لموا�صفات معينة مدرو�سة 
كما في النموذج الأول. وبالرغم من حر�ص الجمعية على و�ضع النظم الداخلي والإداري 
والم���الي والالتزام بها، �إلا �أنه���ا تعثرت في الإنجاز، ومرد ذلك غالباً لعدم الح�صول على 
التموي���ل )القرو����ض( لأ�سباب: منها ذاتي���ة خا�صة بالأع�ضاء ومتانته���م المالية وتذبذب 
الدخ���ل )الراتب(، �أو بالجمعية و�إمكانية �إدارة ال�ضمانات ور�أ�س المال المتوفر، ولأ�سباب 
مو�ضوعية خا�صة بالبنوك و�سيا�ساتهم الإقرا�ضية وال�ضمانات المطلوبة والمرونة �أو درجة 
التدخل في الم�ؤ�س�سات المهتمة والتي ينتمون �إليها. �إنعك�س هذا التعثر في �إنجاز الوحدات 
ال�سكنية في المواعيد المحددة مما �أثر على الأع�ضاء ب�شكل عام، وذلك بت�أخير ح�صولهم 
على الوحدات ال�سكنية. الوحدات ال�سكنية �ستكون جاهزة لكن بعد المدة المتوقعة بكثير، 

وربما الخدمات التي تقدمها الجمعية والإ�سكان �ستت�أخر كذلك.

نم��وذج م�ش��روع �إ�س��كان تع��اوني 3. "مال��ك الأر���ض مق��اول- الجمعية 
مح�صل"

�إتف���اق الجمعي���ة م���ع مالك الأر����ض لم يك���ن مدرو�ساً ب�ش���كل جيد "ومحب���وك" ل�صالح 
الجمعية والأع�ضاء، وت�ضم���ن الاتفاق �أن يقوم مالك الأر�ض بت�سليم �شقق وبيوت �سكنية 
للجمعية، تتنا�سب مع دفعاتها المالية، على �أن تدفع �أثمان الوحدات ال�سكنية )ب�أنواعها( 
ح�س���ب الاتف���اق ومن خ�ل�ال الجمعية، وهك���ذا عمل المال���ك كمقاول، وعمل���ت الجمعية 
كمح�ص���ل �أو كو�سي���ط بين المالك )المق���اول( والأع�ضاء، وتقوم بت�سديد م���ا يتوفر لديها 
م���ن �أموال. مثل هذه الاتفاقيات �سمحت بت�أخير الإنجاز، و�ضعف �إ�شراف الجمعية على 
الن�ش���اط الإ�سكاني، وربما الالتفاف على الجمعية لم�صلحة مالك الأر�ض/المقاول وبع�ض 
الأع�ضاء، وهو ما �أوجد �شرخاً داخل الجمعية ون�شاطها على المدى القريب والبعيد. كان 
مهماً وجود محامٍ �أو مراجعة قانونية وفنية )اقت�صادية( من قبل المعنيين لت�أمين �أف�ضل 

�شروط ل�صالح الجمعية و�أع�ضائها، و�أف�ضل �شروط عامة لم�صلحة الجميع.

نموذج م�شروع �إ�سكان تعاوني 4. "البائع الممول"
حالة واحدة من بين الجمعيات المدرو�سة حيث تم ت�أ�سي�س وت�شكيل جمعية �إ�سكان تعاونية 
م���ن قبل مهتم بالبناء، وممك���ن �أن يكون مقاولًا �أو مبادراً لإنجاز مجمع �سكني، وا�ستغل 
طري���ق التعاون لذل���ك. تعتمد "الجمعية" بال�شكل الرئي�سي عل���ى �صاحب الفكرة، �إن في 
تجمي���ع الأع�ض���اء الم�ستفيدين �أو حت���ى في التمويل، �إذا ق�ص���رت م�ساهماتهم وذلك من 
خ�ل�ال "قر�ض" �شخ�صي للجمعية، وي�ستمر الأع�ض���اء الم�ستفيدون بت�سديد م�ساهماتهم 
حتى تتم تغطية التكاليف. غير معروف تماماً ما هو دور الأع�ضاء في القرارات الخا�صة 
بالبن���اء وبم���واد البن���اء والت�شطي���ب... ال���خ. ف����إذا كانت الق���رارت لا ت�ؤخ���ذ من خلال 
الم�ستفيدي���ن كهيئ���ة عامة ومن خلال هيئ���ة �إدارية منتخبة منهم، فه���ي �أقرب �إلى حالة 
و�س���ط بين جمعية تجمع الأم���وال )الأق�ساط �أو الم�ساهمات( وب�ي�ن جمعية تعاونية ت�ؤخذ 
فيه���ا الق���رارات ديموقراطياً من قب���ل الهيئة العامة وم���ن يمثلهم، بما فيه���ا القرارات 

الاقت�صادية الهامة مثل حجم الم�ساهمة وم�صادر المواد وتوزيع الوحدات ال�سكنية.    

نموذج م�شروع �إ�سكان تعاوني 5. "الت�أجير"
نم���وذج الت�أجير، وجد في حالة واحدة حيث �إن الأر�ض وقف "م�سيحي"، وتعود للكني�سة، 
ويت���م ت�أجير الأر�ض لع���دد م���ن الم�ستفيدين "جمعية" لبن���اء م�ساكن عليه���ا، للأع�ضاء 
ح���ق الانتف���اع من الم�ساكن لمدة مح���دودة، 99 �سنة، ولكنها لا ت�ؤول �إليه���م �أو �إلى الورثة. 
الأع�ض���اء ي�سددون الأق�س���اط �أو الم�ساهمات، وك�أنها تغطي���ة لتكاليف ا�ستئجار الوحدات 
ال�سكني���ة لتلك الم���دة. �صاحب الأر����ض "الكني�سة" ي�ؤم���ن ا�ستخدام الأر����ض واعمارها 
بال�ش���كل الأف�ضل، وي�ساه���م في حل م�شكلة ال�سكن لعدد من المواطن�ي�ن )الأع�ضاء(. �أما 
الأع�ض���اء، في�ضمنون �سكن لمدة طويلة م���ن الزمن ب�أق�ساط مقدور عليها، هي �أقل كثيراً 
م���ن الأجرة ال�شهرية للم�سكن، خا�صة �إذا ح�سبت م���دة الت�أجير كاملة. وفي نف�س الوقت 
هن���اك م�ساهمة من الأع�ضاء لتحقيق م�آرب �صاحب الأر�ض �أو الكني�سة في الحفاظ على 
الأر�ض والب�شر. الع�ضو الم�ستفيد لا يربح �شقة �سكنية بعد �أن ي�سدد تكاليفها، ولكنه يدفع 
بالت�أكيد �أقل كثيراً من الأجرة التي وجب عليه ت�سديدها مقابل �سنوات ال�سكن المذكورة.  
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4. Strengthen the relations and networking of coopera-
tives with other supportive institutions:
•	 Strengthen cooperatives relations with commercial 

banks, credit housing and construction industry,

•	 Possible linkage between saving funds and housing 
cooperatives,

•	 Improve conditions of getting housing credits without 
jeopardizing work in the cooperative and violation of 
cooperation principles,

•	 Establish housing fund to finance cooperative hous�
ing projects, as part of the cooperation fund.

5. Establish housing database and information system 
to support cooperative housing decision:
•	 Include housing statistics from different official sourc�

es and administrative records and housing project, 
and develop a computer based system to manage 
housing projects, 

•	 Incubate the newly established housing cooperatives 
and build their capacities in utilizing available infor�
mation,

•	 Assist cooperatives in evaluating housing projects 
and proposals and drawing lessons, 

•	 Put a well-informative record of each housing co�
operative and help keeping up-to-date information 
about the cooperative and housing activities.

•	 Improve housing cooperatives access to financial 
sources such as commercial banks and credit hous�
es,

•	 Strengthen the supportive role of local governments 
to housing cooperatives and projects, 

•	 GDC to act in protecting rights and benefits of hous�
ing cooperatives and their affairs and in strengthen�
ing the Union of Housing Cooperatives to take over 
the representation, lobbying and advocacy.

3. Building capacities of Housing Cooperatives and 
the Union of Housing Cooperatives:
•	 Put practical and doable plans and goals to preserve 

the good image of the cooperative,

•	 Issue a manual to establishing, running and manag�
ing housing cooperatives and projects,

•	 Build capacities of housing projects in administrative 
skills, communication, lobbying and advocacy,

•	 Strengthen the Union of Housing Cooperatives 
through brochures, workshops and the internet,

•	 Enable the Union of Housing Cooperatives to host 
and include all housing cooperatives and strengthen 
their contribution and participation in managing the 
union.
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The Suggested Road Map:
The suggested road map consists of five paths, namely:

1.	 Legal environment and regulatory system of housing 
cooperatives,

2.	 Institutionalization of housing cooperation,

3.	 Building capacities of housing cooperatives mem�
bers and Union of Housing Cooperatives,

4.	 Strengthening relations and networking with support�
ive sectors,

5.	 Establish a Cooperative Housing Database and Infor�
mation System.

1. Legal environment and regulatory system of housing 
cooperatives:
•	 Creating a legal environment and regulatory system 

conducive to Housing cooperation,  

•	 Develop a national doable Cooperative Housing strat�
egy as an integral part of a national housing policy,

•	 Efficient and sustainable use of government-owned 
lands and enacting a law to better administer state-
owned lands suggesting who can benefit from these 
lands? When? How long … etc.

•	 Support housing projects in rural areas in coopera�
tion with local governments,

•	 Keep balanced housing development among gover�

norates by prioritizing less advantaged areas,

•	 Give incentives to enhance engagement of private 
sector, commercial banks and others.

2. Institutionalization of Cooperative Housing:
•	 Enacting cooperation law and establishing Coopera�

tion Association,

•	 Restructuring and strengthening the Union of Hous�
ing Cooperatives,

•	 Strengthening housing cooperatives including staff�
ing with minimal or part-time staff such as secretary, 
accountant, engineering support, and legal advise … 
etc.

•	 Hold regular meetings with housing cooperatives to 
confront any upcoming problems and obstacles and 
discuss present-hot issues,

•	 Provide housing cooperatives with “conditional” fi�
nancial support and “unconditional” technical sup�
port,

•	 Coordinate governmental efforts pertaining to hous�
ing and support targeting housing cooperatives in�
cluding ministries (public works and housing, local 
governance and others) and other institutions,

•	 Facilitate transfer of land-ownership to ease access 
to commercial credit and financial support without 
jeopardizing the cooperation principles,
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as agricultural cooperatives and that cooperation in the 
housing sector is not part of the peoples’ culture espe�
cially in the rural area, where it is highly needed.  

A road map was suggested to overcome these shortcom�
ings and problems and to vitalize housing cooperation. 
The road-map consists of five pathes.

The first path calls for a legal environment and regu�
latory system conducive to housing cooperation. This 
includes working out “Palestinian Cooperatives’ Hous�
ing Strategy” with speciall interest in rural housing and 
impartial support to different housing activities and in all 
governorates. 

The second path covers the institutionalization of the 
housing cooperation, enacting the cooperation law, re�
structuring the GDC and the UHC to slolicite provision of 
financial and technical support to housing cooperatives.

The third path tackles the issue of building capacities 
of the UHC and the housing cooperatives in the differ�
ent fields and producing manuals and training in activi�
ties related to housing and management of cooperative 
housing projects. 

The fourth path calls for strengthening housing coop�
eratives relations and networking with other important 
and relevant stakeholders especially the supportive eco�
nomic subsectors such as commrial banks, construction 
industry and companies.

The fifth path raises the importance of creating a sound 

database and information system to support housing de�
cisions, monitor housing activities and support starting 
housing cooperatives.
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portive policies and the need for relations are allegedly 
behind that. 

Despite the very recent intervention of private commer�
cial banks and credit houses in finacing housing proj�
ect, they were able to play a relatively significant role, 
although limited to few cooperatives and much below 
expectations, considering the demand on housing and 
vitality of housing projects and compared to credit ser�
vices to other economic sectors or even the private hous�
ing projects. It is clear that relations between credit and 
cooperation do not follow a distinctive and constructive 
policy, as it should be, but depends on personal relations 
and private sectors’ vision and outlook.

Figures show the eventual positive effect of credit on per�
formance of housing cooperatives and housing projects 
especially on the time-efficiency of concluding housing-
land transactions and finishing the construction of hous�
ing units. Execluded from that is the infrastructure of the 
housing projects which is seemingly attached to govern�
mental intervintions and/or support.

Respect value added and economics of housing proj�
ects, it is obvious that lands not houses have the priority. 
Figures show that investment in land (for housing) have 
a higher returns than investing in constructing houses, 
around 167% profit in investing in land compared to 
only 33% in houses. This may explain cooperatives pro�
pensity to buy land not necessarly constructing houses 
including the cooperatives. 

The Union of Housing cooperatives passed through 
three stages. It was strong and creative during the initial 
phase, in 1997. Later in 1999, there was an attempt to 
revitalize the union but things and circumstances were 
not conducive. Lately, in 2009 the union had a new start. 
The study showed existence of some structural prob�
lems and weaknesses, governance, membership, pro�
grammes, staffing… etc.

Figures show the declining interest of housing coopera�
tives to be members of the union. They are not aware of 
its importance, neither the union succeeded in market�
ing itself as a usefull loobying and advocacy tool, as it 
shoud be.

The cooperatives in general do face a lot of weaknesses 
and threats especially Israeli occupation and its mea�
sures, political and security uncertainties, lack of a 
functioning organizational structure, lack of clear and 
supportive policies, reluctance and delays in executing 
infrastructural activities and the less competitiveness of 
housing cooperatives vis-a-vis private housing projects. 

Strengths and opportunities include abundance of vol�
untery work and cooperation spirit among the people 
and the demand for housing especially cooperative 
housing as part of the struggle to materialize the national 
interests and goals.

The study concluded that national interest on housing 
cooperatives is much less than anticipated or even com�
pared to support to other cooperative subsectors such 
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Respect cooperatives governance, it was clear the mix�
ing up between financial management and accounting, 
late submission of annual budgets and lack of internal 
by-laws particularly financial and administrative by-laws, 
especially in cooperatives with relatively high capital 
ivestment and shares. Cooperatives are less keen in 
changing their boards and treasurers; they are not strict 
in applying the by-laws in these respects.  

Womens’ contribution and participation in the housing 
cooperatives are not clear or vital compared to her role 
in other cooperatives, example agricultural and lending-
savings cooperatives.

Housing cooperatives depend to a large extenct on vol�
untary works, not hired labour, despite the huge physi�
cal and economic efforts exerted in the housing projects 
and cooperatives. Cooperatives’ by-laws prohibit paid 
work. Such measures leade, directly or indirectly, to lack 
of interest, motivation and inefficiency and call for more 
practical and sustainable solutions. 

Only 43% of the housing cooperatives have their assets 
exceeding two folds of their share-capital, meaning they 
have financial problems. Clear also that around 58% of 
housing projects which started with the PNA still under 
execution. 

It is also clear that housing projects are very slow in 
constructing the infrastructure including internal roads, 
electricity and water networks and sewerage systems, 
lack of funding and governmental support, lack of sup�

Housing cooperation enjoyed good support from the 
Jordanian-Palestinian Joint Coomittee during the 1980s 
through the Jordain Cooperative Organization. They got 
relatively substantial financial support. Housing coop�
eratives spread all over the governorates, although beni�
ficieries were active sendicates, government employees 
and profficional associations.

Generally speaking, general assemblies of the housing 
cooperatives proved very important for their success, 
particularly cooperatives established on the margin of 
profficional associations (Engineers, Pharmasists) or by 
employees (Universties). Less successful are those co�
operatives who sought support of any sort, land donation 
of financial.  

Housing cooperative witnessed several obstacles and 
threats including prohibiting work on the ground by the 
occupation claiming their proximaty to Israeli Settle�
ments or area “C” and other measures associated with 
the occupation. They suffered also from financial prob�
lems, economic drawbacks and freezing or fluctuating 
salaries especially during the Intifadas (1987-1991 and 
1999-2003).

Land donations and peoples expectations associated 
with that had played a negative role, many housing co�
operatives were established in the PNA institutions to get 
such gift or donations, they ere donation seeking bodies 
rather than cooperatives.
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Executive Summary and Suggested Road Map:

Executive Summary:
The study came as one of a series of diagnostic studies 
of the cooperatives and Cooperative Unions in the West 
Bank. They started in 2011 with two studies covering 
both livestock and horticultural cooperatives. The stud�
ies proved very important in assisting policy makers and 
different parties interested in the cooperation in the West 
Bank.

The study tapped on three sources of data and informa�
tion: the administrative records of the General Director�
ate of Cooperation GDC in the Ministry of Labour; on the 
Adminsitrative records, documents and reports of the 
Union of Housing Cooperatives UHC; and on specially 
designed questionnaire filled by direct interview with 
housing cooperatives in collaboration with directors of 
cooperation in the different provinces.

Housing cooperatives passed through five differenciable 
phasis; the first prior to the 1967 war and the occupa�
tion of the rest of Palestine (the West Bank); the second 
phase prior to 1982 (war in Lebanon) and evacuation of 
PLO from Lebanon; the third phase to the end of 1st In�
tifada (1987) or Oslo Accord (1992) and establishment 
of PNA; the forth phase prior to the reoccupation of the 
PA territories (after eruption of the 2nd Intifada); and the 
fifth phase started in 2003 with the so called “economic 
peace”.  

and local and international civil society organizations. The 
work was financed by We Effect and the Swedish Interna�
tional Development Cooperation Agency (Sida).

As it is underlined by the UN, we also believe in the right of 
access to adequate housing that is affordable for all includ�
ing people in poverty. Adequate housing increases people’s 
security and reduces their vulnerability. We also believe that 
growth of cooperative housing associations that are self-man�
aged is an effective model for people to enjoy their right of 
adequate housing. The Housing Cooperatives Study aims at 
assessing the status of housing cooperatives, and produce di�
agnostic study that is valid to be a base for enrolment of these 
cooperatives into the Housing Cooperative Union, and to be 
as baseline for measurement of the housing cooperatives de�
velopment indicators in the cooperative sector strategy.  

Our thanks are extended to the study team and all stakehold�
ers who contributed to accomplishment of this study.

 Mohammed Khaled
Country Director
                                                                 We Effect, Palestine

Yousef Al Ayasah
 Director General
 General Directorate
 of Cooperatives in
                                                            Palestine

Akram Al Taher
Executive Director
 Economic and Social
 Development Center of
Palestine
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Foreword

The Cooperative Sector makes a significant contribution to 
the socioeconomic development in Palestine. Cooperatives 
contribute to job creation, income generation and poverty re�
duction.  As member-based social enterprises, the coopera�
tive organizations contribute to the economic change while 
maintaining fair economic participation of their members and 
practicing democratic management. Additionally, coopera�
tives have their social responsibility toward their societies and 
contribute to strengthening the civil society concept. 

In the last years, there have been several important achieve�
ments that contribute for the improvement of the framework 
and environment of the cooperatives sector. Among these 
achievements; a) for the first time, a Strategic Plan for the 
Palestinian Cooperative sector, 2011-2013 were developed, 
b) two agricultural cooperative studies (“Agricultural Coop�
eratives in the West Bank/Diagnostic study” and “Livestock 
Cooperatives in the West Bank/Diagnostic Study”) were pub�
lished in 2011, c) Guideline/Manual of Good Governance for 
Palestinian Cooperatives, 2012, d) the analytical study “So�
cio-economic Impact of Cooperatives in the West Bank” was 
also produced and published in 2012, e) the second confer�
ence for cooperative sector was organized in 2012. A key 
structural change is the merging of the three former agricul�
tural cooperatives unions into one union called Agricultural 
Cooperatives Union-Palestine (PACU) in 2013. 

The aforementioned are fruits of joint efforts and collabora�
tion of General Directorate of Cooperatives, We Effect part�
ners in Palestine – ESDC, ARIJ and PACU – and many other 
stakeholders from the cooperative movement, UN agencies, 
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